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Multiculturalismo, escuela y desigualdad.
Inicios de una bisqueda alrededor de alteridades reales,
imaginadas e hibridas.

Eduardo E. Domenech™*

Mirando hacia atras -

El estudio de la desigualdad ha sido y continia siendo una de las
preocupaciones centrales de la sociologia en general y de la sociologia de
la educacién en particular. De ella se han ocupado las distintas corrientes
tedricas, ha tenido felices y tristes abordajes practicos y ha suscitado
diferentes polémicas y debates. De las principales formas de desigualdad

_ que se suelen distinguir, son las de clase las que han recibido mayor

atencién, cuando no ha sido exclusiva. El surgimiento de investigaciones
que se ocupande las desigualdades de etnia y género en el campo de la
investigacién educativa es un fenémeno reciente, especialimente en EE.UU.
y Europa, y practicamente inexistente en otras latitudes. Enr América
Latina, a pesar de que la dindmica cultural en la escuela ha sido amplia
y profundamente estudiada -muy representativos e influyentes son los
trabajos realizados en México por Elsie Rockwell y su equipo-, las
investigaciones que abordan las desigualdades en educacién han estado
y siguen estando orientadas casi exclusivamente al estudio de las
relaciones de clase social. En Argentina, fuera del campo de la educacién
comienzan a surgir algunos trabajos que se ocupan de las desigualdades
de etnia como los de Margulis et al. (1998), Mera (1998) y Grimson
(1999). En el &mbito escolar, las cuestiones sociales y culturales ligadas
ala problematica de la etnia, especialimente aquellas relacionadas con el
fenémeno migratorio, no aparecen salvo raras excepciones. En esta linea-
se destacan los trabajos de Achili (1996), Margulis y Lewin (1998) y
Neufeld y Thisted (1899) y colaboradores. Se supone que esta tendencia
seguiré creciendo en Ameérica Latina, ya que las tensiones interculturales
son consideradas hoy en dia-como “uno de los objetos mas fecundos de
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investigacién y una oportunidad para construir sujetos colectivos, politicas
abiertas y democraticas” (Garcia Canclini, 1999:18 ).

Podriamos decir que el tratamiento de las desigualdades educativas
vinculadas alos aspectos étnicos se ha hecho esperar en América Latina
y el Caribe, ya que el multiculturalismo como fendmeno problematico se
encuentra ligado histéricamente al periodo de colonizacién, c?nqufst:a\ y
evangelizacién, cuando las relaciones sociales se basaban en la “dialéctica
de lanegacién del otro” (Calderén; Hopenhayny Ottone‘,_ 1996). Sabemos
que comienza con la relacién entre la metrépoli (Espafiay Portugal) y la
periferia (América Latina y el Caribe) y contintia a lo largo de nuestra
historia bajo formas de homogeneizacién nacional. Férmulas excluyentes
como civilizacién-barbarie son testimonio de las construcciones
dicotémicas que se utilizaron para justificar y legitimar la “negaci_o’,n del
otro” ylos procesos de aculturacién que tuvieron lugar enla regién: el
sometimiento de las culturas indigenas a las formas culturales de la
norma blanca-europsa, el rechazo xenéfobo al extranjero como amenaza
de la identidad nacional y la negacién del “otro de adentro”, el indio o el
mestizo, junto con la definicién del ethos nacional a partir de un ideal
europeo o ilustrado (Hopenhayn, 2001). Asimismo, metéaforas que alu,fien
alatoleranciay al respeto a la diferencia como el “crisol de razas” (el
melting pot norteamericano) estuvieron al servicio de procesos de
asimilacidén cultural. )

Argentina no fue ni es ajena a este proceso. La dicotomm.ent’r.e la
cultura legitima vinculada a los sectores dominantes y la cultura ilegitima
referida a los sectores populares se reflejé a fines del siglo XIX en nuestro
pais en la oposicidn civilizacién-barbarie y puede encontrarse

actualmente en la politica cultural que se promueve en las aulas de
muchas escuelas de nuestro pais, ‘especialmente en aguellas frecuentadas
por nifios y jévenes de sectores pobres y/o marginales. También aqui, la

oposicidn civilizacién-barbarie fue utilizada en diferentes contextos para.-
X

exorcizar al “"Otro” (Margulis, 1997). Neufeld y Thisted (1999) indican
que la imagen del “crisol de razas”, que formé parte de las estrategias de
asimilacién destinadas alos inmigrantes llegados a Argentina durante
el siglo pasado (espafioles ¢ italianos principalmente), estaria muy lejos
del tipo de integracién que la metéfora propone.

Mirando hacia adentro y afuvera, hacia arriba y abajo

Algunos estudios indican que las formas de desigualdad como la
discriminacién y la segregacién basadas en factores socioculturales toma.n
cuerpo a partir de un proceso de negacién o construccién de la diferencia
cultural o de la otredad (también denominada etnicidad). En el caso de
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Argentina, por ejemplo, Margulis (1998) sostiene que la discriminacién
es negada triplemente: se niega la existencia fisica del otro, se niegala
discriminacién mismay ésta es negada por aquellos que son sus victimas,
Neufeld y su equipo han avanzado en la comprensién de las
representaciones de los maestros acerca de la diferencia: se piensaalas
culturas como entelequias aisladas que se encuentran arménicamente
en el &mbito escolar, eliminando el conflicto a través del respeto hacia la
diferencia y ocultando los enfrentamientos producidos por la desigualdad
estructural (Sinisi, 1999). En esta linea, Juliano (1994) sefiala que el
discurso del relativismo cultural ha arraigado fuertemente entre los
maestros de todos los niveles de enseflanza, explicando a través de él las
dificultades escolares de los nifios de las minorias o sus problemas de
integracién. :

En un estudio anterior (Domenech, 2000) sobre la participacién de
la cultura escolar en los procesos de reproducciény cambio en educacién,
cuyo trabajo de campo fue realizado en dos escuelas con un alumnado
proveniente de sectores sociales diferentes, resulté que las caracteristicas
socioculturales de los alumnos y de su entorno familiar ocupaban un
lugar central en el discurso docente de la escuela frecuentada por niflos
de sectores populares. A partir de la visién que los maestros construian
en torno al origen social y cultural de sus alumnos, se redefin{an otras
dimensiones de la vida escolar como la funcién de la institucién, 1a relacién
de autoridad y poder maestro-alumno, la relacién escuela-comunidad,
etc. La investigacién realizada muestra, que los docentes que atienden
nifios y nifias de sectores pobres y/o marginales explican y justifican
mucho de lo que acontece en la escuela (dificultades de aprendizaje y
fracaso escolar principalmente) basiandose en las especificidades
socioculturales de los alumnos y su entorno familiar, Por otra parte, el
discurso docente contiene una fuerte asociacién entre deficiencias
materiales (reales) y carencias de tipo cultural, moral y afectivo
(atribuidas). :

Estas explicaciones sugirieron la “asignacién o atribucién de
diferencias” y sirvieron de base para plantearse como problema la
construccién de la diferencia cultural, en tanto produccién de alteridad
y su incidencia en el proceso de socializacién en espacios escolares
multiculturales. Especificamente nos interesa comprender la manera en
que la escuela, entendida como agente o institucién esencial en la
produccién y reproduccion cultural, construye una diferenciacién cultural
mediante procesos de alterizacién y estigmatizacién como forma de
legitimacién de las desigualdades socioculturales que se constituyen en
suinterior, sin descartar los procesos de negacién de la diferencia gque
han recibido mayor atencién en las investigaciones sobre el tema.
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Pretendemos vincular esta negacién y/o construccién de la otredad alos
discursos —representaciones y practicas— de los distintos actores sociales
de la comunidad educativa y de la sociedad més amplia implicados en la
vida cotidiana de las instituciones educativas.

Para ello, contemplaremos -ademas del contenido explicito de la
ensefianza— tanto las relaciones simbélicas como las relaciones sociales
materiales dentroy fuera de la escuela (Enguita, 1986), llamadas éstas
ultimas también relaciones sociales del proceso educativo, y los procesos
informales de interaccién (Enguita, 1995). El andlisis de la diferencia y
la desigualdad nos conduce a atender el fenémeno de la discriminacién,
especialmente la de tipo relativa (Enguita, 2000), que se basa en el
prejuicio, el estereotipoy el estigma. Puntualmente, en la aproximaciéon
alas desigualdades de clase privilegiamos la relacién eventual y en las
desigualdades de etnia la relacién necesaria, lo cual implica moverse en
el campo de las subculturas y las culturas respectivamente (Enguita,
1997). '

En esta investigacién, entendemos la cultura como el conjunto o
sistema de simbolos, conocimientos y experiencias que se comparteny
se expresan en los comportamientos y practicas de un determinado grupo
o comunidad articulada con la estructura social més amplia. Como
sugiere Thompson (1990), las formas culturales se hallan inscritas en
contextos sociales estructurados que implican relaciones de poder, formas
de conflicto y desigualdades en términos de distribucién de recursos de

distinto tipo. A suvez, desestimamos aquellas nociones esencialistas o
estaticas de la cultura que promueven la idea de identidades puras o
auténticas, como si fueran "autosuficientes” o estuvieran
“autocontenidas”, se tratara de un conjunto de rasgos fijos o éstos fueran
la esencia de una etnia o una nacién (Garcia Canclini, 2001). En esta
ocasién también consideraremos la mezcla y heterodoxia presentes en
los rasgos y practicas de los grupos sociales y culturales incluidos en el
estudio.

Dado que lareferencia a lo multicultural suele identificarse o reducirse
en ocasion-: a lo étnico, vale aclarar que esta nocidn interesa en su
interaccién comn la clase social, considerando asimismo las cuestiones
vinculadas al género. De todas maneras, analiticamente privilegiaremos
las desigualdades de clase y etnia, pero no se descartan los cruzamientos
de éstas con las relaciones de género. En estrecha relacién a las
observaciones hechas sobre la nocidén de cultura, utilizaremos términos
asociados a la “etnia” para referirnos a grupos sin territorio ni
organizacién politica propia, a partir de su autoadscripcién y/o
heteroadscripcién a tales comunidades. Entendemos que la existencia
de un grupo étnico o de relaciones étnicas no esta garantizada por la

172

presencia de factores como el origen nacional, la religién, la lengua, las
costlfmbres o cualquier otro aspecto presumiblemente ligado aun origen
comun, aunque uno o la acumulacién de varios de ellos pueden servir de

base para la configuracién de identidades culturales colectivas (Enguita

1998). Nos interesa asimismo el concepto de hibridacién en cuanto
proceso de interseccién y transacciones que hace posible que “la
multiculturalidad evite lo que tiene de segregacién y pueda convertirse en
interculturalidad” (Garcia Canclini, 2001 :20). Valoramos aqui el gran
potencial explicativo del concepto para aprehender las formas actuales
de los fenémenos multiculturales.

Asi, las preguntas que guian el presente estudio son: écémo son
concebidas las diferencias sociales ¥ educativas por los actores sociales
ir-nplicados, directa o indirectamente, en la vida escolar cotidiana? élas
diferencias y desigualdades culturales son negadas o reconocidas? équé
fgrmas toma la desigualdad en la escuela? équé modalidades adopta la
discriminacién?. Y maés especificamente: {se producen procesos de
alterizacién cultural en la escuela?, y en caso afirmativo écémo se produce
la construccién de la diferencia cudtural? écdémo incide este proceso de
.alterizacién cultural en la socializacién escolar ¥ la construccién de la
1denti<’:1ad social? {qué contenido y forma adquieren las pricticas
}?eda’gogicas y educativas bajo la influencia de tal proceso de socializaciéon?
dque discursos sustentan estos procesos de alterizacién cultural y cémc.J
se interrelacionan? équé limites o fronteras se establecen en la
construccién de la alteridad cultural? 4qué procesos de hibridacién se
producen en la vida escolar?.

Para} dar respuesta a estas cuestiones, elegimos una metodologia
etnogréafica, ya que la misma contribuye a poner de manifiesto la gran
complejidad que encierran los fenémenos educativos ysuintegraciénen
un medio sociocultural mas amplio (Pérez Serrano, 1994). Los actores o
sujetos del mundo educativo objeto de interés para este estudio son tanto
docentes, directivos y alumnos como familiares, supervisores y otros
funcionarios de la educacién. Si bien entre los espacios pararealizar la
recoleccidn de informacién se izicluyen a).tres instituciones educativas
de n_ivel primario del sistema de educacién publica frecuentadas por nifios

y ninas provenientes de diferentes sectores sociales ygrupos étnicos, b)
el entorno sociocultural de los alumnos, y ¢) ambitos de gestion y
planificacién del sistema educativo, el Pprincipal escenario de observacién
lo constituye la institucién escolar. La realidad de cada escuela es
considerada en si misma y es analizada también por contraste para
potenciar el nivel explicativo, aunque no buscamos realizar un estudio
comparativo en estricto sentido.
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Mirando hacia adelante N N

Con esta investigacién buscamos realizar un aporte teéricoy empirico

que enriguezcala comprensién de las distintas formas de des1gu‘a’ldad
producidas en el campo de la educacidn, centra..ndo {1}1¢stra at_e.ncmn en
los procesos de construccion, negacidény l_egiFlmacmn dela chf'er»enma
sociocultural y su incidencia en la socializacién escolar. A pa}rtlr de un
marco socioldgico de orientacién critica, inter%taremos. cubrir algunos
vacios que han dejado investigaciones cu'alitz.mvas real}zadas sobre las
desigualdades sociales y culturales en el ambito educativo.

Para ello, pretendemos dar continuidad a algunos rasgos que han

caracterizado hasta el momento, segiin Rockwell (200 1_), a.la investigacién
etnografica latinoamericana como a) la presencia que tiene el cor%texto
nacional y regional de los fenémenos educativos que se estudlal"l ¥
vinculado con esto, la reflexién hecha sobre la presencia d(?l Estado.,’wsto
éste como el mayor gestor de la educacién pablica; b)la integracién de
los maestros como sujetos activos en la vida es_colar, siendo considerados
como parte de un sujeto colectivo (el magisterio) y no como portadorc?s
individuales de una orientacién hacia la docencia; c)el profund(? trab aJ’ o
sobre la vida cotidiana y la subjetividad en los contextos ec%ucatlv.os n??s
diversos; d) la importancia que se le atribuye en la .mvestigac.xon
etnogréfica latinoamericana al estudio de la designaldad social y educat'1}/a,
considerando las “mayorias” (excluidas y oprimidas). Pero también,
intentaremos superar algunas de las limitaciones, indic_adas por Roc}cwell
(2001), que suelen presentar en general las mvestigacmnes‘emograﬁcz‘as
desarrolladas, realizaindo un estudio que: a) contemple noﬁs’,olo el espacio
Aulico, institucional y comunitario de la escuela,; sino tamb1?n los.; afnbm.)s
de gestién y planificacién educativa, es decir, ir desde “abajo” hacia
“arriba”, y b) sume, al patrimonio del pensamiento iobre las culturas
populares, nuevas consideraciones sobre la (Ehmcns%on cultural de lc?s
fenémenos educativos, incorporando la cuestién mulh'ct.:lltural al tr?bajo
etnogréafico en educacién, lo cual ayudara a repensar la c@tma y su
relacién con las desigualdades en los contextos educahvo§. Finalmente,
buscamos vencer la tendcncia general a realizar estudios centrad’os
exclusivamente en un grupo social y étnico: a fin de detectar no sélo
aspectos y mecanismos singulares, sino también comunes en el proceso
de construccién de la otredad.
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