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APROXIMACIONES A LOS USOS SOCIALES DE LAS TICS EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS: LOS DOCENTES Y LAS NETBOOKS DEL PROGRAM A
CONECTAR IGUALDAD

Maria Rosa Chachagua ( CONICET- INIPE, UNSa)
mariach208@gmail.com

Introduccion

En el afio 2010 el Gobierno Nacional implementéregfama Conectar Igualdad, el
cual consistié en la distribuciébn de netbooks pados los estudiantes y docentes de la
escuela media publica en la Republica Argentina. éEnmarco de este programa se
distribuyeron alrededor de 4 millones de netbowkido el pais.

Estas cifras implican, sin dudas, un fuerte impagtoel sistema educativo y en los
destinatarios de esta politica. Debido a su imphaogdn, relativamente reciente, son pocos
los estudios que se dedican a estudiar este impacto

En este sentido, a cuatro afios del lanzamientdPorama Nacional de alcance
federal “Conectar Igualdad”, que el gobierno nagiargentino presenta como una politica
de Estado que concibe a la educaciéon como unasidversocial fundamental para el
desarrollo del pais, proponemos indagar la impléac&n del Programa y sus usos en las
escuelas publicas de Salta, con especial referankga interpretaciones/representaciones de
los actores sociales involucrados.

Asi, en este trabajo presentaremos las primeraxiapaciones sobre los usos sociales
gue les dan a las netbooks los docentes del liwstiRiEducacion Media “Arturo ORativia” de

la ciudad de Salta.

Contexto de surgimiento

En la dUltima década la sancién de leyes como la Edecacién Nacional,
Financiamiento Educativo, Educacion Técnico- Piofed y la de garantia del salario
docente y los 180 dias de clase, impulsaron unanséwiccion, transformacion y
fortalecimiento del sistema educativo argentino.

En los ‘90 nuestro pais destinaba menos del 3ipatacde su PBI a la educacion, y

actualmente invierte el 6,5 por ciento en el sectem los Ultimos afos, se edificaron mas de

1
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1800 escuelas; se crearon nueve universidadesnaéso se incrementé en un 19,171 por
ciento el presupuesto de la educacion técnicaxteadio a 13 afos la escolaridad obligatoria
y se retomo la estructura unificada y a la vezradiel Sistema Educativo Nacional (Alberto
Sileoni, 2013). También durante estos afios selliggron mas de 54 millones de libros y se
alfabetizaron a mas de 274 mil mayores de 15 déosyién desde 2008 se logré que mas de
400 mil mayores de 18 afios egresaran del Plan EAlBsrto Sileoni, 2013).

Estas acciones realizadas en materia de educéeidan una perspectiva que se une a
la de un proyecto de pais, que pretende garardjzartunidades para todos y todas segun
expresiones del propio gobierno.

Hoy, con este programa, donde casi tres millonesddéescentes van a poder acceder
a su netbook creo que estamos dando un paso muwytange para dar esta igualdad de
oportunidades que todos nos merecemos (Cristim@Reez de Kirchner citada en Pagina 12,
6-04-10).

Estos programas se complementan directamente cas pdliticas inclusivas como la
Asignacion Universal por Hijo, una politica soaigle permite la ampliacion de derechos de
los sectores mas vulnerables de nuestra sociedad.

Gracias a la implementacion de la Asignacion Usiakempor hijo, los principales
indicadores del bienestar social (pobreza, indigerdesigualdad y vulnerabilidad relativa)
experimentan una notable mejoria. Con la AUH, ludicadores de indigencia se reducen
entre un 55 y un 70%, retornando asi a los mejoiredes de la historia argentina (los de
1974). En cuanto a la desigualdad, se reduce &0¥4n llevando a la Argentina a ser el pais
mas igualitario en Ameérica Latina. En cuanto a aditm se comprob6 que gracias a la AUH
se dio una reincorporacion efectiva de 130.000o0shi la escuela, que estaban afuera del
sistema educativo. Y se confirmé que a partiladeigencia de la AUH se ha logrado

mejorar el presentismo en la escuela y la relag@ios alumnos con ella

! Datos obtenidos del informe del Observatorio deelsigualdad social de la ANSES, denominado “Flaioto
de la Asignacién Universal por hijo en Argentingiiblicado erhttp://www.anses.gob.ar/archivos
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Desde el 2003 observamos

constitucion de un nuevo modelo de Esta
basado tanto en la recuperacién de derece
histdéricos vinculados al trabajo, la salud y
educacién, como al reconocimiento de nue
derechos como la comunicacion,
matrimonio igualitario y la politica d
derechos humanos e identidad, entre otros
recuperacion de la cultura del trabajo y s
reivindicacién de los derechos laborales, las

politicas de generacion de empleo, de lucha caftteabajo no registrado, las politicas de
ingresos y la mejora de la redistribucion del isgreconstituyen el eje de este nuevo modelo.
Complementariamente, la moratoria previsional gaana cobertura a quienes no contaban
con los afios de aportes suficientes para acceldejulilacion, mientras que la Asignacion
Universal por Hijo extendié los derechos de lo®dife los trabajadores registrados, que
cobran las asignaciones familiares, a los hijosi¢rabajadores desocupados o informales.
Este conjunto de medidas no pueden ser interpetaaao un simple efecto del aumento del
precio de loxommoditiedel argumento del viento de cola) ni como pol#iegsladas, sino
como el objetivo de un Estado que busca una magosistencia entre las politicas
macroecondmicas, laborales, sociales y produc{Nesick, M., 2013).

En estos ultimos afios también observamos un Estad@resente e interventor en los
distintos procesos sociales, lo cual se visual@@aacciones concretas como la creacion del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Rigitva como politica cientifica
tecnologica; la repatriacion de los cientificos eatinos; el rescate de empresas como
Aerolineas Argentinas y Austral lineas aéreas @pdadas durante los "90); la reestatizacion
del sistema previsional; futbol para todos; la rudey de servicios de comunicacion
audiovisual; el matrimonio igualitario; la ley ddentidad de género; la television digital
abierta; el programa conectar igualdad; el aumdetpresupuesto a educacion, destinando
actualmente el 6,2 % del PBI; la expropiacién ddé-YIas politicas en derechos humanos y

medio ambiente, entre otras.



11l Jornadas Nacionales
sobre Estudios Regionales y
Mercados de Trabajo

ESTUDIOS REGIONALES DE San Salvador de Jujuy
‘ MERCADOS DE TRABAJO Y 4y 5 de septiembre de 2014
LA PROBLEMATICA SOCIAL Universidad Nacional de Jujuy

En este marco, tanto la
AUH como el Programa Conectar
Ilgualdad, lograron importantes
transformaciones tanto en lo
econdémico, como en lo educativo
y cultural. Aunque como toda
nueva politica tiene conflictos,

rupturas y obstaculos, se observa

gque las politicas publicas
implementadas persiguen el objetivo concreto detugslos derechos a los sectores mas

vulnerables y lograr la anhelada igualdad de opatades.

El Programa Conectar Igualdad (PCI)

El PCI es un programa creado pgr.,

el decreto 459/10; considerado como @
estrategia  educativa  destinada @
revalorizar la escuela publica, mejorar I - e
brech

sociales, educativas y digitales a través

aprendizajes y reducir las

la provision de netbooks a alumnos

docentes, la actualizacion de las formas

ensefianza, el fortalecimiento del r
docente y la produccion de recursos y conteniddagiayicos.

El objetivo de revalorizar la escuela publica,daino lo plantea en su disefio el PCI,
no es una tarea sencilla. En la escuela pervivéturas institucionales, tradiciones que
dificultan el acceso a la tecnologia, ademas thedeha digital.

El PCI no implica solo la entrega de millones dmputadoras a alumnos y docentes,
sino también la capacitacion, financiamiento, seignto y evaluacion de las etapas de
implementacion del proceso. Pero uno de los prategpobjetivos es que las herramientas
culturales digitalizadas comiencen a ser consi@eradr directivos, alumnos y familias como

recursos centrales en el proceso de aprendizajaladin verdadero desafio.
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Acompafando el ingreso de las netbooks al aulgpre@yecto se planteé como
propésito la incorporacion de herramientas TIC pargestion de los contenidos curriculares
de las escuelas y el desarrollo de produccioneisaldig que aporten nuevos recursos al
aprendizaje y la ensefianza. En este sentido, dérlals docentes resulté también protagonico
y su capacidad de utilizar las herramientas tésriga pensada como un factor determinante
en el desarrollo del proyecto.

El programa también contempl6 la distribucion déboeks a alumnos de escuelas de
educacién especial, para continuar trabajando arinea por la equidad educativa. Conectar
Igualdad impulso la distribucion de equipamienta@ddo y hardware y software especificos
para estas organizaciones de formacion, instrureeetdre los cuales se encuentran
computadoras de escritorio tipo “todo en uno”, iegaras Braille, auriculares para escuelas
de ciegos y baja vision, brazos articulados, moastvado por botones, entre otros

dispositivos.

El PCI: una politica social como forma particular de intervencion en lo social

Cuando hablamos de politicas sociales, son mdtlpkalternativas que tenemos para
definirlas. Incluso el marco te6rico es muy varigdoque esta categoria esta constantemente
en debate.

Repetto y Moro explican que “la politica social s categoria laxa, definida en
funcién del contexto sociohistorico, que, como @mto, carece de una definicién exacta”
(Repetto y Moro, 2004, p.168). Sin embargo, y a fioes de esta investigacion es
imprescindible definir al menos algunas caraciegstpropias de la politica social para poder
distinguirla de las demas formas de intervencioloewocial.

De este modopolitica socialen tanto forma particular diatervencion socialdel
Estado, tiene como fin trasladarse hacia un hogza@omin que se define y redefine
constantemente a partir de la disputa hegemonag@gpde cada sociedad (Carballeda, 2002).
La intervencion en lo socidbmara forma de acciones concretas que pretemdesfarmar
una realidad no deseada a la vez que buscan dostaurealidad.

En este sentido, las politicas sociales se enmateatio de lo que se conocen como
politicas publicas y estan orientadas a la condengisolucion de problemas sociales, lo que

no siempre implica que los gobiernos busquen arddto y la equidad. Cabe aclarar que
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entendemos al gobierno como las autoridades qugenjr controlan y administran las
instituciones del Estado el cual consiste en ladgoaidn politica general o ejercicio
del poder del mismo.

Muchas intervenciones en lo social se dan — eninésmde Foucault- en ehécer
vivir y dejar mori’. Dice Foucault que con la tecnologia del bioppd®bre la poblacion,
sobre el hombre como ser viviente, aparece ahopmdeér continuo, sabio, que @spoder de
hacer vivir. “La soberania hacia morir y dejaba vivir. Y résujue ahora aparece un poder
gue yo llamaria de regularizaciéon y que considtepatrario, en hacer vivir y dejar morir”
(Foucault, 1976). Entonces el poder es cada vezhderecho de intervenir para hacer vivir,
sobre la manera de vivir y sobre el como de la,védlgpoder interviene sobre todo en ese
nivel para realzar la vida, controlar sus accidgrgas riesgos, sus deficiencias.

Santiago Castro Gémez agrega —siguiendo a Foucpudtia autoridad del soberano
se definia por su capacidad peoducir la vidade sus subditos, es decir de generar unas
condiciones sociales para que los cuerpos pud@ravertirse en herramientas de trabajo al
servicio del reino. Es decir, que entendemos @ddisicas sociales como ese derecho que el
Estado garantiza a las personas, es el modo dedntepara hacer vivir.

Por otro lado, Susana Castro (2009) dice que ‘tisigas publicas -en tanto modo en
que el Estado interviene y regula la vida de laesladd- se construyen en conjunto con los
actores sociales involucrados y sus respectiveseses y relaciones de fuerza en un contexto
social determinado”. Esto nos permite pensar laptejidad de la cuestion, si tomamos en
cuenta los multiples sentidos, controversias ycdiomalidad que esta categoria adquiere en
su anclaje en un colectivo concreto. La relacidnegios actores a los que se alude, remite no
solo a las practicas, es decir a la aplicacion redacde programas, planes y proyectos, su
ejecucion y evolucion, sino también y fundamentalimeal campo discursivo, en el que
despliegan luchas por imponer sentidos y signiicees que constituyen el sustento de
aquellas (Castro, 2009).

Por lo tanto, la politica social, no sdlo incide lancuestion social de una época a
través de sus instrumentos e instituciones, sine @a sus practicas, orientadas
fundamentalmente por las politicas econémicas enmemento histérico determinado,

interviene en los procesos de subjetivacion, cowstridentidad y transforma “las
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representaciones y construcciones de la pobrezamdéalos de concebirla y, por lo tanto, los
posibles caminos para revertirla” (Feijoo, 2004d# por De Piero, 2005:104).

Si aceptamos que la definicibn de un problemaasas el pre requisito para la
elaboracion e implementaciéon de una politica spesthmos aceptando que estas politicas se
vinculan con la voluntad politica para imponer twees en la agenda de los que tienen

competencia y recursos para tomar decisiones @cts

Experiencia en el voluntariado universitario

Mediante el Proyecto Nacional de Voluntariado Ursitario “Educaciéon y Comunicacion en
la era de redés desde 2012, vengo participando de diferenteisidaties y talleres junto a
estudiantes y docentes en varias escuelas public8alta.

Este proyecto tiene como fin crear
un nexo entre la Universidad y la
sociedad, a través del Programa Conectar
Igualdad. De esta forma desarrollamos
talleres de alfabetizacion digital y de
produccion de contenidos, lo que me
permiti6 comprender el impacto de las
netbooks en la comunidad y acompafar el

proceso de recepcion en las escuelas

focalizadas.

En este sentido, el trabajo en las diferentestutsbines consistid en el desarrollo de
actividades informaticas que facilitara la utilidacde herramientas tecnoldgicas en el aula y
en consecuencia la posterior produccion de cordenih diferentes areas curriculares. Sin
embargo, cada establecimiento esta signado popreysas caracteristicas y procesos de
acuerdo al contexto social en el que se encueinsarntos.

Es asi que la implementacion del Programa “Condgizaldad” y en sentido mas
amplio, las tecnologias de la informacion en lataguno es un proceso lineal. Las
observaciones de casos puntuales en las aulasal@sones de los profesores y directivos de
las instituciones ayudan a reflexionar sobre espaddad y al mismo tiempo visibilizar la

complejidad de las experiencias.
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El caso del IEM

El Instituto de Educacién Media (EMEEN [N il

“Arturo ORativia” es un instituto pre-

universitario publico, que depende de
Universidad Nacional de Salta (U.N.S
y se organiza en dos turnos mafian
tarde. Cada una de los espaci
curriculares se organiza de acuerdog#
departamentos. Parte de los estudia .
que asisten, son familiares y amigos U€
docentes que ensefian en la universidad y/o ensehancolegio. Pero también encontramos
jovenes que pertenecen a los Barrios aledafioseglic@womo Ciudad del Milagro, Vaqueros,
Barrio Castafares, Parque Belgrano, Barrio Unitaetsiy Barrio el Huaico.

La institucién cuenta con la materia de informagiaan gabinete de computacion. En
consecuencia los estudiantes poseen un alto geadbadbetizacion digital en lo que respecta
al manejo de programas tipicos del office, ya gotdianamente estan trabajando en el
gabinete de informatica. Sin embargo no es la misilo@cion para los docentes, ya que la
mayoria no consideran a la computadora como uagrenite mas en el aula.

En esta institucion trabajamos dos afios conseaut(2012-2014) con talleres de
alfabetizacion digital para docentes. Los encusnfneron quincenalmente los dias sabados
por la mafana. La capacitacion consistia en tallele alfabetizacion digital, ya que el
objetivo principal era conocer las herramientagplicaciones que ofrece la computadora del
Conectar Igualdad. Cada sabado contdbamos coedammia de un grupo de profesores. En
primer lugar, se realizé un acercamiento tedricooamicepto de las nuevas tecnologias y los
desafios que implica el trabajo con las netbooks®aulas. Ademas, pudimos detectar que la
mayoria de las docentes no conocian casi nadaaeriputadora y algunos nunca la habian
prendido después de la entrega. Asi que el praesmsefianza tuvo que ser mas lento de lo
previsto y dedicar mayor tiempo a cada profesorasenaprendizaje a través de un

acompafamiento individual en cada encuentro. Emrgkg lugar se preparé una cartilla
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basica de los programas que se trabajaban, pasaasigtente en la que se explicaban las
herramientas mas importantes y algunas ideas pasa en el aula.

De esta manera se trabajé con ellos las nociondergamientas basicas de la
computadora, navegacion en Internet, programas qoouesadores de textosn de creacion
de presentaciones de diapositivas y edicion badanagenes. Entre otras cosas también se
les explicdé como armar un correo electronico, canarse mediante los grupos de mails,
coémo buscar en internet, entre otras aplicacioaestdrés educativo.

El taller de “Alfabetizacion Digital” buscé a travélel trabajo con los docentes de las
instituciones, incentivarlos a capitalizar grantpale ese espectro informativo distribuido a lo
largo de la red y orientarlo a los espacios esigesifde accion de cada uno de los
profesionales. Para lograr este objetivo, se pmpuravés de los distintos encuentros una
dindmica de trabajo que prestaba principal ateneibrias necesidades que surgian en la
cotidianeidad institucional. Al tomar en cuenta thsnandas cambiantes de cada docente
participante del taller, se posibilitd un trabajgpecifico y también significativo con las
herramientas de software especifico en cada caso.

De esta manera el trabajo se desarrollé con fludegue los intereses de los docentes
por el uso de las herramientas tecnoldgicas enrdticas encontraban una rapida aplicacion
en sus propios entornos escolares. Un valor agoegked esta experiencia fueron los
comentarios de los docentes acerca de las actegdadgeridas por ellos mismos con sus
respectivos estudiantados. Esto nos permiti6 eldal de diferentes tematicas en los
distintos encuentros, y asi avanzar en este pratesatfabetizacion a través de una estructura
hipertextua.

Para el desarrollo del taller contamos como pradaipaterial de trabajo las netbooks
otorgadas por el proyecto “Conectar Igualdad”. 8okste material de trabajo podemos
realizar algunas apreciaciones: todos los docquaeicipantes del taller tenian su propia
computadora para trabajar de manera independi@membargo al principio, varios de ellos

la tenian bloqueada o con algunas problemasopque se demoro la iniciacion correcta del

% Leonardo Sosa en su texto “La revolucién del hépeo: de la escritura anal6gica a la escrituradiri define

al Hipertexto como una “Escritura no secuencialfexio que se divide y permite al lector elegiclliye a la

escritura secuencial y es la forma mas generasciitura. Los lectores pueden elegir recorridogidios segin
sus actividades”
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taller. La institucion cuenta con un gabinete dermatica, donde el asesor de red, tuvo que
atender a todas las consultas técnicas de lasakstbBsta instancia demoro el proceso de
trabajo, pero cabe aclarar que las netbooks estfanadas para estar en el colegio, y cuando
no la usan o no la llevan a su “red local”, lasnras se bloquean. Muchos de los docentes no
sabian estas caracteristicas de las computadaado ganto en parte de los talleres, se
destin06 un espacio para explicarles detalladamdate diferentes caracteristicas y
observaciones para que sus computadoras funcionet@amente.

Las reuniones se realizaron en un aula del colegie,la Directora de la Institucion
facilitd sin ningun problema. El encuentro era de Horas reloj, y se trataba de aprovechar al
maximo el tiempo. La metodologia de las clasesparéicipativa. La idea era que se genere
un intercambio horizontal entre los docentes yviasintarios del programa. El objetivo de
esta metodologia es promover procesos de transtanes sociales, y esto se logra a partir
de reuniones previas con los docentes; trabajoumtto acerca de las demandas y metas del
taller; limitaciones y fortalezas del grupo; in@usa division de grupos para trabajar
dependera de los intereses de los mismos docentes.

Asi cada encuentro consistié en la proyeccion deos relacionados a los temas a
tratar, presentaciones dinamicas e interactivam-eat Prezi, por ejemplo, debate en grupo.
Luego se les proponia realizar un ejercicio durahtncuentro, donde podian compartir sus
dudas y observaciones a cerca de las herramiefitasaticas, y finalmente tenian un trabajo
para realizarlo “solos” en sus computadoras y elovisomo un documento adjunto a través
de email antes del préximo encuentro. Para ellcre® un grupo de mails, donde se
encuentran todos los voluntarios estudiantes yrdesgey en el que se comparte informacion
de interés, videos, manual de dinamicas basicéssdgrogramas que se utiliza, consultas y
sugerencias. Ademas del envio de los trabajosigoaale la semana. Con el tiempo se logro
generar un ambiente ameno de trabajo y una relacioniosa con el grupo de docentes, lo
que facilitd la comunicacion entre el equipo deumtdriado y entre los profesores que
asistian ya que varios a pesar de trabajar endmaninstitucion interactuaban entre si muy
pocas veces durante el horario de clases.

El taller significo para los docentes el accesadoéds las herramientas de las TICs y la
ruptura de sus imaginarios sociales (usos, aptioasi, inseguridades y también seguridades)

alrededor de las distintéberramientas tecnolégicas” También nos permitio conocer los

10
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distintos aspectos personales y profesionales lquanl a los docentes a acercarse o tomar

distancia délas nuevas tecnologias de la informacion y comaaién”.

Primeras aproximaciones

El Estado Argentino promueve desde hace varios lafiosorporacion de las TICs al
sistema educativo, bajo la consigna de moderniaaeducacion, favorecer la calidad
educativa y generar inclusion social. Asi a lodadg los afios se fueron planteando diversas
politicas educativas como el PCI, interpelando & docentes a asumir otros modos de
ejercicio profesional y a transformar sus practedscativas a partir de la incorporacion de
las nuevas tecnologias.

Para referirnos a los “usos” de las netbooks patepde los docentes de las
instituciones educativas, vamos a hacer referemt@anocion de “apropiacion”. Siguiendo a
Aguirre Romero, el concepto @propiacionpermite referirnos a unos usos y unas practicas
alrededor de los objetos culturales dentro de tereknado contexto historico (2000). Otros
autores como Breton y Peoulx (2002) entiendpropiacioncomo los “modos de hacer” de
los sujetos de los medios y las nuevas tecnologias.

En este sentido podemos decir queamopiacién que realizan los docentes de la
netbook depende de un proceso, que primero tieeesgucon una etapa de aprendizaje del
uso de las mismas; luego de la incorporacion deetamlogias a las actividades habituales; y
por ultimo la produccion de sentido que se prodimeel uso cotidiano de esta herramienta.
Este proceso es lo que Gonzalez explica como “tex®logia es integrada al conjunto de
actividades cotidianas del usuario, mediante um pioceso personal de uso del cual surgen
nuevas experiencias sociales” (2004:79).

En el dia a dia es comun escuchar a los docerdateat que no fueron preparados
para estos nuevos desafios que implican las TICfa®raulas. Muchos expresan una
sensacion de desconcierto, angustia, desmotivgdidmpotencia. Se sienten como en una
situacion conflictiva para las cuales no fueronac#pdos y que deben afrontar en muchos
casos incluso en forma individual. Si bien loset@é son grupales, la iniciativa muchas veces
es personal.

El Programa “Conectar Igualdad” como una estrategiavadora para la denominada

“revolucion educativa tecnolégica”, tiene aun faies que impiden el total cumplimiento de
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sus objetivos. Por un lado la actualizacion demoslos de ensefianza y adquisicion de estas
herramientas por parte de los docentes. Y al migemopo la produccion de contenidos en
formatos multimedia a partir de su uso en las altas este sentido, la insercion de las
Tecnologias de la informacién y la comunicacionlaanaulas puede resultar una excelente
herramienta pedagdgica, sin embargo su incorpardaid garantiza por si misma un aporte
real al desarrollo del pensamiento y la creatividaiduna educaciéon de mayor calidad”
(Huergo 9:2008). Es pues necesario, instancias ptendizaje acerca de los usos y
aplicaciones de las TICs en el ambito de la eddnaeintes que nada para reducir la brecha
generacional de saberes entre estudiantes y decente

De esta forma podemos decir que el proces@mepiacionde las TICs implica
mucho mas que un simple acercamiento, ya que oaamnea observarse diversos factores
gue la trascienden, como el contexto donde se @eogdicho acceso, los objetivos que lo
impulsan y las practicas de comunicacion en la sadhscribe.

Para Prieto Castillo “la capacidad de integraa giopia vida cotidiana recursos
cientifico-tecnoldgicos que permitan, por un lad@erto funcionamiento de dicha vida
cotidiana; pero, por otro, una toma de concien@ala situacion en que se vive, una
transformacion de las relaciones interpersonalgaiyales en las que se esta inserto” (1983:
118). Con esto se refiere a que en el procesoamlepiacion intervienen aspectos
socioecondmicos, ya que dicha apropiacion se pglacton el lugar social que ocupan los
sujetos.

En este sentido, observamos que la dificultadpmtepiacionde las TIC por parte de
los docentes del IEM, esta mas vinculado a enadmteh sentido a su uso mas que en las
cuestiones técnicas de manejo.

Uno de los principales motivos de resistencia dediocentes a la integracion de las
TIC, estan relacionados a la idea de que "los absnzaben mas", porque eso les permite
repensar su “rol” como docente. Asi la distribucd® netbooks puede reforzar algunas de
estas resistencias pero también, fortalecer nevmstos de trabajo intergeneracional.

Creemos necesario pensar la accion pedagégica @meion politica. Pensar en
politicas docentes mas que en formacion docenteugeear la dimensién politica como la
anica herramienta transformadora. Es necesaridom@a el papel central que deben jugar

los docentes, directivos y alumnos en cualquiegnitat de revitalizar las escuelas publicas.
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Revalorizar el trabajo docente ademas, como umasfale tarea intelectual, no como una lista
de procedimientos a ejecutar, sino como un trabagativo de produccion. Esto implica un

cuestionamiento a la concepcidn tecnocrética qo@rada conceptualizacion, la planificacion

y el disefio de la implementacion y ejecucion dhtipas educativas y culturales amplias

(Gamarnik, 2010).

Los docentes y directivos deben tener un rol ckava hora de definir objetivos y
contenidos, qué se ensefia y cOmo y un espacicargéeen la conformacién de planes de
estudio, estructura organizativa y condicionesamerpl en que se desenvuelve la ensefianza.
El rol de la ensefianza no puede reducirse a un emrenamiento de habilidades practicas.
Pensar al docente como intelectual implica asumipatencial pleno como profesionales
activos y reflexivos. Esto no se puede realizar fementar su actuacion a través de la
construccion de proyectos colectivos, intra e ingtitucionales (Gamarnik, 2010).

Por ello consideramos que se deberia seguir priziamdio sobre estas cuestiones a la
hora de planificar politicas publicas de incorp@racde tecnologias en el ambito de la
educacion. Particularmente, pensar a los docentas agentes facilitadores incorporando las
TIC en los procesos de ensefianza y aprendizajeanaralo a actores que puedan apropiarse
de dichas tecnologias y que puedan luego orientaepos de apropiacién critica de ellas.

¢, COmo sigue la investigacion?

Actualmente estoy trabajando en mi investigaciémodenada‘Usos sociales de las
TICs en instituciones educativas: las netbooks FEiglgrama Conectar Igualdad en la
provincia de Salta’con el objetivo de aportar a la discusion sobiedalencia del Programa
Conectar Igualdad en la educacion, a partir ddisas@e las tendencias y de los usos sociales
de lasnetbookglel programa en escuelas publicas de Salta, deslkd@zamiento en 2010; e
identificar las narrativas y valoraciones acercdodeprocesos de cambio que se produjeron
en las escuelas, en las formas de ensefar y apremdéos vinculos e intercambios entre
docentes y alumnos y en la produccion de nuevotegmos, a partir de la implementacion
de los recursos tecnoldgicos provistos por el RimgrConectar Igualdad.

De esta forma, en este proyecto se trabajara smlme sociales de las tecnologias y

Politicas de Estado en Argentina (contextos noapetitanos). Para ello, se analizaran usos
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sociales, practicas socio comunicacionales y sediacativas de y con las netbooks del
programa Conectar Igualdad en instituciones eduasatie la Provincia de Salta.

A partir de este objeto cabe preguntarse: ¢ Conideren la escuela en el dia a dia la
implementacion del Programa Conectar Igualdad? lg€wson los usos, experiencias y
apropiaciones gque los estudiantes realizan comedaotogia en la escuela y afuera de la
escuela? ¢COmo se representan/interpretan esteticgsamediadas tecnologicamente en
relacién a los comportamientos y relaciones eogebtudiantes y sus docentes? ¢ Cuales son
las narrativas de los docentes frente a este ndesgafio? ¢Qué papel se asigna a la
“adaptacion” y a la “inclusién” tecnoldgicas en ®sarrativas? ¢Como se caracteriza al PCI
(como motor de la inclusidon digital y como politica publical destado)? ¢Se observan
diferencias en las tendencias de apropiacién y dso$as netbooks de acuerdo al nivel
socioecondmico predominante en cada instituciére?rglatan cambios en la vida cotidiana
familiar asociados a la incorporacién de la tecgia®

Las primeras actividades previstas para la invasitigp son encuestas a la poblacion
escolar de las escuelas seleccionadas; entresmtaisestructuradas a estudiantes y docentes
de las escuelas focalizadas en Salta; observaeldmsd de lasetbooksen las aulas; analisis
de la normativa del PCI e informes anuales degjiaraa con lo recogido en las escuelas;
busqueda, seleccion y jerarquizacion de informastbre politicas sociales en nuestro pais;

y analisis y reflexion sobre el impacto de lastps sociales en la educacion.
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