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Resumen

Esta ponencia pretende identificar y describir la integracion de practicas de ensefianza
transmedia que ponen en accién los docentes del Taller de Produccién y Administracion en
Medios de la Licenciatura en Comunicacion Social, UNLaM, para la produccion, realizacion y
publicacién de los ciclos de podcast creados en el aula.

Los actuales escenarios educativos enriquecidos con tecnologias, en los que se combinan
diversos campos disciplinares, suponen nuevas formas de abordaje y disefio de experiencias
gue involucren e interpelen a los actores del proceso de manera situada, ubicua y significativa.
Este estudio hace foco en “UNISONQ”, un “ecosistema de medios” creado por la catedra en
el que los contornos entre los lenguajes mediaticos se resignifican para dar lugar a la
convergencia entre comunicacion, tecnologia y educacion superior que trasciende el espacio
aulico.

Del estudio de caso se desprende, ademas, una breve descripcion del proceso por el cual
cada ciclo de podcast se convierte en una herramienta poderosa de aprendizaje no sélo de
los contenidos curriculares sino también para la incorporacién de competencias digitales que

forman parte de la “alfabetizacién transmedia”.

PALABRAS CLAVE: ENSENANZA TRANSMEDIA; PODCAST; ECOSISTEMA DE MEDIOS;
ENTORNOS DIGITALES; NARRATIVA.

L Esta ponencia se desprende del proyecto de tesis para optar por el titulo de Magister en Educacion en Entornos
Virtuales de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral y del trabajo como investigadora en el proyecto
“Practicas docentes en el ecosistema digital: analisis de estrategias y recursos aplicados en la Educacion Superior
en el area Comunicacion y Periodismo” de la Universidad Nacional de La Matanza, dirigido por la Mg. Maria
Cristina Lago.
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1. Introduccién

La incorporacion genuina de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
en todos los ambitos de la vida cotidiana, produjo modificaciones sustanciales en los modos
de produccién y consumo de contenidos, incluso para aprender. Las formas en las que los
individuos se apropian del conocimiento cambiaron, y con ello el rol del docente que migré
del centro de la escena para ubicarse como guia, curador de contenidos y orientador del
aprendizaje.

En este contexto, en el que los medios de comunicacién asumen un papel preponderante en
la circulacién de contenidos, el aprendizaje ya no se produce en compartimentos estancos,
sino que se encuentra atravesado por una multiplicidad de estimulos. En palabras de Martin-
Barbero (2003, pp. 17-34) los procesos, que antes se reconocian como propios de las
instituciones educativas Y los libros, hoy estan descentralizados y diseminados. Por lo tanto,
conocer las formas en las que los estudiantes se relacionan con esos contenidos resulta
fundamental para que los docentes disefien experiencias de aprendizaje significativas.

Esta ponencia describe y explora las formas en las que la narrativa transmedia se embebe
en las experiencias disefiadas por los docentes de la catedra de Lenguaje Sonoro y Entornos
Digitales. El recorrido por la secuencia didactica que transita la produccién de un ciclo de
podcast permite visibilizar modalidades de ensefianza que fomentan la incorporacion de

herramientas innovadoras para el abordaje de cada campo disciplinar.

2. Narrativa Transmedia y Educacion Superior

Jenkins (2006, p. 257) definié a la “narrativa transmedia” como “el arte de crear mundos” a
través de “una nueva estética surgida en respuesta a la convergencia de los medios, que
plantea nuevas exigencias a los consumidores y depende de la participacion activa de las
comunidades de conocimientos”. Una de las caracteristicas centrales de este tipo de narrativa
reside en la diversificacion del relato en distintas plataformas que se complementan y en la
gue los consumidores asumen un rol destacado en la construccion de la historia,
convirtiéndose en potenciales productores de contenido. Este fenomeno, traspolado al &mbito
educativo, busca trascender las limitaciones de los métodos pedagdgicos tradicionales,
permitiendo una mayor intervencion de los estudiantes en los diversos canales de informacion
y tecnologias. Los limites, dice Burbules (2014, p. 5), “deberan traspasarse en dos
direcciones: no sélo dandole nuevas y diferentes tipos de tareas a los jovenes, sino también
incorporando al aula actividades que involucren herramientas de aprendizaje y recursos que
no se relacionan normalmente con el ambito escolar”. En la misma linea, Cabero (2017, p.
41) asegura que “las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) nos aportan

verdaderas posibilidades para crear ambientes enriquecidos por ellas que se acerquen a las



nuevas modalidades de aprendizaje que se estan produciendo en la sociedad del
conocimiento”. Los contenidos curriculares son, por tanto, oportunidades para fomentar otras
competencias en los estudiantes, vinculadas con el mundo en el que se desarrollan.

Otro de los conceptos clave que guian este escrito esta vinculado a la nocién de “alfabetismo
transmedia”, que se refiere al proceso por el cual “la narrativa se trabaja en el aula a través
de diferentes lenguajes y soportes mediaticos” de forma tal que el aprendizaje logra “demoler
las paredes del aula” (Scolari, 2020, p. 19).

En el proyecto Transmedia Literacy, Scolari (2020) manifiesta que el “alfabetismo transmedia”
se centra en las “practicas con los medios, siempre cambiantes, que desarrollan los jovenes
fuera de las instituciones formales de aprendizaje”. Desde este punto de partida, se entiende
gue los estudiantes estan habituados a consumir y producir contenidos en espacios
informales y conocen las herramientas tecnolégicas que les permiten distribuir contenido a
través de diversos canales. Son productores, consumidores y potenciales prosumidores en

los ambitos no académicos.

3. La experiencia “UNiISONO”

UNiSONO es un ecosistema de medios creado por la Especializacién en Lenguaje Sonoro y
Entornos Digitales del Taller de Produccién y Administracién en Medios de la Licenciatura en
Comunicacion Social (Universidad Nacional de La Matanza).

Todos los productos que resultan de las practicas profesionales que se realizan en la catedra

se encuentran centralizados en UNISONO Web, una plataforma digital abierta a la

experimentacion de los diversos formatos y lenguajes sonoros, audiovisuales y graficos que
ofrecen las nuevas tecnologias. El ecosistema esta compuesto por Unisono vivo (Streaming
- canal de YouTube), Unisono Podcast (Podcast- canal de Spotify), El Ultimo Tren (Radio
tradicional - FM 89.1), Redes Sociales (IG) y ExtraData (Blog).

La tendencia a disefiar proyectos educativos de aprendizaje transmedia, pone de manifiesto
la importancia de la inclusion de las TIC en el aula, en clave pedagdgica.

Si bien el podcasting tuvo su origen hace mas de 20 afos, las aplicaciones educativas de
esta forma de distribucibn de contenido se encuentran en constante cambio y
experimentacion. Para la descripcion y analisis del caso, se proponen dos instancias. La
primera refiere a las practicas de ensefianza? transmedia que implementan los docentes
(métodos pedagdgicos, objetivos de aprendizaje, herramientas de comunicacion y materiales

didacticos), mientras que la segunda, que sera parte de la investigacion de la que se

2 Se entiende como practica de ensefianza aquella “actividad intencional (del docente), caracterizada por su
complejidad, multiplicidad, inmediatez, simultaneidad e impredictibilidad y que sélo cobra sentido en funcién
del contexto en que se desenvuelve” (Aiello, 2005).
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desprende esta ponencia, hace hincapié en describir las competencias de la alfabetizacion
transmedia (Scolari, 2020) que se ponen en accion con cada tarea realizada por los
estudiantes. Esta exploracion suscribe, ademas, a la definicion de “ambiente enriquecido con
tecnologia” que desarrolla Maggio (2012, p. 26) como “aquel donde la inclusion de nuevas
tecnologias a la ensefianza se produce en formas complejas, que requieren un compromiso
enorme, habilidades tecnolégicas especificas y una clara comprension del sentido de esas
incorporaciones en relacion con la ensefianza y lo que se busca promover en términos de
conocimiento”.

La secuencia didactica UNiISONO Podcast se inicia con la promocién de las competencias de
gestion individual de los estudiantes, mediante la escucha asincrénica de un Recurso
Educativo Abierto (REA), diseiiado y realizado por el equipo docente, disponible en Spotify.
“‘MetaPocast” es un ciclo de podcast compuesto por 4 episodios, que recorre las
caracteristicas del formato, su historia, y se describen especificidades técnicas de la
combinacién de los elementos del lenguaje y la identidad sonora y gréfica. El recurso
didactico, distribuido de este modo, promueve la aplicacion de competencias tecnolégicas del
aprendizaje informal, aplicadas a la resolucion de la actividad. Aborda la fase instruccional
por lo que cada una de las piezas finaliza con una invitacion a reflexionar sobre el contenido
y con preguntas guia que motivan al estudiante a pensar en sus propios productos. Esta tarea
inicial permite a los estudiantes, ademas, realizar una autoevaluacion de los conocimientos
gue ya ha incorporado a lo largo del proceso formativo y descubrir aquellos en los que adn
necesita ser orientado.

El momento de sincronia posterior, la clase presencial, esta destinado al debate sobre el
material didactico, lo que da paso a la puesta en accién de estrategias de colaboracion, co-
creacion de contenido y de fortalecimiento de los vinculos entre los estudiantes para fomentar
el trabajo en equipo. Cada grupo de trabajo formula una propuesta tematica para su propio
ciclo de podcast y, de manera colaborativa, el resto de los estudiantes sugieren ideas y
alternativas para su realizacion. Del topico general se desprenden distintas historias,
narraciones o productos que constituiran las expansiones al relato central. Por consiguiente,
los estudiantes deberan aplicar especificidades propias del lenguaje de la narrativa
transmedia (diversidad de medios y plataformas, complementos de la historia en otros
medios, participacion de los usuarios, autonomia de las historias) para construir el universo
del cual el podcast sera sélo la puerta de entrada. Si bien estos momentos se corresponden
con los de preproduccion, produccion y postproduccion de cualquier pieza sonora, el
elemento distintivo es la manera en que se invita a los alumnos a pensar en el contenido:
deberan valerse de las competencias de produccién para lograr el objetivo.

La tercera etapa corresponde a la fase de creacion y realizacion de los ciclos de podcast. A

lo largo de las clases presenciales sucesivas en el “estudio de radio/aula” de la Universidad,
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los estudiantes construyen el guion (competencias narrativas y estéticas) y graban las
narraciones o programas conversacionales acompafados del equipo docente y de sus pares.
Para lograr este objetivo, se aplican estrategias de aprendizaje colaborativo, aprendizaje
basado en investigacién y aprendizaje situado.

La secuencia didactica se completa con la etapa de postproduccion y publicacién del podcast
en la que se trabajan las competencias con los medios y la tecnologia (aplicaciones, softwares

y redes sociales).

4. Consideraciones finales

En términos generales, una experiencia educativa transmedia puede definirse como un
recorrido por un mundo narrativo inmersivo, interactivo, y motivador disefiado por docentes
para cumplir con los objetivos formativos de cada propuesta. Los proyectos deben contemplar
las competencias y habilidades que los estudiantes adquieren en los ambitos de aprendizaje
informal vinculados al manejo de herramientas tecnolégicas y a las formas en las que se
vinculan con los conocimientos.

Los contenidos curriculares de la experiencia UNiISONO Podcast se abordan como “una
historia que debe ser contada en el aula”, en correspondencia con la nocion de “storytelling”,
puesto que se construye por la misma interaccion de los estudiantes (la audiencia) que la
resignifican y la hacen propia.

Los resultados de esta investigacion visibilizan la importancia de integrar practicas de
enseflanza que promueven la puesta en accién y adquisicion de competencias de
alfabetizacion transmedia, entre las que también se encuentran aquellas vinculadas a los
aspectos emacionales del proceso de aprendizaje. Si bien el analisis de la aplicacion de estas
competencias requiere de un estudio mas exhaustivo, hay evidencias preliminares que
indican el trabajo aulico de las habilidades técnicas, criticas, creativas y emocionales.

La formacién de profesionales capaces de interactuar con los medios, la tecnologia y los
contenidos de manera critica sera la clave para pensar las propuestas pedagogicas en la era

digital.
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