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Cambios recientes en la Educacion Superior Argentina:

configuraciones politicas e institucionales tras la pandemia

Silvina Ana Santin y Susana Regina Lopez
Universidad nacional de Quilmes
ssantin@ung.edu.ar, susanalopez@gmail.com

Resumen
Con este trabajo esperamos poder compartir los supuestos iniciales, de la investigacion
en marcha que se desarrolla en la Universidad Nacional de Quilmes.
La misma tiene como propdsito problematizar las configuraciones politico-institucionales
en la educacién superior argentina, en términos de identificar cambios-continuidades
con el pasado reciente.
Como resultado de esta investigacion nos proponemos estudiar la universidad en tres
niveles de andlisis, a saber: politico, institucional y micro, en la perspectiva de los actores
y sus practicas.
En el nivel de la politica publica, como primer nivel de andlisis supone relevar los
cambios en las articulaciones entre el Estado, la Sociedad y las universidades.
En el segundo nivel institucional se analizan los espacios de acuerdo o tensién que se
produjeron entre actores gubernamentales, como también distintos actores
institucionales claves.
El nivel de los actores y sus practicas, o nivel micro, se analizan las representaciones
sobre las mudltiples estrategias y modos en que se da tramite a las politicas de
continuidad pedagdgica y se releva el modo particular en que se despliegan las diversas
practicas pedagoégicas mediadas por el uso de las tecnologias.
En este Ultimo punto se analizan las practicas en tres dimensiones: pedagdgica la que
comprende definiciones basicas sobre el sujeto de la ensefianza, asi como las relativas
a qué se entiende por aprendizaje; didactica, la que refiere a la relacién entre la
ensefianza y el aprendizaje, también determina cOmo se organiza la propuesta de
ensefianza. Y como tercera dimensién, lo comunicacional, ya que la educacion viene
ubicandose en un espacio hibrido puesto que introduce elementos virtuales, sincrénicos
y asincronicos.
El proyecto tiene como objetivos identificar y caracterizar las politicas desplegadas en
el contexto de pandemia y post pandemia correspondientes al periodo 2020-2021.
Mediante una estrategia que supone acercarse a los objetos de estudio mediante
aproximaciones, cuantitativas y cualitativas, se indaga la realidad presente en cinco
casos seleccionados teniendo como variables intervinientes: la antigledad, tamafio y
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modelo de gestion académica. La metodologia contempla el uso de fuentes primarias,
respuestas de cuestionarios, grupos de discusién y de entrevistas en profundidad y
fuentes secundarias, documentales, normativa institucional, documentos institucionales.
En funcion de lo descrito se identifican tres etapas en el proyecto. Al momento de esta
presentacién, el proyecto se encuentra en la primera etapa, en la busqueda de
antecedentes, estado del arte y marco referencial. En esta etapa nos encontramos
realizando una profundizacién tedrica y empirica sobre los objetos de estudio. De ello,
se espera como resultado un documento que aborde el estado del arte del tema objeto
de esta investigacién y su sistematizacién, como asi también la definicién de un marco

referencial como sustento de la propuesta de trabajo de campo.

Palabras clave: Educacion Superior Argentina; politicas publicas, configuraciones
institucionales; actores; practicas, pandemia
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Ponencia

Cambios recientes en la Educacion Superior Argentina: configuraciones

politicas e institucionales tras la pandemia

Introduccion:

Hoy la universidad en el mundo, y la universidad argentina no es prohibitiva de ello, se
ve resignificada producto del contexto de pandemia-postpandemia, lo que nos exige
comprender la profundidad de esta problematica. En efecto, el 2020, en el marco una
crisis global dada por la emergencia sanitaria debido a la pandemia por la COVID 19, el
informe de UNESCO-IESALC (2020) entre otros, proponen algunos ejes de politicas
maestras para la educacion, que colaboren en superar la situacion, y otorgan a ésta un
papel estratégico en la region.

En este sentido, relevamos como en conjunto el Sistema de Educaciéon Superior, asi
como en las instituciones, han experimentado significativas transformaciones, en
funcion del distanciamiento obligado, pero también como consecuencia de tensiones
inherentes a sus contextos de accidn especifica, y afectadas por cambios que no son
propios de este tiempo, sino que provienen de un escenario mundialmente extendido de
reforma del papel del Estado y de las instituciones publicas.

Este proyecto esta centrado en problematizar los procesos y dindmicas de las
configuraciones politico- institucionales en términos de identificar cambios-
continuidades con el pasado reciente. Se propone estudiar la universidad en por lo
menos tres niveles de andlisis, a saber: macro o politico, meso o institucional y micro,
en la perspectiva de los actores y sus practicas.

A continuacion, este escrito se estructura en los siguientes puntos, en primer lugar,
daremos cuenta del problema que da origen a la investigacion y los supuestos iniciales.
En segundo lugar, procuramos mostrar de modo sintético, la metodologia de andlisis
propuesta. En tercer lugar y de modo analitico resumimos el estado del arte, para

terminar, presentando los primeros hallazgos.
Problema de Investigacion
El proyecto parte de un supuesto acerca de que aquellos principios de reforma de la

Educacion Superior que se instalaron desde el 90 en Argentina, y que se fueron

reconfigurando, adquiriendo distintos sentidos con los diferentes ciclos de gestion
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gubernamental, se encuentran de todas formas vigentes y aun hoy resulta un terreno
fértil para la indagacion

Pero asimismo y paralelamente, junto con viejas formas y contenidos de politicas, fueron
apareciendo en las primeras décadas del siglo XXI, decisiones que propiciaban de una
u otra forma la democratizacion de la universidad. Por su parte en la gestion que tuvo
por delante el ciclo que comprende 2015-2019, vimos un tiempo de disolucion de las
politicas universitarias que provenian de la década anterior, que, junto al ajuste, nos
torna dificil identificar una agenda especifica para el sector.

Ahora bien, durante 2020 la pandemia, abrié todo otro universo de practicas con la
necesidad de llevar adelante las tareas que por suyo tienen las universidades para
desarrollar las funciones sustantivas, en un contexto totalmente nuevo. Para lo cual,
desde entonces hasta la actualidad, las universidades tuvieron que dar lugar a nuevas
estrategias, adecuar sus normativas, readecuar sus estructuras, atender las
excepcionalidades, etc.

Esta investigacion se propone identificar cambios y permanencias en las
configuraciones institucionales en cinco temas: las politicas publicas, las instituciones,
las précticas, las representaciones de los sujetos y las tecnologias.

Para ello pretende identificar y caracterizar las politicas desplegadas en el contexto de
pandemia y post pandemia correspondientes al periodo 2020-2021; analizar la
continuidad o no en los lineamientos politicos actuales aquellas cuestiones introducidas
en los dos decenios pasados; relevar las configuraciones que diferentes instituciones
adoptaron en el desarrollo de sus funciones a partir de la pandemia, indagar sobre los
cambios en las percepciones de los actores institucionales y sus practicas y finalmente

evaluar las implicancias de las tecnologias en estos cambios.

Metodologia de trabajo

De acuerdo a lo sefalado se propone una estrategia de triangulacién de métodos, y de
caracter exploratorio, el que deviene de ser un tema escasamente indagado. Se
utilizaran aproximaciones cuantitativas y cualitativas. En el empleo de la aproximacion
cualitativa en una primera fase, donde se buscaran ciertas regularidades para luego
explorarlas en detalle a través de otras estrategias. EI fendbmeno que estudiamos,
pretende situarse en el periodo 2020-2021, pero en el disefio se involucra el estudio de
las politicas publicas que provienen del pasado reciente sobre las que hoy encontramos
repercusiones, junto con otras que, iniciadas en ese periodo, tienen vigencia en la

actualidad, por lo que resulta necesario realizar el andlisis de un periodo mas amplio.
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La investigaciéon define cinco temas de indagacion y dimensiones de analisis y
cuestiones intervinientes. Se abordaran cinco temas de agenda o areas tematicas como
objeto de estudio: politicas publicas, Instituciones, practicas, sujetos y tecnologias, en
las siguientes dimensiones de andlisis: la politica publica o nivel macro, la dimensién
institucional o nivel meso y la dimension de las practicas, enfocadas a las decisiones
acerca de la ensefianza, y de los procesos de aprendizaje en los ejes pedagdgico,
didactico y comunicacional, la dimensién de los actores o nivel micro y una dimension
tecnoldgica, transversal a las anteriores y, a su vez, cobra relevancia en analisis de la
medicacién de las TIC y su inclusion en las propuestas de ensefanza.

Cada uno de esos temas, y sus dimensiones, seran analizados por tipo de instituciones,
para lo cual se tomaran por lo menos cuatro casos a partir de una tipologia institucional
construida a partir del afio de creacién atendiendo las olas de creacion de las
instituciones, el tamafio de la dimension de la institucién y su estructura organizacional
y académica.

Se combinan instrumentos o técnicas de recoleccion de informacion como andlisis de
documentos, documentos oficiales, informes técnicos, normas, informes
presupuestarios, estadisticas, etc. También se aplicardn entrevistas en profundidad a
actores clave, grupos de discusion y se prevé la inclusion de cuestionarios
semiestructurados.

Constituyen nuestras fuentes privilegiadas primarias, las respuestas de cuestionarios,
grupos de discusion y de entrevistas en profundidad; secundarias, fuentes

documentales, normativa institucional, documentos institucionales.

Antecedentes y estado del arte

Es escaso el desarrollo de conocimiento sobre el impacto de las politicas enmarcadas
en el contexto de pandemia y post pandemia, tanto sobre las configuraciones politico-
institucionales universitarias, como sobre la organizacion y la gestidn universitaria, las
propuestas pedagdgicas y la continuidad de las trayectorias estudiantiles.

Hasta el momento resulta relevante la perspectiva teérica, que aporta recientemente al
estudio de los cambios que se perfilan sobre el rol del Estado. Buena parte del debate
de las ciencias sociales sobre el impacto de la pandemia, ha reubicado en la escena
intelectual e internacional un conjunto de temas que, en los ultimos veinte afios habian

estado retirados de la agenda de andlisis’. Efectivamente, un primer tema es el lugar

! Entre otras se pueden consultar las obras de Garcia Delgado D. (2020), Longo F. (2021),
el Informe de ISEALC UNESCO, entre otros.
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del Estado y concomitantemente las relaciones entre Estado, sociedad y mercado, el
lugar de la ciencia y la universidad. La crisis sanitaria muestra en buena parte del mundo
una marcada centralidad del Estado, y su retorno se liga a una vuelta a ciertas
discusiones sobre su papel en los incentivos, como estrategias de intervencion.

Los conjuntos de estas discusiones plantean que la pandemia ha puesto al Estado en
un plano de centralidad, no solo para la atencion de la crisis sanitaria, sino debido a la
crisis econdmica que la acomparfia. Entonces a partir de aquella deviene una pregunta:
¢cudl es el tipo Estado que retorna? ¢Cuanto de este Estado que parece haber
retornado continua en el presente?

Ahora bien, también en la escasa produccion intelectual que encontramos, y para
simplificar podriamos decir que sobre la perspectiva que hace al rol del estado, su
relacion con otros actores y la gestién, existen un conjunto de visiones mas optimistas,
que ven en este retorno del Estado, aquel que interviene en la esfera econémica, asiste
a aquellos que se ven afectados por la pandemia, se hace cargo del cuidado de la salud,
etc. Este conjunto de visiones opera a partir de enfoques sobre el retorno del Estado
Social o de una especie de subtipo de Estado de Bienestar, o Neo desarrollista. Algunas
de estas visiones optimistas tienden a pensar que la pandemia puede llegar a plantear,
a nivel global, una suerte de nuevo New Deal.

Frente a estas visiones optimistas, existen otras bastante mas pesimistas, que dicen
que lo que ha retornado no es solamente el costado social del Estado sino, una suerte
de Estado de Excepcién, donde pareceria que el precio del cuidado de la salud viene
de la mano de distintas formas de control y vigilancia social, que no estan exentas del
uso de medidas de fuerza. En cuyo caso se reflexiona acerca de un tipo de Estado
mucho mas neoliberal, con ajuste, con pérdida de libertades.

Con relacion a las propuestas politico normativas, en el contexto de la pandemia no
encontramos una politica de Estado en referencia directa al sector universitario. Lo que
encontramos son disposiciones de caracter general, recomendaciones de organismos?,
que tiene que ver con la respuesta sanitaria frente a lo que estaba ocurriendo. Y en
realidad, son las mismas universidades las que fueron generando variados dispositivos

de emergencia introduciendo procesos de virtualizacion.

Configuraciones politico institucionales en la pandemia

2 Entre otros el Unesco ISEALC (2020) Informe COVID-19 y educacién superior: De
los efectos inmediatos al dia después. Andlisis de impactos, respuestas politicas y
recomendaciones.
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En diversas investigaciones relevadas sobre el escenario institucional en pandemia®
damos cuenta que las actividades que las universidades desarrollaron en ese contexto
en la mayoria de los casos fueron vehiculizadas por la educacién a distancia, la
educacion mediada por propuestas techoldgicas, aprendizaje ubicuo y plataformas
virtuales, producto de las medidas obligadas de emergencia sanitaria como resultado
del COVID-19, las que disponen principalmente el distanciamiento social.

Entonces respecto del nivel Institucional, y con relacion a las Universidades Nacionales,
estas a través de sus rectores y funcionarios de estado, mantuvieron relativa
comunicacion con colegas de otros paises latinoamericanos para compartir sus
experiencias. En el contexto sefialado la mayor parte de las universidades se plegaron
a la recomendacion de la readecuacion de sus calendarios y a la realizacion de
programas de continuidad pedagdgica.

Como resultado de las acciones realizadas por las universidades, en el marco de las
restricciones impuestas por las condiciones del Covid-19, encontramos que por la
pandemia las instituciones aceleraron procesos que ya se venian gestando y mas
regularmente se adoptaron diversos cambios para garantizar el home office mediante
inversiones especificas para la virtualidad. En menor medida se tomaron diversas
estrategias que modificaron los entornos de trabajo presencial y se incorporaron
servicios a distancia que reemplazan la atencion al publico.

Entre las adecuaciones, reformas e innovaciones educativas encontramos tanto
actuaciones generadas como emergentes, es decir la mayoria surgen por necesidad de
la organizacién y son en respuesta a los problemas.

En dicho contexto, encontramos que la reflexividad gir6 en torno a diversas cuestiones
nodales que hacen a los procesos formativos. Es decir, qué, para qué y como ensefiar,
y cdmo evaluar y acreditar; entre otras. Contrariamente a los planteamientos que se
venian realizando, en esta oportunidad la actividad docente les disputé el tiempo a las
tareas de investigacion, siempre mas valoradas en cuanto simbolo de prestigio de la
profesion académica. En especial y atendiendo al campo curricular, este se fue
conformando mas bien como una propuesta hipotética abierta a interrogantes y a
comprobacion (Araujo, 2020). Lo que planteamos es que la ensefianza en tiempos de
pandemia supuso alterar las condiciones sobre las cuales se pensé el desarrollo

curricular: desde curriculos oficiales. -cominmente denominados planes de estudio-

3 Se puede consultar el Dossier especial editado por la Revista Integracién y conocimiento Vol 10 I, UNC:
Del Valle D., Perrotta D., Suasndabar C. (2021) La universidad argentina pre y post pandemia: acciones
frente al Covid-19 y los desafios de una (posible) reforma, pp. 163-184; Maggio M (2021) Ensefiar en la
universidad. Pandemia... y después. pp. 203-217; Santin S y Chiaradonna C., (2021) COVID-19y
Educacion Superior: “cambios de la gestion”, pp 218-238
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pensados para ser implementados en las aulas a través de la interaccion cara a cara
con estudiantes en clases presenciales, se paso a la enseflanza en entornos virtuales,
como se dijo, con escaso tiempo para una planificacién. acorde a las nuevas demandas
de la ensefianza y el aprendizaje.

Las estrategias actuales dan cuenta de la adopcién de multiples formatos pedagégicos,
como resultado de procesos de autogestion individual y/o grupal -mas alla de las
decisiones institucionales para acompaniar el trabajo de los docentes-, en la mediacién
pedagdgico-didactica de disefos curriculares elaborados para la educacion presencial.
En verdad, ya no se trata de educacion a distancia, ni de educacién presencial. Por su
parte, creemos que la integracion de las tecnologias digitales para ensefar y aprender
en la “nueva normalidad”, probablemente seguira afectada y alterada y requerird un
marco reflexivo y evaluativo de la etapa transitada si se pretende garantizar el derecho

a la educacion superior.

Configuraciones politico institucionales post pandemia: condiciones para
el tiempo que viene

Recientemente, y ya en el contexto de post pandemia las universidades y el SES en su
conjunto, se han visto interpelados por una serie de normativas, recomendaciones,
instrucciones de caracter menor que tienen a producir modificaciones al interior de las
casas de altos estudios.

Pero también una serie de politicas que nos inclinan a pensar que el escenario de la
educacion virtual es un hecho que llegé para quedarse.

En este sentido, analizamos el Plan de Virtualizacion de la Educacién Superior, PlanVES
Iy Il, el PLANVES Ill, el Programa Universitario de Escuelas de Educacion Profesional,
entre otros como el Voluntariado “Sigamos Estudiando”.

Asimismo, observamos un aprendizaje de toda la comunidad académica, que frente a
este factor exdgeno como lo es el Covid, se han adoptado nuevas tecnologias de
enseflanza-aprendizaje. En ello también se reconocen ciertas ventajas, en el uso por
ejemplo de los llamados “modos hibridos” y la incorporacién de la virtualidad en algunos
cursos de postgrado o en algunas instancias que puedan ser interesantes, como
conferencias y demas. Entonces, aquello que fue hecho por necesidad, pudo
incorporarse de una forma mas innovadora. En este sentido de todas maneras resulta
relevante prestar atencion a una serie de cuestiones a favorecer.

La diversidad de situaciones en que la ensefianza tuvo lugar durante la crisis, nos
permite pensar la ensefianza en la post pandemia a través de diferentes formatos

pedagogicos. Pero dichos formatos alternativos de bimodalidad, hibridacion, de
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virtualizacion, de educacion a distancia, nos obliga a considerar producir un salto de
calidad y de inversion, en conectividad, en dispositivos, en capacitacion.

En efecto, la infraestructura con la que hoy cuentan las universidades, en términos de
capacidades, de recursos e instalaciones, y la forma en que las mismas se pusieron a
jugar en pandemia, dejaron como evidencia la necesidad de mayor inversion y
demandas de formacién y acreditacion de saberes que debieran considerarse en la
pospandemia.

Es asi, que esta situacion nos desafia a la apertura de nuevos retos investigativos. Este
proyecto busca aportar al desarrollo del campo de conocimiento realizando un avance
con los resultados de la investigacion, que contribuya a las iniciadas lineas de
indagacion, que por su parte se incentivan desde diferentes espacios gubernamentales.
Con especial énfasis, esperamos construir nuevas articulaciones teoricas a viejos

problemas, visitandolos.
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