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¿CÓMO APRENDEMOS CON NUEVAS TECNOLOGÍAS? 
ESTRATEGIAS PARA LEER Y CONTESTAR PREGUNTAS 
EN E-LEARNING
Marrujo, Jonathan; Perillo, Martina; Martínez, Magalí Ayelén 
Universidad de Buenos Aires. Secretaría de Ciencia y Técnica. Argentina

RESUMEN
El presente trabajo se propuso analizar el efecto del uso de estra-
tegias de lectura en la comprensión del texto digital, presentado 
en formato e-learning. Ciento veinticuatro alumnos de grado leye-
ron dos textos y contestaron preguntas de comprensión, literal e 
inferencial, en un aula virtual desde su lugar de estudio habitual. 
También contestaron un cuestionario de estrategias sobre el modo 
de resolución de la tarea. Se establecieron 3 categorías para la va-
riable “estrategia”: leer y recordar, tomar notas en papel, y otras 
estrategias digitales como abrir múltiples pestañas, navegar ade-
lante y atrás, tomar notas en un documento de Word, googlear, etc. 
Hubo un efecto significativo del factor estrategia sobre el puntaje 
en las preguntas de comprensión; contrastes pareados posteriores 
mostraron que para los puntajes en comprensión a nivel de base de 
texto, el rendimiento es significativamente mejor con la estrategia 
de tomar notas en papel respecto de la de leer y recordar (z = 
0.59, SD = 0.20, p = .012, CI [0.10, 1.07]), y no había diferencias 
con el empleo de estrategias digitales. En conclusión, tomar notas 
resultaría mejor ya que implica un procesamiento elaborativo. Fu-
turas investigaciones podrán analizar si hay estrategias digitales 
mejores que otras, o si hay diferencias individuales en la habilidad 
para llevarlas a cabo.
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ABSTRACT
HOW DO WE LEARN WITH NEW TECHNOLOGIES? STRATEGIES FOR 
READING AND ANSWERING QUESTIONS IN E-LEARNING
This study analysed the effect of spontaneous reading strategies 
on digital text, comprehension in an e-learning context. One hun-
dred and twenty-four undergraduates read two texts and answered 
literal and inferential comprehension questions about them in an 
e-learning platform accessed at their usual place of study. They 
also answered a strategy questionnaire that asked about the way 
the task was solved. Three categories were established for the va-
riable ‘strategy’: just reading and trying to remember, taking notes 
in paper, other digital strategies such as opening multiple tabs, na-
vigating back and forth, taking notes in a word document or similar, 
search online. A significant effect of strategy on comprehension 
accuracy was found; paired contrasts showed that comprehension 
scores were significantly better with the paper note-taking strategy 
than with the read-and-remember strategy (z = 0.59, SD = 0.20, p 
=.012, CI[0.10, 1.07]), while digital strategies were not better than 

remembering. In conclusion, note-taking might be better because 
it would lead to a more active processing. Future studies might 
analyze whether there are better digital strategies than others, or 
whether some students use them better.
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