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PERSPECTIVAS SOBRE LAS BARRERAS PARA 
LA PARTICIPACIÓN EN ASOCIACIONES DE USUARIOS 
DE SERVICIOS DE SALUD MENTAL
Ardila, Sara; Schembri, Lihuen; Alonso, Rocío; Rojtenberg, Carolina; Quercetti, Florencia; Fabbio, Rocío Paola
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicología. Argentina

RESUMEN
Las asociaciones de personas usuarias de servicios de salud 
mental son reconocidas como un componente básico para la de-
mocratización del sistema de salud mental. Desde la perspec-
tiva de los derechos de las personas con discapacidad, dichas 
asociaciones constituyen un medio para efectivizar el derecho 
a la participación de este colectivo de personas, a su vez que 
un espacio para la defensa de otros derechos. Específicamente 
en Argentina, estas asociaciones han venido desarrollándose de 
manera más marcada en la última década, en el contexto de 
la Ley Nacional de Salud Mental, la cual incluye a este tipo de 
asociaciones en diversos estamentos creados por dicha ley. Sin 
embargo, y pese a haber aumentado en número, la participa-
ción en las mismas sigue siendo reducida. Así, se desarrolló una 
investigación cuyo objetivo fue indagar por las barreras para 
la participación de las personas usuarias en este tipo de aso-
ciaciones. Se realizaron durante 2018 y 2019 entrevistas con 
participantes actuales de asociaciones, activistas e informantes 
clave, así como cuestionarios con personas usuarias que no han 
participado de dichas asociaciones. Los resultados fueron ana-
lizados a partir de tres niveles: macro-contextual, institucional 
y subjetivo.

Palabras clave
Participación Social - Salud Mental - Movimiento de Usuarios - 
Argentina

ABSTRACT
PERSPECTIVES ABOUT BARRIERS FOR PARTICIPATION IN MENTAL 
HELATH SERVICE USERS’ ASOCIATIONS
Mental health user’s associations have been recognized as a 
basic component for the democratization of the mental health 
system. Besides, these associations embodied the achievement 
of the right to participate, within the framework of the Inter-
national convention on the rights of persons with disabilities. 
In Argentina, mental health user’s associations have increased 
in their number along the Country in the last decade, within 
the framework given by the National Mental Health Law which 
mandates the inclusion of theses associations in different insti-
tutions created by the Law. Despite this increase in their num-
ber, the participation within those associations continues to be 

limited. With the aim to understand the barriers for participation 
in mental health users’ associations in Argentina, a research 
was conducted between 2018 and 2019, with interviews with 
activists, current participants of those associations and key 
informants. A questionnaire to mental health users’ who never 
participate in those associations was also conducted. Analysis 
was made based on three levels: macro-contextual, institutional, 
and subjective.

Key words
Social Participation - Mental Health - User’s Movement - Argen-
tina
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