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INTRODUCCION

En un trabajo anterior (Varela y Barandiaran, 2014), en base a resultados de una
encuesta aleatoria, los autores constataron que en un contexto muy critico hacia el conjunto
del entramado institucional, los estudiantes expresan un mayor nivel de confianza relativa
hacia las instituciones publicas. Asimismo, encontraron asociaciones estadisticas entre las
orientaciones de los estudiantes y factores como la conducta electoral, la modalidad a través
de la cual se informan sobre politica, el capital cultural, entre otras.

En este trabajo se indaga con mayor profundidad la estructura de las asociaciones
detectadas utilizando analisis estadistico multivariado. En este sentido, mediante el uso de la
técnica del arbol de decisiones se busca responder a la siguientes preguntas: ¢Cuales son las
variables predictoras mas relevantes para la comprension de las orientaciones de los
estudiantes hacia el entramado institucional?, y ademas, ;Qué perfiles de estudiantes se

pueden establecer en funcién de sus orientaciones hacia dicho entramado?

ESTRATEGIA METODOLOGICA
Se utilizan datos de una investigacién por encuestas realizada en la Universidad Nacional de

La Plata (UNLP)'. Puntualmente, se indaga acerca de la influencia de un conjunto de

1 Ficha técnica de la encuesta: Trabajo de campo realizado a finales de 2011 y principios de 2012.
Poblacién: estudiantes de grado de la UNLP (111.577 alumnos en 2012). Disefio muestral: muestreo
estratificado polietapico. Nivel de confianza: 95%. Error muestral: +2,4%. Tamafio de la muestra:
1659 casos, se relevé informacion en 16 de las 17 facultades (con la excepcién de Ciencias Médicas,
donde las autoridades no autorizaron el sondeo). Instrumento de recoleccion: cuestionario anénimo
autoadministrado en comisiones de trabajos practicos, con presencia de un coordinador de campo del
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variables independientes sobre una bateria de preguntas que relevan la confianza en las
instituciones nacionales.Se utiliz6 para todas las instituciones una escala de confianza con los

siguientes valores: 1 “ninguna”, 2 “poca”, 3 “algo”, 4 “mucha”.

Las tareas analiticas a desarrollar son las siguientes:
Exploracion de la dimensionalidad del conjunto de variables de confianza en el entramado

institucional
Seleccion y jerarquizacion de los predictores mas importantes entre aquellos teéricamente

relevantes.
Identificacién de los perfiles de estudiantes con mayor confianza en las instituciones en

funcién de los predictores seleccionados, mediante un arbol de clasificacién y regresion.
Validacion convergente (triangulacion intra-método) de la seleccién y jerarquizacion de

predictores mediante el uso conjunto de técnicas multivariadas alternativas.

Para cada uno de los puntos anteriores se utilizaran las siguientes técnicas de analisis
estadistico multivariado:

Analisis de componentes principales

Andlisis factorial de la varianza (ANOVA), y andlisis de arboles de clasificacion (CRT)
Analisis de arboles de clasificacion (CRT)

Comparacion de los resultados obtenidos mediante ambas técnicas (del inciso b).

RESULTADOS
En la Tabla 1 se puede observar que en un contexto de baja confianza hacia el
conjunto de las instituciones nacionales los estudiantes expresan un mayor nivel de confianza

relativa hacia las instituciones publicas.

TABLAN°1
Confianza en las instituciones
Institucion Media
Confianza en el congreso 2,4
nacional
Confianza en el poder judicial 2,3

equipo de investigacion para la resolucién de dudas y preguntas de los respondentes. Dicha encuesta
fue realizada en el marco del proyecto “Ensamblajes conflictivos: las estrategias de los actores
universitarios y el cambio politico institucional. El caso de la Universidad Nacional de La Plata en
perspectiva comparada (1995-2010)”, dirigido por el Dr. Antonio Camou. Proyecto de Incentivos,
Codigo: H627.



publica
com.
privadas
politicos

Confianzaen la iglesia
Confianzaen la policia

Confianzaen el gobierno 2,3
Confianza en la administ. 2,2

Confianzaen los sindicatos

Confianza en los medios de 2,2
Confianza en las empresas 2,0

Confianza en los partidos 2,0

factoriales de componentes rotados) se describen los resultados.

TABLA N° 2
Matriz de componentes rotados

La dimensionalidad de este conjunto de variables de confianza en el entramado
institucional se explor6 mediante un analisis factorial -método de extraccién: componentes
principales-. Si bien este tipo de analisis es una herramienta de exploracion que no tiene a
priori soluciones “correctas”, si tiene gran utilidad para hallar dimensiones subyacentes a un
conjunto de variables que permite mejorar la interpretacion de los datos. En este caso, se
encontré una solucion satisfactoria que permite reducir las 10 variables de confianza en las

instituciones en 2 factores subyacentes. En el Grafico 1 (plano factorial) y Tabla 2 (cargas

Variable Componente 1 | Componente
2

Confianza en el congreso ,761 ,194

nacional

Confianzaen el gobierno ,748 -, 157

Confianza en la administ. , 712 ,139

publica

Confianza en los partidos ,706 -,008

politicos

Confianza en el poder judicial ,620 ,293

Confianzaen los sindicatos ,592 ,145

Confianza en las empresas ,074 ,758

privadas

Confianza en los medios de ,078 ,716

com.

Confianzaen la iglesia -,024 ,630

Confianzaen la policia ,288 ,552

Método de extraccién: analisis de componentes principales
Método de rotacién: Normalizacién Varimax con Kaiser
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Componente 1

Se observa en el plano y en la tabla de componentes rotados que en el primer factor
(eje horizontal en el grafico?) tienen alta carga instituciones como el congreso nacional, el
gobierno, la administracion publica, los partidos politicos, y en menor medida también el
poder judicial y los sindicatos. Esto quiere decir, por ejemplo, que en términos generales
aquellos que confian en el congreso, tienden también a manifestar confianza en el gobierno.
O dicho de manera mas general, aquellos que confian en una institucion publica suelen tener
confianza en el resto del entramado de instituciones publicas, y lo mismo en sentido inverso,
en términos de desconfianza.En el segundo factor (vertical), en cambio, aparecen con alta
carga instituciones como las empresas privadas, los medios de comunicacién, y en menor

medida también la iglesia y la policia.

2 Los valores de cada variable en las coordenadas corresponden a los pesos o cargas factoriales de las
mismas en los ejes de cada factor. Se trata de valores comprendidos entre -1 y +1 y se pueden
interpretar como correlaciones entre las variables y el factor. Por ejemplo, la variable “confianza en el
congreso nacional” tiene una alta carga factorial en el factor 1 horizontal (,761) y una baja carga en el
factor 2 vertical (,194). Asimismo, el hecho de que dos puntos (variables) en el plano estén cercanos
indica alta correlacion entre las mismas).



El primer factor entonces esta compuesto principalmente por instituciones
publicas, mientras que el segundo capta las correlaciones entre las instituciones
principalmente privadas. Esto significa que cuando los estudiantes manifiestan niveles
de confianza sobre cada una de las diez instituciones relevadas, estan en realidad
expresando aproximaciones valorativas hacia las mismas en funciéon de si se trata de
instituciones “publicas” por un lado, o “privadas” por otro. Es interesante notar que las
orientaciones hacia la institucién policial, si bien se trata de una institucién estatal, queda
asociada junto a la confianza en las empresas, los medios de comunicacion y la iglesia®.

La siguiente pregunta es jcuales son las variables independientes que contribuyen a
explicar que la confianza en estos dos factores sea mas fuerte o mas débil?. En base a
resultados de un trabajo anterior (Varela y Barandiaran, 2014), se seleccionaron las siguientes
variables: posicionamiento ideoldgico, la conducta electoral, el género, el capital cultural, la
actitud hacia la religién, la disciplina de formacién, la edad y el tipo de colegio secundario al
que asistio el estudiante. En este sentido, se busca en primer término jerarquizar a dichas
variables segtn su influencia en las orientaciones estudiantiles, y a partir de ello, establecer
perfiles tipicos de estudiantes en funcion de sus actitudes hacia el entramado institucional.

Una técnica adecuada para abordar estos interrogantes es la de arboles de clasificacién
y regresion (CRT). Esta técnica es una alternativa no paramétrica al analisis de regresion, ya
que permite tomar como variable dependiente a una escala (en este caso, las puntuaciones
factoriales de los casos en los factores), y como independientes o predictores a variables tanto
de escala como categoriales. En lugar de ajustar minimos cuadrados, el procedimiento busca
sucesivas clasificaciones binarias del conjunto de casos, que produzcan una mejora en la
homogeneidad de la variable dependiente. Asi, partiendo del valor promedio global de la
variable dependiente para el total de los casos, explora todas las particiones binarias posibles
en funcién de los predictores, para seleccionar aquellas que producen un cambio significativo
en la distribucién de la variable dependiente. Una ventaja adicional de esta técnica, ademas
de no poseer supuestos distribucionales, es que detecta facilmente interacciones entre los

predictores.

3 En este sentido cabe decir que los datos evidencian asociacion entre manifestar mayor confianza en
las instituciones privadas y autoidentificarse ideolégicamente hacia la derecha. Asimismo indican que
aquellos que consideran que la inseguridad es el principal problema del pais son los que mas a la
derecha se autoidentifican. Se podria afirmar entonces -de modo especulativo- que la institucién
policial queda asociada a las instituciones privadas debido a que el problema de “la inseguridad”, en
términos de agenda de politicas suele aparecer en mayor medida en los discursos de derecha, y que
dentro de dicha matriz discursiva la institucion policial cumple una funcion central en su tratamiento.



Veamos en primer lugar qué predictores inciden sobre la confianza en las instituciones

publicas.

TABLA N°3
Importancia de las variables independientes — Arbol CRT
Variable Importanci
a

Votonacional ,135
Disciplina ,029
Ideologia ,023
Actitudhacia la religién ,007
Capital cultural ,004
Género ,001
Edad ,000
Establecimientosecundari ,000

0

Variable dependiente: Confianza en instituciones publicas

La orientacién politico-electoral es el predictor mas importante para explicar la
confianza en las instituciones publicas, mientras que a una distancia considerable quedan la
disciplina y la ideologia como segundo y tercer predictor en importancia. La actitud hacia la
religion es el cuarto predictor, con una importancia muy baja, en tanto que los restantes
predictores como el género, la edad, el tipo de establecimiento secundario al que asistig, o el
capital cultural no demostraron ser importantes en este modelo.

A continuacion se vera (Grafico 2 en el anexo) de qué manera estos predictores
configuran los perfiles tipicos de estudiantes en cuanto a valoracion de las instituciones
publicas. El predictor de mayor importancia es la variable que primero es seleccionada en el
modelo, ya que esta produce la mayor diferencia en una primera particion: los estudiantes que
votaron al FPV tienen alta confianza en las instituciones publicas (en promedio, estan a 0,65
desvios* por encima del valor medio global para el conjunto de los estudiantes), en tanto el
resto de los estudiantes que votaron a las fuerzas de oposicién o que no contestaron tienen
una confianza mas baja en estas instituciones (0,20 desvios por debajo de la media o
promedio global).

Continuando por la rama que busca particiones cada vez mas homogéneas y con alto
valor del factor instituciones publicas, el siguiente predictor seleccionado es el
posicionamiento ideologico. Si los votantes del FPV ademas se consideran izquierda, su

confianza en las instituciones publicas asciende hasta 0,9 desvios por encima de la media

4 Estos desvios se interpretan como unidades de desviacion tipica estandarizadas (varian entre - 3 y +
3 siendo 0 el valor promedio).



global, mientras que si se consideran de centro -o derecha- mantienen una confianza s6lo 0,42
desvios por encima de la media global.

Por tltimo, en una tercera particion el predictor que ingresa en esta rama es la actitud
hacia la religion. Los votantes del FPV, que se consideran de izquierda, y que ademas son no
creyentes, alcanzan una confianza en las instituciones publicas que se ubica 1,07 desvios por
encima de la media global. Este es el perfil con mas alta confianza en las instituciones
puiblicas (votante del FPV, de izquierda, y no creyente), y no hay otro predictor que logre
introducir en este grupo mas particiones con diferencias en el valor de la variable
dependiente.

En la rama de valores mas bajos de confianza en las instituciones publicas, que
desciende del nodo que contiene a los votantes opositores o que no contestaron a quién
votaron, luego de la conducta electoral el segundo predictor que ingresa es la disciplina de
estudio: los que estudian disciplinas de las ciencias naturales aplicadas ven descender su
confianza hasta 0,45 desvios por debajo de la media global. Este es el perfil de menor
confianza en las instituciones publicas (votante opositor al FPV -0 que no contesta- y que
estudia ciencias naturales aplicadas®)

Para una validacion por convergencia de estos resultados, se realiza a continuacion un
analisis factorial de varianza, ubicando al factor confianza en las instituciones publicas como
variable dependiente y a los ocho predictores mencionados anteriormente como variables

independientes (factores fijos).

TABLA N°4

Efectos principales — Andlisis factorial de varianza
Variable F Sig. Eta
Votonacional 44,17 ,000 ,121
Disciplina 14,39 ,000 ,026
Actitudhacia la religién 6,99 ,000 ,013
Ideologia 8,24 ,000 ,010
Capital cultural 2,95 ,053 ,004
Edad 1,80 ,165 ,002
Género 2,24 ,134 ,001
Establecimientosecundari ,072 ,93 ,000
o]

Variable dependiente: Confianza en instituciones publicas

5 Natural aplicada refiere a las carreras de las ingenierias, informatica, bioquimica, farmacia,
agronomia, geologia, veterinaria, odontologia, y a otras mas especificas. Para la clasificacion de las
disciplinas se sigue en este trabajo la tipologia utilizada por Prati (2013).



Los resultados del andlisis factorial de varianza son coincidentes con respecto a las
cuatro variables que son significativas, y también en el orden de importancia de los dos
primeros efectos (“voto” destaca fuertemente como el mas importante con un eta cuadrado de
0,121, y “disciplina” en segundo lugar con un eta cuadrado de 0,026). Mientras que los otros
dos efectos de “actitud religion” e “ideologia” quedan en el tercer lugar a una distancia
considerable.

Lo dicho precedentemente refiere a la explicacién de la dimension “confianza en las
instituciones publicas”. Para explicar la dimension “confianza en las instituciones privadas”
se debe repetir el proceso analitico, debido a que, cémo se vera mas adelante, las causas de la
orientacion valorativa de un individuo hacia “lo publico”, no necesariamente son las mismas
que determinan su orientacion valorativa hacia “lo privado”. A continuacién, se observa en la
tabla resultante del segundo arbol cémo juegan los mismos predictores sobre el factor

“confianza en las instituciones privadas™.

TABLA N°5
Importancia de las variables independientes — Arbol CRT
Variable Importanci
a

Actitudhacia la religién ,189
Disciplina ,138
Ideologia , 135
Votonacional ,008
Género ,021
Establecimientosecundari ,019

o)

Edad ,013
Capital cultural ,002

Variable dependiente: Confianza en instituciones privadas

Los cuatro predictores mas importantes son los mismos que en el arbol anterior
referido a las instituciones publicas, sin embargo el orden de importancia es diferente y la
contribucion de los diferentes predictores es mas pareja. A diferencia de lo observado con las
instituciones publicas (donde el predictor mas importante era el voto) la actitud hacia la
religion resulta el predictor que mas ayuda a explicar la confianza en las instituciones
privadas, mientras que en segundo lugar quedan con valores practicamente iguales la
disciplina y la ideologia. El comportamiento electoral desciende al cuarto lugar de
importancia, y a diferencia de lo observado en el modelo anterior, aqui el género, el
establecimiento secundario y la edad aparecen con contribuciones muy bajas aunque no

nulas. A continuacion se vera de qué manera esta mayor variedad de predictores configura los



perfiles de estudiantes con mayor y menor confianza en las instituciones privadas (véase el
Grafico 3 en el anexo).

La primer particion corresponde a la orientacién ideoldgica: como es esperable,
aquellos de orientacion de centro y derecha tienen mayor confianza en las instituciones
privadas (0,28 desvios por encima de la media global) que los de orientacion de izquierda
(0,47 desvios por debajo de la media global).

El segundo predictor es la actitud hacia la religion®: los estudiantes que ademas de
tener una orientacion ideoldgica de centro-derecha son creyentes, tienen una confianza en lo
privado que asciende a 0,45 desvios por encima de la media global.

Continuando en la configuracion del perfil con mayor confianza en lo privado, el
siguiente predictor es la orientacién politico-electoral: aquellos que votaron a la oposicién de
centro, o el peronismo federal (o que no votaron, o que no contestaron como votaron),
confian ain mas en las instituciones privadas hasta alcanzar una media que se ubica 0,55
desvios por encima de la global.

Finalmente, los ultimos tres predictores en producir diferencias relevantes son el
género, la disciplina y el tipo de establecimiento secundario: si son mujeres, la confianza
sube a 0,69; si ademads estudian disciplinas sociales profesionales’ o naturales aplicadas, la
confianza asciende un poco mas hasta 0,83 desvios por encima de la media global; si ademas
estudiaron en colegios secundarios privados religiosos, la confianza en las instituciones
privadas alcanza el maximo de 1,1 desvios por encima del promedio global. En consecuencia,
el perfil de mayor confianza en las instituciones privadas queda compuesto por las mujeres,
de disciplinas sociales profesionales o naturales aplicadas, que se ubican en el centro-derecha
del espacio ideolégico, que son creyentes, que egresaron de colegios secundarios privados
religiosos, y que votaron a la oposicién de centro o el peronismo federal o no votaron.Puede
apreciarse que este perfil tiene bastante en comin con el perfil de menor confianza en las
instituciones publicas (votante opositor al FPV, de disciplinas naturales aplicadas), aunque
agrega mayor especificidad en cuanto al género y la religion.

En la busqueda del perfil con menor confianza en las instituciones privadas, también

inciden fuertemente la orientacién ideoldgica, la actitud hacia la religion, y la disciplina de

6 Si bien este predictor ingresa en la segunda particién, en términos agregados resulta el de mayor
importancia ya que ingresa también en la otra rama del arbol que busca los valores mas bajos de
confianza, produciendo una mayor mejora en la homogeneidad de los nodos resultantes que el primer
predictor en ingresar (ideologia).

7 Englobamos en la categoria “sociales profesionales” a las carreras de Abogacia, Administracion,
Contador Publico, Arquitectura, Educacion Fisica, Disefio Multimedial y Traductorado de Inglés.



estudio. En este sentido, los estudiantes que se consideran de izquierda, que son no creyentes
o sin posicion, y que estudian disciplinas naturales basicas o sociales criticas®, son los que
menos confian en las instituciones privadas (0,93 desvios por debajo de la media global).
Aqui también puede observarse que si bien no es exactamente igual, este grupo tiene bastante
en comun con el perfil de mayor confianza en las instituciones ptblicas (votante FPV, de
izquierda, no creyente). La principal diferencia entre ambos radica en el rol prioritario de la
orientacion politico-electoral en el perfil de confianza en instituciones publicas, frente al rol
mas definitorio de la actitud hacia la religién para caracterizar el perfil de confianza en las
instituciones privadas.

La validacién por medio del analisis factorial de varianza arroja resultados similares.

TABLA N°6

Efectos principales — Andlisis factorial de varianza
Variable F Sig. Eta
Actitudhacia la religién 36,27 ,000 ,064
Ideologia 49,76 ,000 ,059
Disciplina 24,07 ,000 ,043
Votonacional 12,27 ,000 ,037
Género 18,07 ,000 ,011
Capital cultural 6,81 ,001 ,008
Edad 5,28 ,005 ,007
Establecimientosecundari 4,76 ,009 ,006
o]

Variable dependiente: Confianza en instituciones privadas

Nuevamente, el resultado del analisis factorial de varianza detecta que los primeros
cuatro predictores son los mismos que los seleccionados por medio de la técnica del arbol
CRT, y con ambas técnicas el predictor mas importante es la actitud hacia la religion. Las
diferencias radican en el orden de importancia de los que siguen detras. Como se observa en
la tabla anterior, la ideologia es el segundo predictor en importancia, apenas por debajo del
primero. En un segundo escalén quedan la disciplina y el comportamiento electoral, mientras
que el género es el factor de menor incidencia sobre la confianza en las institucionesprivadas.
Los restantes tres factores también resultaron significativos, aunque con efectos marginales
(eta cuadrado por debajo de 0,010).

En la comparacién con el modelo para la confianza en las instituciones publicas, dos

puntos merecen destacarse. El primero es que los predictores seleccionados tienen una mayor

8 Las disciplinas “naturales basicas” son la Astronomia, Fisica, Quimica y Biologia. En la categoria
“sociales criticas” incluimos a Antropologia, Letras, Sociologia, Psicologia, Trabajo Social,
Economia, Comunicacion Social y Ciencias de la Educacion.
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capacidad para explicar la confianza en las instituciones privadas que en las ptiblicas, ya que
el R cuadrado alcanza a 0,31 en el caso de las privadas frente a un 0,20 en el caso de las
publicas.

El segundo punto refiere a las diferencias en la jerarquia de los predictores en ambos
modelos. Mientras que la orientacién politico-electoral es el factor mas importante para
explicar la confianza en las instituciones ptblicas, la actitud hacia la religién y la ideologia

comparten el primer lugar para explicar la confianza en las instituciones privadas.

REFLEXIONES FINALES

El primer hallazgo del trabajo es el hecho de que cuando los estudiantes manifiestan
niveles de confianza sobre cada una de las diez instituciones relevadas, estan en realidad
expresando aproximaciones valorativas hacia las mismas en funciéon de si se trata de
instituciones “publicas” por un lado, o “privadas” por otro. En términos de la interpretacion
de los datos, puede afirmarse que el conjunto de las diez variables relevadas puede entonces
reducirse analiticamente a dos dimensiones subyacentes.

El siguiente paso consistié en el anélisis de los factores explicativos de cada una de
estas dos dimensiones, esto es: ¢cuales son las variables independientes que contribuyen a
explicar que la confianza en estas dos dimensiones sea mas fuerte o mas débil?. Los

resultados se sintetizan en la siguiente tabla:

Tabla 7
1. Voto a nivel nacional 1. Actitud frente a la religion
2. Disciplina estudiada 2. Disciplina (ANOVA)-Ideologia (CRT)
3. Actitud frente a la religion (ANOVA)- | 3. Ideologia(ANOVA)- Disciplina (CRT)

Ideologia (CRT)
4. Ideologia (ANOVA)- Actitud frente a la | 4. Voto nacional
religion (CRT)

Para dar cuenta de la confianza en las instituciones publicas, el predictor mas
importante es el voto a nivel nacional, mientras que en el caso de las instituciones privadas la

actitud religiosa juega un papel mas relevante. El hecho de haber utilizado dos técnicas

11



diferentes para el anélisis de los mismos datos contribuye a validar los resultados, debido a la
alta convergencia observada: tanto el analisis factorial de la varianza (ANOVA) como el arbol
de decisiones (CRT) identifican exactamente los mismos cuatro predictores para ambas
dimensiones, coincidiendo ademas en la jerarquizacién del predictor mas relevante en cada
dimension.

Finalmente, en cuanto a la determinacion de los perfiles arquetipicos para cada dimension, se

obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 8

Perfil 1: votante del FPV, de Perfil 2: mujeres, de disciplinas sociales
izquierda, v no creyents profesionales o naturales aplicadas, que
ge ubican en ¢l eentro-derecha del
espacio ideologico, que son creventes,
que égresaron de colegios secundarios
privados religiosos, y que votaronala
oposicion de centro o el peronismo
federal, o bien no votaron.

Perfil 3: votante opositoral FPFV -0 | Perfil 4: de izquierda, no creyentes o
que no contesta- v que estudia sin posicion, y que estudian disciplinas
clencias naturales aplicadas naturales basicas o sociales criticas

Puede apreciarse finalmente similaridad entre los perfiles 1 y 4, a pesar de que en el 1
la orientacién electoral juego el rol central, mientras que el 4 estd mas definido por la
disciplina y la religién. Lo mismo puede decirse respecto de los perfiles 2 y 3, si bien el perfil
3 es mas especifico, al considerar factores como la creencia religiosa, la ideologia, y el
género. En sintesis, como se mencion0 anteriormente, mientras que la orientaciéon politico-
electoral es el factor mas importante para explicar la confianza en las instituciones publicas,
la actitud hacia la religiéon hace lo propio para dar cuenta de la confianza en las instituciones
privadas.

Como reflexién final, los resultados del trabajo invitan a pensar que las instituciones
modernas, a pesar de evidenciar ante la mirada de los estudiantes bajos niveles de confianza
en términos generales, en sus percepciones contindan configurando con bastante eficacia las

tensiones entre sociedad civil y estado, propias de las sociedades modernas.
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