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CREENCIAS ACERCA DEL IMPACTO DE REDES SOCIALES 
Y LAS MOTIVACIONES PARA SU USO
Caporiccio Trillo, Micaela Ailén; Martinez, Nancy; Malvasi, Agustina; Lupano Perugini, María Laura
CONICET - Universidad de Palermo - Universidad de Buenos Aires. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN
Objetivos: El objetivo del estudio consistió en un análisis temático 
de respuestas dadas a una encuesta sobre motivos de uso de re-
des sociales y el impacto que éstas generan. Participantes: Parti-
ciparon voluntariamente 262 sujetos (169 mujeres, 86 varones, 3 
no binario, 4 no respondieron) que tenían en promedio 25.8 años 
(DE = 9.66). La mayoría residía en Buenos Aires (n = 244; 92.1%). 
Materiales: Se diseñó una encuesta sobre motivaciones de uso e 
impacto de redes sociales (e.g., “¿Qué motivos crees que lleva a 
la gente a estar conectada tanto tiempo a las redes sociales?”). 
Dicha encuesta formaba parte de una batería de instrumentos 
más amplia. Resultados: Se realizó un análisis de contenido de 
las respuestas dadas a las preguntas de la encuesta. Para cada 
una de las preguntas se identificó entre 8 y 10 categorías. Lue-
go, las respuestas de los sujetos fueron categorizadas (usando 
las categorías generadas) por cuatro codificadores distintos. El 
grado de acuerdo entre los codificadores fue alto (> 90%). Al-
gunas categorías generadas sobre motivaciones de uso fueron: 
ocio-pasatiempo, acceso a información, socializar. Respecto del 
impacto, los participantes consideraron que es mayormente ne-
gativo, algunas categorías generadas fueron: mediadoras de la 
percepción, importancia de opinión ajena, uso masivo.
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ABSTRACT
BELIEFS ABOUT THE IMPACT OF SOCIAL NETWORKS AND 
MOTIVATIONS FOR THEIR USE
Objective: The objective of the study consisted of a thematic 
analysis of responses given to a survey about motives for us-
ing social networks and the impact they generate. Participants: 
The study sample consisted of 262 adults who voluntarily partici-
pated (169 females, 86 males, 3 non-binary, 4 did not respond). 
The average age was 25.8 years old (SD = 9.66). The majority 
resided in Buenos Aires (n = 244; 92.1%). Materials: A survey 
on motivations for social network use and impact was designed 
(e.g., “What reasons do you think lead people to be connected to 
social networks for so long?”). This survey was part of a larger 
battery of instruments. Results: A content analysis of the answers 
given to the survey questions was carried out. For each of the 
questions between 8, 10 categories were identified. Then, the 
subjects’ answers were categorized (using the generated cat-

egories) among four different codifiers. The degree of agreement 
among the codifiers was high (> 90%). Some categories gener-
ated about the usage’s motivations were: leisure-hobby, access 
to information, socialization. Regarding impact, the participants 
considered it to be mainly negative, with some of the generated 
categories being: mediators of perception, importance of other 
people’s opinions, mass use.
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