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LAS FUNCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO MUTUO 
DESDE LA PERSPECTIVA DE FAMILIARES DE PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL EN ARGENTINA
Fernandez, Marina
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicología. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN
Introducción: Se ha planteado que los grupos de apoyo mutuo 
(GAM) brindan el sostén que los familiares necesitan para afron-
tar la producción de cuidados hacia las personas con discapa-
cidad psicosocial (DP). En la década de 1980 se explicó que las 
funciones de esos grupos son: apoyo y orientación; educación; y 
ampliación y mejora de su red social. Objetivo: Describir y anali-
zar la función de los GAM desde la perspectiva de familiares de 
personas con diagnóstico psiquiátrico que hacen parte de aso-
ciaciones en Argentina. Metodología: Se llevó a cabo un estudio 
cualitativo, de tipo descriptivo, con diseño flexible. Se entrevistó 
a 15 familiares de personas con DP, participantes de GAM. El 
muestreo fue intencional por criterios. El análisis de los datos 
fue cualitativo. Resultados: Los familiares señalaron que los GAM 
cumplen cuatro funciones: (1) apoyo y orientación, (2) educa-
ción, (3) ampliación y mejora de la red social, (4) “dar futuro a 
la persona con discapacidad psicosocial a través del familiar”. 
Conclusiones: Los resultados de este estudio sugieren que los 
GAM al mejorar el desempeño de los familiares como cuidado-
res, podrían mejorar la calidad de vida de las personas con DP.
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ABSTRACT
THE ROLE OF MUTUAL SUPPORT GROUPS FOR RELATIVES OF 
PEOPLE WITH PSYCHOSOCIAL DISABILITIES
Mutual Support Groups (MSG) provide the support that fami-
lies need to face care for people with psychosocial disabilities 
(PD). In the 1980s it was explained that the functions of these 
groups are: support and guidance; education; and expansion 
and improvement of its social network. Objective: To describe 
and analyze the role of MSG from the perspective of relatives 
of people with a psychiatric diagnosis who are part of associa-
tions in Argentina. Methodology: A qualitative, descriptive study 
with a flexible design was carried out. 15 relatives of people 
with PD, MSG participants, were interviewed. The sampling was 
intentional by criteria. Data analysis was qualitative. Results: 
The relatives pointed out that the MSG fulfill four functions: (1) 
support and guidance, (2) education, (3) expansion and improve-

ment of the social network, (4) “give a future to the person with 
psychosocial disability through family”. Conclusions: The results 
of this study suggest that MSG, by improving the performance 
of family members as caregivers, could improve the quality of 
life of people with a PD.
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