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CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LAS PRIMERAS 
ENTREVISTAS REALIZADAS POR PSICÓLOGOS EN 
CONSULTAS POR VIOLENCIA DE GÉNERO
Alamo, Valentina; Amuchastegui, Rocio; García Reyna, Eugenia; Juaneu, Luciana Ayelen; Soave, Monica 
Alejandra; Sanchez, Sabrina Nair; Orellano, Josefina
Universidad Nacional de Córdoba. Facultad de Psicología. Córdoba, Argentina.

RESUMEN
El objetivo de la presente investigación consiste en describir 
aspectos técnicos de las primeras entrevistas realizadas por 
profesionales de la psicología ante consultas de personas en 
situaciones de violencia de género realizadas durante el año 
2020 en Argentina. Se realizó un estudio cualitativo de tipo 
descriptivo. A partir de un análisis descriptivo e interpretativo 
de las entrevistas realizadas se concluye que las entrevistas en 
violencia de género presentan algunas particularidades en su 
técnica que surgen de la especificidad de la problemática que 
abordan y las características situacionales de quienes consul-
tan. Se puede inferir que, cuando se trabaja con situaciones de 
violencia de género, a pesar de que la mayoría de los psicólogos 
guían sus entrevistas en base a un marco teórico específico, 
un encuadre, teniendo en cuenta tiempos establecidos de las 
entrevistas, roles de cada participante y una guía de preguntas 
preestablecidas; estas características se ven flexibilizadas, des-
articulándose la teoría de la técnica, probablemente, según los 
resultados relevados, en razón de las exigencias institucionales. 
Se observa en la entrevista, mayor énfasis en las funciones de 
cuidado, contención y apoyo para con la persona entrevistada, 
con el propósito de evaluar el riesgo inmediato y articular accio-
nes de protección.

Palabras clave
Primeras entrevistas - Violencia de Género - Características téc-
nicas - A.S.P.O.

ABSTRACT
TECHNICAL CHARACTERISTICS OF THE FIRST INTERVIEWS CON-
DUCTED BY PSYCHOLOGISTS IN CONSULTATIONS DUE TO GEN-
DER-BASED VIOLENCE
The objective of this research is to describe technical aspects 
of the first interviews carried out by psychology profession-
als in response to queries from people in situations of gender 
violence carried out during the year 2020 in Argentina. A de-
scriptive qualitative study was carried out. From the descrip-
tive and interpretive analysis of the interviews carried out, it is 
concluded that the interviews on gender violence present some 

peculiarities in their technique that arise from the specificity of 
the problem they address and the situational characteristics of 
those who consult. It can be inferred that, when it comes to 
working with situations of gender violence, despite the fact that 
most psychologists guide their interviews based on a specific 
theoretical framework, a framework, taking into account estab-
lished interview times, roles of each participant and a guide of 
pre-established questions; These characteristics become more 
flexible, disarticulating the theory of the technique, probably, ac-
cording to the results surveyed, due to institutional demands. It 
is observed in the interview, greater emphasis on the functions 
of care, containment and support to the person interviewed, with 
the purpose of evaluating the immediate risk and articulating 
protection actions.

Keywords
Initial interviews - Gender violence - Technical characteristics 
- Quarantine
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