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RESUMEN

EXPLORANDO LAS BASES SOCIOCOGNITIVAS DEL 
BIENESTAR: PERCEPCIÓN DE CLIMA Y PROBLEMÁTICA 
SOCIAL, CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES Y CREENCIAS 
SOBRE LAS RELACIONES ENTRE LOS GRUPOS
Zubieta, Elena Mercedes; Muratori, Marcela; Cortelletti, Lorena; Herrera, Micaela Julieta; Arienti, Luciano
CONICET - Universidad de Buenos Aires . Facultad de Psicología . Buenos Aires, Argentina .

RESUMEN
En el marco de un proyecto de investigación orientado a indagar 
en el Bienestar desde una perspectiva psicosocial, se busca ex-
plorar en sus bases sociocognitivas en términos de las creencias 
de las personas acerca del control de los acontecimientos, de 
relaciones igualitarias o autocráticas entre personas y grupos, 
así como en la confianza hacia las instituciones . Keyes (1998) 
define al Bienestar Social en tanto la valoración que cada sujeto 
realiza de las circunstancias y el funcionamiento dentro de la 
sociedad . En esta nueva etapa se está llevando a cabo un estu-
dio descriptivo correlacional de diferencias de grupo mediante 
la aplicación de un cuestionario autoadministrado a población 
general y de estudiantes universitarios . Los datos recolectados 
a fines de 2023, que serán luego comparados con una nueva 
aplicación de Julio/Agosto de 2024, sobre una muestra no pro-
babilística intencional de 163 participantes (70% mujeres; Edad 
Media, 32 años, DT: 12,46) dan cuenta de niveles deficitarios en 
la dimensión social del Bienestar, baja confianza en las institu-
ciones, predominancia de emocionalidad negativa en el clima 
social, alta problemática social y niveles medios en la percep-
ción de control de los acontecimientos, indicadores asociados 
al aumento de sentimientos de impotencia y desesperanza que 
deterioran el entramado social (Inglehart et al ., 2004) .

Palabras clave
Bienestar - Clima social - Confianza instituciones - Relaciones 
entre grupos 

ABSTRACT
EXPLORING THE SOCIO-COGNITIVE BASES OF WELL-BEING: 
PERCEPTION OF CLIMATE AND SOCIAL PROBLEMS, TRUST IN 
INSTITUTIONS AND BELIEFS ABOUT RELATIONSHIPS BETWEEN 
GROUPS
Within the framework of a research project focus in exploring 
Well-being from a psychosocial perspective, it is proposed to 
explore its socio-cognitive bases in terms of people’s beliefs 
about the control of events, egalitarian or autocratic relation-
ships between people and groups, as well as trust in institutions . 

Keyes (1998) defines Social Wellbeing as the assessment that 
each subject makes of the circumstances and functioning within 
society . In this new stage, a descriptive correlational study of 
group differences is being carried out by applying a self-admin-
istered questionnaire to the general population and university 
students . The data collected at the end of 2023, which will then 
be compared with a new application from July/August 2024, on 
an intentional non-probabilistic sample of 163 participants (70% 
women; Mean Age, 32 years, SD: 12 .46) give account of defi-
cient levels in the social dimension of Well-being, low trust in 
institutions, predominance of negative emotionality in the social 
climate, high social problems and average levels in the percep-
tion of control of events, indicators associated with increased 
feelings of helplessness and hopelessness that deteriorate the 
social fabric (Inglehart et al ., 2004) .

Keywords
Well-Being - Social climate - Trust in institutions - Relationships 
between groups

BIBLIOGRAFÍA
Inglehart, R ., Basáñez, M ., Díez-Medrano, J ., Halman, L . & Luijkx, R . 

(2004) . Human beliefs and values . A cross-cultural sourcebook ba-

sed on the 1999-2002 values surveys . México: Siglo XXI .

Keyes, C . (1998) . Social well-being . Social Psychology Quarterly, 61, 

121-140 .


