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RESUMEN

SESGOS, HEURISTICOS Y CONTROL PSICOLOGICO
COMO CORRELATOS DEL BIENESTAR EN CONTEXTO
POST PANDEMIA POR COVID-19: PERCEPCIONES E

INFERENCIAS SOCIALES

Herrera, Micaela Julieta; Zubieta, Elena Mercedes

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicologia. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN

El estudio se propuso indagar en los procesos de inferencia so-
cial que se activaron en las personas a la hora de explicar la
Pandemia por COVID-19, en términos de sesgos y heuristicos,
las creencias de controlabilidad, y su impacto en el bienestar.
En el marco de un proyecto UBACYT (0034BA72023-2024) la
investigacion es descriptiva, correlacional de diferencia de gru-
pos, de disefio no experimental, transversal, sobre la base de
una muestra no probabilistica intencional compuesta por 149
adultos entre 18 y 67 afos (M=31,78; DE=11,29), residentes de
AMBA. Se evaluaron los Sesgos de llusién de Control, Optimismo
llusorio e llusion de Invulnerabilidad; los Heuristicos de Repre-
sentatividad, Accesibilidad y Ajuste/Anclaje, el Locus de Control
(Externo/Interno); y el Bienestar. Los resultados dan cuenta de
un alto nivel en Locus de Control Interno y de la presencia de
Sesgos y Heuristicos a la hora de explicar la pandemia. Res-
pecto del Bienestar, los niveles mas altos se observan en la di-
mension Eudaimonica y General, y los mas bajos en el Bienestar
Social y Heudaiménico. Los participantes que experimentaron la
pérdida de un ser querido durante la pandemia presentan nive-
les mas bajos en el Control Percibido de Vida, en comparacion
con quienes no sufrieron una pérdida.

Palabras clave
Sesgos - Heuristicos - Control psicoldgico - Bienestar

ABSTRACT

BIAS, HEURISTICS AND PSYCHOLOGICAL CONTROL AS
CORRELATES OF WELL-BEING IN A POST COVID-19 PANDEMIC
CONTEXT: SOCIAL PERCEPTIONS AND INFERENCES

The study set out to investigate the social inference processes
that were activated in people when explaining the COVID-19
Pandemic, in terms of biases and heuristics, controllability be-
liefs, and their impact on well-being. Within the framework of a
UBACyT project (0034BA72023-2024) the research is descrip-
tive, correlational of group difference, non-experimental, cross-
sectional design, based on an intentional non-probabilistic sam-
ple composed of 149 adults between 18 and 67 years old (M

=31.78; SD=11.29), residents of AMBA. The lllusion of Control,
lllusory Optimism, and lllusion of Invulnerability Biases were
evaluated; the Heuristics of Representativeness, Accessibility
and Adjustment/Anchoring, the Locus of Control (External/Inter-
nal); and Wellbeing. The results show a high level of Internal Lo-
cus of Control and the presence of Biases and Heuristics when
explaining the pandemic. Regarding Well-being, the highest lev-
els are observed in the Eudaimonic and General dimension, and
the lowest in Social and Heudaimonic Well-being. Participants
who experienced the loss of a loved one during the pandem-
ic present lower levels of Perceived Life Control, compared to
those who did not suffer a loss.
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