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SÍNDROME DE BURNOUT EN DOCENTES DE APOYO  
A LA INCLUSIÓN
Vargas Rubilar, Natalia
CONICET - Universidad Católica Argentina. Mendoza, Argentina. 

RESUMEN
Los maestros y maestras de apoyo a la inclusión cumplen un rol 
de alta importancia a la hora implementar prácticas inclusivas 
en la educación formal. En este marco, la presente investigación 
tuvo por finalidad evaluar y describir los síntomas del síndrome 
de burnout en docentes de apoyo a la inclusión. Para ello, parti-
ciparon de este estudio 78 docentes de apoyo a la inclusión, de 
género femenino y masculino, que se desempeñaban en escue-
las de gestión estatal o privada en la provincia de Mendoza. Los 
instrumentos utilizados para recabar la información fueron un 
cuestionario demográfico y laboral semiestructurado ad hoc y la 
adaptación al español del Maslach Burnout Inventory (Maslach 
& Jackson, 1986). Para analizar los datos se llevaron a cabo 
análisis de estadística descriptiva básica (frecuencias absolutas 
y relativas, cálculo de medias y desvíos estándar). Los resulta-
dos obtenidos permitieron concluir que los docentes participan-
tes de esta investigación presentaron alto en Agotamiento Emo-
cional (M= 42.24, DE= 6.282), baja en Despersonalización (M= 
3.29, DE= 1.272) y baja Realización Personal en el trabajo (M= 
20.51, DE= 7.09). Es relevante aportar al cuidado y protección 
de la salud de estos profesionales para así asegurar también la 
calidad y continuidad de la educación inclusiva.
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ABSTRACT
BURNOUT SYNDROME IN INCLUSION SUPPORT TEACHERS
Summary Inclusion support teachers play a crucial role in im-
plementing inclusive practices in formal education. Within this 
context, the present study aimed to evaluate and describe the 
symptoms of burnout syndrome in inclusion support teachers. 
A total of 78 inclusion support teachers, both female and male, 
working in public or private schools in the province of Mendoza, 
participated in this study. The instruments used to collect the 
information included a semi-structured ad hoc demographic and 
occupational questionnaire, and the Spanish adaptation of the 
Maslach Burnout Inventory (Maslach & Jackson, 1986). Basic 
descriptive statistical analyses (absolute and relative frequen-
cies, calculation of means and standard deviations) were con-
ducted to analyze the data. The results indicated that the partici-
pating teachers exhibited high Emotional Exhaustion (M= 42.24, 
SD= 6.282), low Depersonalization (M= 3.29, SD= 1.272), and 

low Personal Accomplishment in their work (M= 20.51, SD= 
7.09). It is essential to contribute to the care and protection of 
the health of these professionals to ensure the quality and con-
tinuity of inclusive education.
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