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LA CONSULTA DE URGENCIA EN SALUD MENTAL 
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Fevre, Mariana; Tustanoski, Graciela; Rodriguez, Lucas; Triveño, Gabriela; Coronel, Marta; Santimaria, 
Gabriela; Hojman, Lorena María Clara; Melamedoff, Daniel Martin; Moavro, Lucía; Vizzolini, Leandro 
Universidad de Buenos Aires. Argentina

RESUMEN
En este póster se presentan algunos de los resultados de la inves-
tigación UBACyT 2014-2017 “La urgencia en salud mental en el 
hospital público en la ciudad de Buenos Aires”, un estudio de tipo 
descriptivo-interpretativo cuyo objetivo principal es caracterizar la 
población que consulta en urgencia, así como también, el modo 
de intervención y resolución en diferentes hospitales de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires (C.A.B.A.). La realización de este tipo de 
investigaciones es de vital importancia para la adecuación de los 
diversos dispositivos de guardia en salud mental a los cambios en 
la demanda en la población que consulta. Luego de los tres meses 
de la recolección de datos por medio del protocolo (rediseñado es-
pecialmente para esta investigación) se presentarán algunos resul-
tados provisorios que permiten comenzar a trazar un perfil del que 
llega a una guardia en situación de urgencia, como así también, las 
diferentes estrategias que resultaron más eficaces implementadas 
en los diversos dispositivos de guardia en salud mental. Los datos 
obtenidos se encuentran resguardados (atento a lo especificado en 
la Ley 25.326 “Protección de datos personales”) y se están proce-
sando y sistematizando con el programa estadístico SPSS (Statisti-
cal Package for the Social Sciences).
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ABSTRACT
URGENT CONSULTATION ON MENTAL HEALTH IN THE PUBLIC HOSPITAL
This poster shows some of the results of research UBACyT 2014-
2017 “The urgency in mental health in the public hospital in the city 
of Buenos Aires,” a descriptive study presented interpretative whose 
main objective is to characterize the population consultation in ur-
gency as well as the mode of intervention and resolution in different 
hospitals of the Autonomous City of Buenos Aires (CABA). Conducting 
such research is vital to the suitability of various guard devices men-
tal health to changes in demand in the population consultation. After 
three months of data collection via the protocol (redesigned especia-
lly for this research) some preliminary results that allow begin to chart 
a profile that reaches a guard in emergency situations, as well as be 
presented, different were more effective strategies implemented in 
the various devices on guard in mental health. The data obtained will 
be safeguarded (attentive as specified in Law 25.326 “Personal Data 
Protection”) and processed and systematized with the SPSS (Statisti-
cal Package for the Social Sciences) statistical program.
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