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RESUMEN

Este articulo describe el cuestionario elaborado y utilizado en
la Investigacion "Trayectorias, insercion en contextos y cons-
truccion identitaria en los jovenes" (Proyecto UBACYT 062)
que desarrolla el Grupo de Investigacion en Psicologia de la
Orientacion (1). Se administré en el afio 2005 a 1.380 jévenes
del ultimo afio de escuelas publicas de nivel medio de la Ciu-
dad de Buenos Aires. Este instrumento metodoldgico indaga
las areas: Perfil familiar de los jovenes, actividades del tiempo
libre, contextos significativos, apoyo social, escuela, estudio,
trabajo e identidad. Las preguntas fueron elaboradas después
de una exhaustiva busqueda bibliografica sobre las tematicas
mencionadas. Ademas, se tomaron en cuenta los hallazgos e
inquietudes surgidos en estudios anteriores realizados por el
equipo de investigacion. El objetivo central de este cuestionario
es analizar el sentido y significado que otorgan los jévenes a
sus experiencias educativas, laborales y de la vida cotidiana,
en sus contextos de interaccion. Los resultados estan en su
etapa de procesamiento. El disefio de este cuestionario per-
miti6 estudiar en una muestra argentina algunas pruebas
utilizadas en contextos internacionales. El estudio de estas
tematicas podra ser insumo para actualizar marcos teéricos y
técnicas en Orientacion.
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ABSTRACT

CONSTRUCTION OF A QUESTIONNAIRE FROM

THE GUIDANCE PSYCHOLOGY PERSPECTIVE

This article describes the questionnaire prepared and used by
the research group of Vocational Psychology of the University
of Buenos Aires (1) in their current research "Pathways,
Insertion in Contexts and Identity Construction in Youth
(UBACYyT Project 062). 1.380 senior students from middle class
public schools in the City of Buenos Aires answered it. This
methodological instrument enquires into several areas of the
young student’s life: family’s profile, free time activities,
significant environments, social support, school, education,
work experiences and their identity. The questions were
carefully chosen after an exhaustive bibliographical research
about these topics. In addition, discoveries and enquiries that
emerged from previous investigations performed by this
research group were taken in consideration. The central
objective of this questionnaire is to analyze the importance and
the meaning that the young students give to their education,
work and daily life experiences in their environments of
interaction. At present, the results are being processed. The
designed of this questionnaire allowed the opportunity to study
an Argentine sample using instruments with international
background. The study of these subject matters could contribute
to update theories and techniques in Guidance Psychology.
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INTRODUCCION

La investigacion del equipo de Psicologia de la Orientacion:
"Trayectorias, insercién en contextos significativos y construc-
cion identitaria de los jovenes"[i] tiene como objetivo general
estudiar los proyectos y las trayectorias de los jovenes a partir
de sus inserciones significativas en diversos contextos, enfo-
cando los procesos subjetivos en la construccion identitaria.
Los objetivos especificos de esta investigacién que han sido
estudiados a partir de la elaboracion de un cuestionario son: 1)
Estudiar los proyectos personales que construyen los jévenes
que finalizan la escuela media, en su transicion a otros con-
textos, referidos al estudio, al trabajo, y a otros ambitos de
insercion significativos, 2) Analizar el sentido y significado que
otorgan a sus experiencias personales (educativas, laborales,
y de la vida cotidiana), en sus contextos de interaccion, 3)
Indagar las representaciones de si mismo, del estudio, del tra-
bajo, y de diversos ambitos de insercion significativos (familia,
escuela, barrio y otros), 4) Comprender el sentido que los
jovenes otorgan al apoyo familiar y social con que cuentan
para la realizacion de sus proyectos en las etapas de transicion.
Se trata de un estudio exploratorio y descriptivo, con una a-
proximacién metodoldgica cuanti-cualitativa. En este articulo
focalizaremos en el disefio y la fundamentacién tedrica del
cuestionario mencionado, administrado en el afio 2005 a una
muestra de 1380 jévenes del Ultimo afio de escuelas medias
publicas de la Ciudad de Buenos Aires (turnos mafana y
tarde). Este cuestionario aborda los siguientes ejes tematicos:
actividades de tiempo libre, contextos, apoyo social, estudio,
escuela, trabajo e identidad e indaga en el perfil sociode-
mografico de la poblacion.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL CUESTIONARIO
La construccion del cuestionario nos permitié redefinir temas
de interés, para sistematizar y buscar generalidades esta-
disticas sobre resultados obtenidos en estudios cualitativos
anteriores. Especificamente, en los estudios cualitativos se
identificaron otros ambitos significativos ademas del estudio y
el trabajo: Iglesia, barrio, grupo de amigos, entre otros, en los
cuales los jévenes van construyendo su identidad.

Para cada eje tematico se realizaron busquedas bibliograficas
y se consideraron los resultados y hallazgos de nuestros es-
tudios anteriores. Asimismo, se incluyeron pruebas existentes,
que fueron adaptadas y traducidas, buscandose un lenguaje
acorde a nuestro medio y a la poblacién de jovenes a las que
estaban destinadas. A partir de ello se construyeron las pre-
guntas del cuestionario, en algunas de las cuales se utilizé la
escala Likert, unificandose todas ellas a 5 anclajes de res-
puesta. Posteriormente se realizé un testeo mediante pruebas
piloto hasta lograr una versién definitiva.

DEFINICION DE LA MUESTRA

El muestreo fue estratificado segun la modalidad de ensefianza
(bachiller, comercial, técnico). La seleccion de las escuelas al
interior de cada estrato se realizdé mediante un muestreo alea-
torio con probabilidad proporcional al tamafio de las mismas, y
al interior de cada establecimiento fueron seleccionados los
alumnos del ultimo afio presentes en la escuela. Actualmente
los datos se encuentran en procesamiento a partir del paquete
estadistico SPSS, realizandose analisis estadisticos descrip-



tivos, y a continuacion se planearan los analisis multivariados
mas convenientes.

EJES TEMATICOS DEL CUESTIONARIO

Para la preparacion del Perfil sociodemografico se tomaron
preguntas utilizadas en investigaciones anterioresii]. En ellas
se han observado importantes cambios en la constitucion
familiar, lo que nos ha llevado a ampliar la bisqueda de la
informacion incluyendo a otros miembros significativos del
entorno familiar de los jovenes: Nuevas parejas de los padres,
tios, abuelos, primos e hijos. En este item se relevd: Nivel
educativo alcanzado; situacién laboral; ocupacién desem-
pefiada (clasificada en funcion de las categorias profesionales
de la Organizacion Internacional del Trabajo, el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos de la Republica Argentina y
el censo del afio 2004 de la Universidad de Buenos Aires).
Para la construccion de las preguntas sobre Actividades del
tiempo libre, se tomaron los resultados obtenidos de estudios
cualitatativos anteriores (Aisenson et al; 2002), en los que se
observé la importancia de actividades y espacios relevantes
para los jovenes, distintos del estudio y el trabajo. Nos interesé
abordar las actividades de la vida cotidiana de los jévenes, los
espacios donde las realizan y el tiempo que le dedican a las
mismas, a los fines de ampliar la comprensién sobre los inte-
reses, los compromisos y las actividades exploratorias, asi
como los distintos contextos significativos en que se insertan.
Para el estudio de los Contextos nos basamos en el modelo
tedrico de Bronfenbrenner (1987), quien remarca laimportancia
de la interaccion entre las personas y sus contextos en el
desarrollo personal y la construccién identitaria. Desde esta
perspectiva, nos interes6 conocer la percepcion subjetiva que
tienen los jovenes acerca de las posibilidades que brinda el
lugar en el que viven en la medida en que resultan relevantes
para su desarrollo y constitutivos de la propia identidad. Para
confeccionar las preguntas se revisaron trabajos de investi-
gacion sobre el barrio y la percepcion que los habitantes tienen
de las condiciones de vida en la comunidad (Mendes Diz y
Findling, 1996) y la arquitectura urbana (Gallafassi, 1998). De
este modo, en el cuestionario se indago sobre las posibilidades
de participacion a nivel comunitario, politico y religioso y de
poder ejercer los derechos ciudadanos, el acceso a la salud,
recreacion, educacion y transporte.

Para el estudio del Apoyo social se busco identificar el sostén
que perciben los jévenes. Seleccionamos la Escala Multidi-
mensional del Apoyo Social Percibido (MSPSS- Zimet et al.,
1988). Se tom¢ la version utilizada por Edwards (2004). Esta
prueba psicométrica esta compuesta por 12 preguntas distri-
buidas en tres subescalas: a) familia, b) amigos, c) otro
significativo.

Para la elaboracion de las preguntas referidas a la Escuela se
destacaron los aportes de Guichard (1995), Dubet y Martucelli
(1996) y Duschatzky (1999) quienes plantean el lugar que
ocupa la institucion escolar en la vida de los adolescentes y en
la determinacion de sus proyectos. También fueron tomadas
en cuenta las preguntas utilizadas en nuestras investigacio-
nes previas (Aisenson et al., 2002) y los resultados de una
encuestaliii] realizada a alumnos del tercer ciclo, que indagaba
qué les habia dado la escuela y qué significaba para ellos. Las
preguntas elaboradas para esta tematica apuntan a conocer
qué lugar ocupa la institucién escolar en la vida de los joévenes,
cémo el entorno socioeconémico influyéd en sus vivencias
escolares, cuales son las representaciones sociales que tienen
sobre la escuela y su incidencia en sus futuras inserciones.
En relacion a las tematicas referidas al estudio, se disefiaron
algunas preguntas y se adaptaron otras ya utilizadas en inves-
tigaciones internacionales. Las dimensiones estudiadas son:
1) Proyectos de estudio: se indagaron las intenciones de
estudio para el afio posterior a la finalizaciéon de la escuela
media, el tipo de estudios que se desea realizar (universitarios,
terciarios, cursos) y los criterios subjetivos para la eleccién de

los mismos. Para el estudio de los criterios de eleccion, se a-
dapté la pregunta del cuestionario "Les Lyceens et leurs
Proyets" (Motola, Sinisalo & Guichard, 1997). El objetivo
principal es el de diferenciar si los criterios de eleccion estan
relacionados con el presente escolar o con la construccion de
un proyecto futuro; 2) Representaciones de estudio: Se ad-
ministraron dos preguntas que evallan las definiciones que
tienen del estudio (dimensién cognitiva) y el significado que le
otorgan (dimension valorativa).

A los fines de caracterizar dimensiones significativas sobre el
Trabajo, también se disefiaron algunas preguntas y se tomaron
otras utilizadas eninvestigaciones nacionales e internacionales.
En cuanto a la Trayectoria laboral: se indagaron los ultimos
tres trabajos realizados por el joven considerando: el periodo
en el que lo hizo, el tipo de actividad, la cantidad de horas se-
manales dedicadas, la estrategia de obtencion del trabajo, si
fue independiente o en relacion de dependencia, el lugar en
que lo realizd, si obtuvo remuneracion y la satisfaccion en esa
actividad.

Asimismo se administraron dos pruebas que evaluan la cen-
tralidad del trabajo, y las definiciones que tienen los jovenes
sobre el mismo. Estas escalas permiten comprender de qué
manera los jovenes significan el trabajo en general o las
experiencias laborales que van desarrollando en el marco de
la escuela media. La centralidad del trabajo, fue medida a
través de la escala "Work Centrality" (MOW, 1987), adaptada y
validada en Espafia por Salanova (1992). Es definida como la
importancia que tiene el trabajo en la vida de una persona
expresada tanto en términos absolutos como relativos. Para el
primer tipo de medida se utilizé un instrumento monoitem
"¢ Cuan importante y significativo es el trabajo en tu vida?". El
segundo procedimiento permite captar la centralidad relativa
del trabajo, es decir, la importancia que tiene el trabajo si lo
comparamos con otras areas de la vida: tiempo libre, comu-
nidad, religion, estudio y familia.

Las definiciones del trabajo fueron operacionalizadas a través
del instrumento "Definitions of Work" (MOW, 1987). Consta de
7 frases que expresan qué es lo que la gente piensa que es el
trabajo y se incorpor6 una nueva frase que incluye una carac-
teristica particular de los jovenes de nuestro contexto que es
considerar el trabajo en funcion de la posibilidad de brindarle
independencia.

Se incluyeron también preguntas que indagan sobre modelos,
proyectos y contextos significativos vinculados con el trabajo.
Para estudiar los recursos y obstaculos en relacion al mismo
se utilizo el modelo desarrollado en el marco del Programa de
Orientacion y Capacitacion para la Insercion Laboral (Aisenson
et al., 2000)

Para el estudio de la Identidad se focaliz6 en algunos autores
(Bosma & Kuneen, 2001; Erikson, 1959, 1971, 2000; Marcia,
1966) cuyos modelos tedricos se centran en el estudio de los
determinantes y procesos del desarrollo de la identidad, mo-
delos en los que se apoyan las teorias y las practicas actuales
de la Psicologia de la Orientacién. Se utilizaron pruebas del
instrumento Groningen Identity Development Scale (GIDS),
desarrollado por Bosma (1992), basado en el modelo de
Marcia y en las ideas tedricas de Erikson. Bosma sefial tres
variables que son medidas con esta escala: 1) La totalidad de
cambios en el contenido de los compromisos, 2) La fortaleza
de los compromisos y 3) La cantidad de exploracioén involucrada
en el logro y transformacion de dichos compromisos. La prueba
pregunta: ¢ El sujeto tiene compromisos? ¢ Cual es su conte-
nido? ¢ En qué &reas se dan?. Los dominios en que la persona
expresa sus compromisos han sido agrupado en seis: Filosofia
de vida; padres; amistad; escuela, ocupacion futura y activi-
dades del tiempo libre; caracteristicas personales, y relaciones
intimas.

CONCLUSIONES
En este trabajo hemos hecho referencia a la construccion del
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cuestionario utilizado en la investigacion "Trayectorias, inser-
cién en contextos significativos y construccién identitaria de
los jovenes". Para su elaboraciéon tomamos en cuenta resul-
tados de nuestras investigaciones anteriores (Aisenson et al.
2002) en las cuales ya se empezaba a observar el surgimiento
de nuevas inserciones de los jovenes en otros contextos
significativos, mas alla del estudio y el trabajo. Asimismo las
blusquedas bibliograficas nos permitieron actualizar nuestro
marco tedrico e incorporar nuevas pruebas que sirvieron para
la confeccién del cuestionario, contemplando la complejidad
del objeto de estudio. Esto nos permitié estudiar en Argentina
pruebas utilizadas en contextos internacionales. La aplicacion
de este cuestionario a una gran muestra de jévenes, nos posi-
bilitara la adquisicion de informacion novedosa sobre las
representaciones de si mismo, del estudio, del trabajo, el signi-
ficado que otorgan a sus experiencias personales (educativas,
laborales y de la vida cotidiana) en diversos @mbitos de inser-
cién significativos (familia, escuela, barrio y otros) y sobre los
proyectos personales, asi como el apoyo familiar y social
percibido. El estudio de estas tematicas podra ser insumo para
la actualizacién de marcos tedricos y técnicas en Orientacion.
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