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RESUMEN

El trabajo constituye un aspecto basico de la existencia del ser
humano, un valor relevante. Schwartz (1992) define a los
valores como metas motivacionales que indican aquello que
los sujetos o grupos definen como deseable y no deseable,
significativo o no significativo para sus vidas. A partir de in-
vestigaciones previas y la teoria de los valores, se disefio un
estudio empirico de naturaleza exploratoria descriptiva. El
objetivo general es explorar en diferentes muestras urbanas
aspectos psicosociales relacionados con el trabajo, su signi-
ficado, importancia y valores asociados. Los objetivos especi-
ficos a desarrollar son: a) explorar el significado que los sujetos
dan al trabajo; b) analizar la centralidad absoluta y relativa del
trabajo y su relacién con determinados valores; c) indagar en
variaciones asociadas a variables sociodemograficas y carac-
teristicas especificas de los subgrupos de trabajadores. La
muestra intencional estda compuesta por 300 sujetos activos
laboralmente de la ciudad de Buenos Aires y el Conurbano
Bonaerense. Un cuestionario autoadministrado esta siendo a-
plicado actualmente en diferentes grupos: 1) sujetos trabajando
en relacion de dependencia (organizaciones publicas y priva-
das) y 2) sujetos trabajando de manera independiente (profe-
sionales y cuentapropistas). Los datos preliminares seran
mostrados y discutidos destacando similitudes y diferencias
tanto con los estudios previos como entre los diferentes grupos
de trabajadores bajo estudio.
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ABSTRACT

WORK CENTRALITY AND ASSOCIATED VALUES IN
WORKING URBAN POPULATION

Work is a basic aspect of human beings existence. Schwartz
(1992) defines values as motivational goals which indicate
those who subjects or groups define as desirable and non
desirable, meaning or meaningless in their lives. From the
starting point of previous research lines and values theory an
empirical study was designed. The Main objective is to explore
in different urban samples social and psychological aspects
related with work, its definition, meaning and associated values.
Specific objectives derived from the main one are: a) explore
the meaning subjects give to work; b) analyze work absolute
and relative centrality and its relation with values and motiva-
tional goals; c) measure variations related to socio demograph-
ical variables and samples specifics characteristics. Study
nature is explorative-descriptive. The intentional sample is
composed by 300 working subjects from Buenos Aires City and
sorroundings. A self administered questionnaire is actually
being applied in different groups: 1) Subjects working in
dependence relation (public and private organizations) and
subjects working independently (professionals and self work-
ers). Preliminary data will be show and discussed highlighting
similarities and differences with previous researches and be-
tween the different groups under study.
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Los estudios empiricos desarrollados en el area de valores del
trabajo pueden dividirse en dos areas tematicas: 1- aquellos
interesados en el proceso de la valoracion del trabajo en
general y frente a las demas esferas de la vida y /o frente al
conjunto general de los valores humanos, y 2- aquellos intere-
sados en la identificacién de los diversos valores en el tra-
bajo.

Las investigaciones que siguen la primera area tematica son
los que apuntan a la centralidad del trabajo. Tratan de evaluar
el grado de importancia atribuido al trabajo en general y en
comparacion con otras esferas de la vida como la familia, el
ocio, la religion y la comunidad. Los resultados de estas inves-
tigaciones indican que el trabajo aparece entre las dos esferas
mas importantes de la vida, habiendo variaciones en la posicion
relativa de la familia, principalmente por la nacionalidad.
Mientras que la importancia atribuida al trabajo presenta mayor
estabilidad, su relacién con los demas valores humanos varia
mas frecuentemente sugiriendo tal variacién un proceso de
determinacion mas complejo en el sentido de estar asociado a
un numero mas complejo de variables. Gran parte de los
trabajos orientados a evaluar los valores en el area laboral o
los valores asociados al trabajo, han utilizado el marco concep-
tual de la Teoria General de los Valores Humanos desarrollada
por Shalom Schwartz. Schwartz (2001) define a los valores
como metas deseables y transituacionales, que varian en im-
portancia, que sirven como principios en la vida de una persona
o de otra entidad social. De esta definicion, se deduce que los
valores: 1- sirven a los intereses de alguna entidad social; 2-
pueden motivar a la accion - dandole direccién e intensidad
emocional; 3- funcionan como criterios para juzgar y justificar
la accion y, 4- se adquieren tanto a través de la socializacion
en los valores del grupo dominante como a través de la
experiencia personal de aprendizaje.

A partir de los marcos conceptuales de la Centralidad del tra-
bajo y de la teoria de los Valores humanos se disefié un estudio
empirico de naturaleza descriptiva-correlacional cuyo objetivo
general es indagar en los valores del trabajo desde dos
perspectivas:

1. La importancia absoluta y relativa que los sujetos otorgan al
trabajo. Se buscar ver qué importancia le dan los sujetos al
trabajo tanto en general en su vida como en relacion a otras
esferas vitales. Implica explorar en la centralidad de trabajo.
2. Su relacién con los demas valores humanos y las fuentes de
variacion de las asociaciones encontradas. Se busca indagar
qué tipo de valores se asocian al concepto de trabajo. Se
explorara la relacion del valor trabajo con otros valores como
el logro, el poder, la autorrealizacion, la estimulacién, el hedo-
nismo, la seguridad, la conformidad, la tradicion, el univer-
salismo y la benevolencia.

De estos objetivos se deducen otros especificos:

3. Analizar las diferencias y semejanzas de valores en las sub-
muestras estudiadas.

4. Evaluar el rol que juegan en las configuraciones obtenidas
variables como: sexo, edad, nivel educativo, experiencia la-
boral previa.

Las Hipotesis Guias son:

a) El trabajo presenta una alta Centralidad, tanto Absoluta
como Relativa, mas alla de los distintos grupos analizados.
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b) Existen configuraciones diferenciales de valores segun el
tipo y ambito de trabajo de los sujetos.

c) Las diferencias en los valores enfatizados se explican ade-
mas por variables sociodemograficas como la edad, el sexo y
el nivel educativo.

METODO

En la primera fase del proyecto se desarrollé una estrategia
exploratoria en la que se realizaron entrevistas en profundidad
y grupos focales. En un segundo momento, se procede a
aplicar un cuestionario cuya dinamica de aplicacion varia se-
gun las caracteristicas de los participantes. EI mismo esta
integrado por las preguntas sobre Centralidad, la escala de
Valores y preguntas de aspectos sociodemograficos y reca-
racteristicas de la actividad laboral.

La Muestra, de tipo intencional, en esta fase de la investigacion
esta compuesta por 300 sujetos de poblacion adulta de la
Ciudad de Buenos Aires y Conurbano bonaerense con empleo,
basicamente un grupo en relacion de dependencia y otro de
tipo independiente.

En etapas previas se trabajo con estudiantes de Ciencias
Econdmicas y Psicologia de universidades de la ciudad de
Buenos Aires y con poblacion adulta de la Ciudad de Buenos
Aires y Conurbano bonaerense sin empleo como minimo
desde los ultimos seis meses o usufructuando el Plan Jefas y
Jefes de Hogar.

Los datos de la poblaciéon desocupada muestran, en términos
de centralidad, coherente con investigaciones previas, al tra-
bajo es una esfera importante pero después de la familia. A
diferencias de otras muestras, como la de estudiantes, en la
que el trabajo pasa a tercer lugar después de los amigos.
Asimismo, en la etapa focalizada en grupos de desocupados,
se encontrd que a la hora de definir y dar significado al trabajo,
se priorizan las necesidades basicas como son las fisioldgicas
y de seguridad. Aquellas relacionadas con el reconocimiento y
la autosuperacion sélo aparecen en el grupo de desocupados
quienes también enfatizan el "logro" como valor importante.
Los beneficiarios del plan, enfatizan el valor benevolencia que
hace hincapié en el bienestar del contexto inmediato, en este
caso la familia y su seguridad. Probablemente asociado al
nivel educativo, los jefes y jefas se orientan a valores mas
colectivistas y de autotrascendencia mientras que quienes no
lorecibenybuscantrabajo enfatizan valores mas individualistas,
de autopromociéon y se muestran mas conformistas. Ambos
grupos dan importancia a la seguridad, que alude a la con-
servacion.

Estos datos seran comparados con los que actualmente se
estan recogiendo con los sujetos ocupados. Se analizara en
primera instancia los perfiles de los grupos ocupacionales en
términos de Centralidad y Valores enfatizados para luego
proceder a indagar en las diferencias a partir del tipo y ambito
de trabajo y de aspectos sociodemograficos como el sexo, la
edad, el nivel educativo y la experiencia laboral.
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