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CONCEPCIONES DE SALUD MENTAL EN
PROFESIONALES DE CENTROS DE ATENCION
PUBLICA. UNA PROPUESTA DE INVESTIGACION

Ressia, Iris Del Valle; Sanchez, Maria De Los Angeles; Hauser, Maria Paulina
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de San Luis. Argentina

RESUMEN

Se presenta una propuesta de investigacion que indaga la con-
cepcion de salud mental en los profesionales que se desempefian
en centros de atencion pablica de salud en la ciudad de San Luis.
El objetivo es inferir las concepciones que subyacen a la practica
profesional en las tareas de evaluacion y diagnéstico, los modos
de abordaje e intervencion que realizan y en la determinacion de
criterios e indicadores de salud y enfermedad. Existen diferentes
acepciones de salud: por oposicion a la enfermedad, como un esta-
do a alcanzar, como proceso, como un estado de relativo bienestar
fisico, psiquico, social y ambiental, en el que intervienen compo-
nentes historicos, socioculturales, logrado en la interaccion entre
las personas y los ambientes humanos (Saforcada, 2010). La Ley de
Salud Mental en Argentina retoma la nocion de padecimiento men-
tal, adoptando una concepcion del campo de la salud mental como
determinado por procesos historicos, socio-econémicos, culturales,
psicologicos y hioldgicos, ligando esta concepcion a los derechos
humanos y sociales. Esto permite incluir como objeto de estudio y
tratamiento en el campo del padecimiento mental, a una serie de
comportamientos 0 grupo de sintomas que implican un sufrimiento
y/o interfieren en la vida de la persona, entre ellos, las adicciones.
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ABSTRACT

MENTAL HEALTH CONCEPTIONS OF PROFESSIONALS WHO PERFORM
IN PUBLIC HEALTH CENTERS. A RESEARCH PROPOSAL

Aresearch proposal that study mental health conceptions of profes-
sional that perform in public health centers in the city of San Luis
is presented. The main objective is to infer the health conceptions
behind the professional practices related to activities such us as-
sessment and diagnosis, the different approach and interventions
that professionals carry on, the determination of criteria and indi-
cators of health or diseases. There are different meanings of health,
those that define it as opposite to disease, those where health is
considered as a state to be achieved, as a process, or finally those
that consider health as a state of relative physical, psychological,
social and environmental well-being. This state involves historical
and sociocultural components, and it is achieved in the interaction
between people and human environments (Saforcada, 2010). The
Mental Health Law sanctioned in Argentina takes into account the
notion of mental suffering assuming a conception of mental health
as determinate by historical, socioeconomic, cultural, psychological
and biological process, also relating this to human and social rights.
This perspective allow us to include as an object of research of stu-
dy and treatment in the field of mental health, a group of behaviors
and symptoms that involves suffering and interferences in people’s
life, such as addictions.
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INTRODUCCION

En el proyecto de investigacion “Estudio indagatorio de las concep-
ciones de salud mental en los profesionales de los centros de salud
publicos de la ciudad de San Luis” (PROIPRO 12-1214, aprobado por
Ciencia y Técnica de la UNSL), se propone realizar una aproximacion
al modo en que los profesionales de la salud conciben a la salud
mental. Existen diferentes maneras de entender y significar la salud,
y especificamente, la salud mental. Ellas reflejan y son consecuen-
cia de las creencias, de la formacidn profesional, de las experiencias
(personales, contextuales y las derivadas de la practica profesional)
que se trasmiten en el ejercicio cotidiano de la profesion.
Consideramos que las mismas subyacen a las tareas de evaluacion
y diagnostico de los profesionales, a los modos de abordaje e inter-
vencion que realizan, en la determinacion de criterios e indicadores
de salud y enfermedad, y su consideracion acerca de posibles fac-
tores de riesgo y/o protectores.

DESARROLLO

En Argentina se ha promulgado la Ley N° 26657 Ley Nacional de
Salud Mental (2011), que en el Cap. 2, art 3 define: “En el marco
de la presente ley se reconoce a la salud mental como un proceso
determinado por componentes historicos, socioeconomicos, cultu-
rales, bioldgicos y psicoldgicos, cuya preservacion y mejoramiento
implica una dinamica de construccion social vinculada a la concre-
cion de los derechos humanos y sociales de toda persona“.

De Lellis, (2011) considera que la promulgacion de la Ley de Sa-
lud Mental acontece en un proceso de transformaciones politicas
e innovaciones legislativas de nuestro pais, que impactan sobre el
campo de la salud mental. El autor plantea que con anterioridad, no
habia sido tema de preocupacion investigar sobre problematicas en
salud mental, esto condujo a una escasa participacion de investiga-
ciones en este campo.

Consideramos importante y necesario conocer cual es el estado
en que se encuentra nuestro pais en relacion a los trastornos mas
recurrentes o que solicitan mayor demanda de atencion por parte
de la poblacion, pero creemos que todavia existe una tendencia a
fijar la atencion en la enfermedad, desatendiendo aquellos aspec-
tos necesarios a tener en cuenta si el foco de atencion se concentra
en la salud.

De Lellis (2011) plantea que en la conceptualizacion de la salud
aparecen, distintas acepciones: aquellas que destacan principal-
mente su caracter de estado a alcanzar; las que caracterizan la
salud como un proceso en el cual estd implicito el afrontamiento de
situaciones vitales; las que caracterizan a la salud y la enfermedad
como estados discretos o discontinuos (Sanchez Moreno, 2000);
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las que la consideran como un proceso progresivo, en donde se
observa la ausencia de patologia en un extremo y la situacion de
méxima patologia en el otro.

Segun la OMS (2013) “la salud mental se define como un estado de
bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias ca-
pacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede
trabajar de forma productiva y fructifera y es capaz de hacer una
contribucion a su comunidad”.

De Lellis y Saforcada (s.f) proponen en su catedra de Salud Publi-
ca/Salud Mental de la Facultad de Psicologia de la Universidad de
Buenos Aires, una definicion de Salud que, partiendo de la defini-
cién brindada por la OMS, establece que “es la situacion de relativo
bienestar fisico, psiquico, social y ambiental, el maximo posible en
cada momento histdrico y circunstancia sociocultural determina-
da, considerando que dicha situacion es producto de la interaccion
permanente y reciprocamente transformadora entre las personas
(entidad bio-psico-socio-cultural) y sus ambientes humanos (en-
tidad psicosociocultural, bio-fisico-quimica y econémicopolitica),
teniendo en cuenta que estos componentes integran a su vez el
complejo sistema de la trama de la vida”. Dentro del ambito de la
salud los autores consideran que la salud mental ocupa un lugar
destacado, remarcando la necesaria importancia de sefalar que no
hay ninguna manifestacion del proceso de salud que pueda ser no-
mental en su etiologia, en su evolucién y en su desenlace.

Al hablar de salud mental, cabe también reflexionar acerca de qué
significamos cuando hacemos referencia a los términos padeci-
miento, trastorno o enfermedad mental. Rosendo, E (2011) advierte
que los diferentes marcos tedricos y epistemoldgicos entre las dis-
tintas disciplinas del campo de la salud mental, asi como también
entre las diversas corrientes dentro de una misma disciplina, se
convierten en un obstaculo al momento de establecer acuerdos
sobre diagnosticos y procesos terapéuticos. “Una histérica diferen-
cia al respecto ubica en una tension polarizada la idea de padeci-
miento o sufrimiento mental o psiquico y la concepcion tradicional
anclada en la definicion de “enfermedad” o de “trastorno” mental o
del comportamiento” (Rosendo, 2011) La autora cita a Augsburger
(2004) quien analiza como pese a la existencia de una clasificacion
de enfermedades de aceptacion internacional, los criterios en este
campo despliegan controversias teoricas, constituyendo un obsta-
culo tedrico y metodoldgico en la capacidad de dar respuesta a
los problemas de salud mental como también al desarrollo de una
epidemiologia.

En la Argentina, algunos estudios destacan las consecuencias nocivas
de las transformaciones de procesos socioeconomicos y laborales,
y su incidencia en la conformacion de nuevos malestares o padeci-
mientos subjetivos, tanto en las relaciones familiares como en otros
tipos de vinculos, mencionando como sufrimientos propios de esta
época a la violencia, al suicidio y al alcoholismo (Stolkiner, 1994).
Segun Rosendo (2011), estas problematicas, si bien se constituyen
como padecimientos, no obstante dejaria en suspenso su entidad
de enfermedad mental. En este sentido, la consideracion de estos
padecimientos en el interior de la salud mental, podria significar
una complejizacion en la comprension de las problematicas de este
campo, en la medida en que la estructura clinica del sujeto y/o los
aspectos psicopatol6gicos (en términos de ‘trastorno’ o ‘enferme-
dad mental’), ya no se constituirian en el inico nivel determinante y
explicativo de los fendomenos que se producen.

La Ley Nacional de Salud Mental retoma la definicion de padeci-
miento mental. Quienes adhieren a esta postura consideran que la
atencion es un derecho que no debiera estar solo reservado a las
personas con enfermedad mental, sino a todo aquel que, por dife-

rentes factores o circunstancias en algin momento de la vida, tran-
sita una crisis que requiere atencion, aunque no necesariamente
constituya un cuadro patoldgico, como tampoco debiera esperarse
a su aparicion para el abordaje profesional.

Esto permite incluir como objeto de estudio y tratamiento a una
serie de comportamientos o grupo de sintomas que implican un
sufrimiento y/o interfieren en la cotidianeidad de la persona. Desde
esta perspectiva, se puede incluir a las adicciones y el uso proble-
matico de drogas legales e ilegales en el campo del padecimiento
mental (Art. 4 Cap Il).

Miguez (1998) sostiene que el énfasis colocado durante mucho
tiempo en las caracteristicas de los dependientes a las drogas ha
llevado a ignorar otras manifestaciones mas sutiles pero no por eso
menos peligrosas o que conlleven un dafo menor en la persona y
la sociedad. Este enfoque ha incidido en gran medida en las tareas
de prevencion. Afirma que la prevencion del uso de drogas se ve
condicionado por las representaciones de salud y enfermedad que
tiene una comunidad en un momento dado, y que puede excluir
determinados comportamientos. En este sentido cobra importancia
las representaciones que tienen los profesionales de la salud.

En cada comunidad ademas de este sistema de representaciones,
que dan cuenta de la relacion de uso y abuso de sustancias psi-
coactivas, existen otras representaciones de igual importancia, que
configuran patrones socioculturales que autorizan algunos compor-
tamientos sociales en relacion al uso de sustancias.

Propuesta de investigacion

La investigacion persigue como objetivos especificos: investigar la
demanda de atencion que los profesionales de la salud reciben en
el ejercicio cotidiano de la profesion; explorar los criterios utilizados
por los profesionales para definir y/o diagnosticar un problema de
salud mental; indagar los modos de abordaje y/o intervencion que
realizan en su préctica ante la demanda de atencion, indagar en los
profesionales las significaciones atribuidas a las nociones de salud,
prevencion y promocion de la salud.

La muestra intencional esta integrada por los equipos de salud que
se desempefian en centros publicos, conformados por diversos
profesionales intervinientes: médicos clinicos, médicos psiquiatras,
médicos generalistas, psicdlogos, enfermeros.

Para obtener la informacién se elabor6 una entrevista semies-
tructurada. Dado que las concepciones suponen una elaboracion
y un proceso de abstraccion, se plantearon los siguientes ejes de
indagacion que consideramos nos permitiran aproximarnos a las
mismas: demandas de atencion mas frecuentes, criterios de eva-
luacion y diagndstico, tipos de intervenciones, modos de abordaje,
consideraciones acerca de aquellos elementos intervinientes o de-
terminantes en la enfermedad y/o padecimientos.

CONCLUSIONES

Creemos necesario recordar que el abordaje de la salud mental
como objeto de investigacion puede realizarse desde diversas dis-
ciplinas, cada una de ellas con sus modelos tedricos y métodos
de abordaje particulares, lo que da lugar a diferentes maneras de
concebir la salud, el sufrimiento mental o la enfermedad. Desde es-
tas concepciones, se desprende también qué profesionales deben
intervenir y los diferentes modos de abordaje.

Consideramos que ha existido un énfasis en la formacion de los
profesionales que atienden la salud mental a orientar la mirada en
la enfermedad, y consecuentemente, su practica profesional en la
misma, soslayando la importancia de la proteccion y promocion de
la salud. Otra dificultad que ha existido es la escasez de abordajes
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interdisciplinarios en el estudio y tratamiento de la salud mental.
Todo esto conduce a una mirada restrictiva de la persona dejando
de lado su malestar subjetivo.
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