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PARA EL DISEÑO DE LOS 
DISPOSITIVOS ASISTENCIALES

Sotelo, María Inés; Belaga, Guillermo; Leserre, Lucas; 
Coronel, Marta; Jorge, Jimena 
Facultad de Psicología, Universidad de Buenos Aires, 
UBACyT

RESUMEN
Presentaremos los resultados finales de la investigación: “ANÁ-
LISIS DE LA DEMANDA E INTERVENCIONES EN LA URGEN-
CIA. Investigación en el Hospital Central de San Isidro”. Directo-
ra: Lic. Maria Inés Sotelo. Co-director: Dr. Guillermo Belaga. En 
el proyecto de investigación se ha trazado el perfil de la pobla-
ción que acude a las consultas de urgencia con perturbaciones 
psíquicas en un hospital general del conurbano bonaerense. Es-
ta investigación fue realizada por la Práctica Profesional Clínica 
de la Urgencia. Se trabajó con el Hospital Central de San Isidro, 
en el cual se realizaron las entrevistas de urgencia para la toma 
de protocolos. Es uno de los de los objetivos el de investigar el 
tipo de patología y su posible relación con las variables sociode-
mográficas. Se presentan tablas y gráficos con dichos perfiles. 
El objetivo general del proyecto es el investigar las diferentes 
problemáticas relacionadas con la urgencia en la clínica psicoló-
gica con una perspectiva psicoanalítica. Esto permitirá realizar 
contribuciones hacia el diseño de dispositivos asistenciales y de 
políticas en la prevención y promoción de la salud mental. Se 
han reunido los datos previstos de los 333 pacientes que con-
sultaron en guardia o admisión. El tipo de estudio elegido fue: 
exploratorio, descriptivo.
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ABSTRACT
THE DESIGN OF CARE DEVICES: THE POSIBLE 
CONTRIBUTION OF OUR INVESTIGATION
The emergencies at a Mental Health Service of a General 
Hospital: data-analysis and possible interventions. Mental Health 
Service at the San Isidro General Hospital, Buenos Aires 
province. The main objective of this research, is to study the 
population that required Emergency assistance, because of a 
mental disorder, at a suburban General Hospital of Buenos Aires 
city. The investigation will focus on types of psycopathology 
disorders, and socio-demographic factors of the consulting 
population. The main aim of the present study is to provide new 
data for Mental Health policy decision-makers and health-
workers in order to develop better strategies for prevention, 
promotion and treatment of mental health problems.
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Se presentarán los gráficos con los resultados y conclusiones 
finales que se desprenden de los datos obtenidos en la guardia 
del hospital en el período de setiembre a diciembre de 2006.
Estos incluyen los siguientes contextos y el entrecruzamiento de 
variables:
I) CONTEXTO SOCIOLÓGICO
II) CONTEXTO FAMILIAR
III) CONTEXTO SUBJETIVO
IV) CONTEXTO TRANSFERENCIAL
V) CONTEXTO DIAGNÓSTICO PRESUNTIVO EN LA URGEN-
CIA DSM IV y Psicoanalítico.
VI) CONTEXTO D E FINALIZACIÓN DE LA URGENCIA
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