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ESTRÉS, ESTRATEGIAS dE 
AFROnTAMIEnTO Y COnSUMO 
CUlTURAl En POBlACIÓn 
dOCEnTE
Etchezahar, Edgardo; Hornes, Alan; Simkin, Hugo Andrés; 
Simkin, Paula
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN
En la actualidad se considera de gran relevancia la necesidad de 
incrementar diversos abordajes desde el plano psicosocial y cul-
tural que puedan dar cuenta de las problemáticas actuales que 
enfrenta la población docente (Rabadà & Artazcoz, 2002). Para 
algunos investigadores, los sujetos que llevan un ritmo distinto del 
de la mayoría de las personas pueden estar expuestos a mayor 
riesgo de consecuencias negativas para su salud y bienestar 
(Schultz & Rau, 1985). Desde un modelo ecoevaluativo, se com-
prende a los recursos sociales y los personales en su relación con 
la salud mental y el bienestar psicológico, a través de respuestas 
de afrontamiento adaptativo (Hollahan & Moos, 1992). En el mar-
co del Programa de Reconocimiento Institucional de Investigacio-
nes de la Facultad de Ciencias Sociales (UBA) se llevará a cabo 
un estudio de tipo descriptivo - exploratorio, con una muestra 
aleatoria de 202 docentes de colegio secundario público con un 
rango etáreo de entre 25 y 50 años de edad que trabajan en Ca-
pital Federal y el Conurbano Bonaerense. Se implementarán las 
técnicas CRI, LISRES-A (Moos & Moos, 1994; Traducción y adap-
tación: Isabel Mikulic) y la Encuesta de Consumo Cultural (Siste-
ma Nacional de consumos Culturales, Secretaría de Medios de 
Comunicación; 2008).
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ABSTRACT
STRES, COPING STRATEGIES AND CULTURAL 
CONSUMPTION IN TEACHERS
At the present it is considered very important the need to increase 
various approaches from the psychological and cultural nature 
that give an account of the current issues facing the teaching pop-
ulation (Rabadà & Artazcoz, 2002). For some researchers, sub-
jects who have a different pace from the majority of people can be 
exposed to greater risk of negative consequences for their health 
and well-being (Schulz & Rau, 1985). An ecoevaluative model, 
understands social and personal resources related with mental 
health and psychological well-being, through adaptive coping re-
sponses (Hollahan & Moos, 1992). Under the Programa de Re-
conocimiento Institucional de Investigaciones, Facultad de Cien-
cias Sociales (UBA) we will conduct a descriptive - exploratory 
study, with a random sample of 202 teachers of public secondary 
school from 25 to 50 years old working in Capital Federal and 
Conurbano Bonaerense. The techniques thast will be implement-
ed are CRI, LISRES-A (Moos & Moos, 1994; Translation and ad-
aptation: Isabel Mikulic) and Encuesta de Consumo Cultural 
(Sistema Nacional de consumos Culturales, Secretaría de Medios 
de Comunicación; 2008).
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INTRODUCCIÓN
En el contexto escolar surge una serie de interrogantes respecto 
de la calidad de vida y la capacidad para enfrentar las vicisitudes 
que se le presenta a la población docente (Figel, 2005). Su rol 
social, de amplia relevancia, implica la responsabilidad de educar 
nuevas generaciones de ciudadanos soportando fuertes presio-
nes institucionales, sociales, políticas y económicas. Varios auto-
res coinciden en que es esperable que tales condiciones de traba-
jo impriman su huella en la salud psicofísica del docente (Poma, 
2006; Astariz, 2007). Por tanto, se considera de gran relevancia la 
necesidad de incrementar diversos abordajes desde el plano psi-
cosocial y cultural que puedan dar cuenta de las problemáticas 
actuales que enfrenta la población docente (Rabadà & Artazcoz, 
2002).
Los factores culturales, biológicos, sociales y psicológicos se en-
trelazan en los sucesos vitales que enfrentan las personas, en 
tanto miembros de una organización social y cultural. A estos se 
los llama Sucesos Normativos (Schulz & Rau, 1985).
En nuestro medio existen ciertos ejes del desarrollo vital repre-
sentados por la escuela, el trabajo, el matrimonio y la jubilación 
que pueden considerarse normativos (Mikulic, 1998). Para algu-
nos investigadores, los sujetos que llevan un ritmo distinto del de 
la mayoría de las personas pueden estar expuestos a mayor ries-
go de consecuencias negativas para su salud y bienestar (Schultz 
& Rau, 1985). 
Durante periodos de alto nivel de estrés, un factor estabilizador 
que puede ayudar a los individuos a mantener su adaptación psi-
cosocial es el afrontamiento (Lazarus & Folkman, 1984; Moos & 
Schaefer, 1993).
Fleishman (1984, citado en Mikulic I., 1998) define al afrontamien-
to como las respuestas cognitivas o comportamentales para redu-
cir o eliminar el distrés psicológico o las condiciones estresantes.
Históricamente, la investigación acerca de la temática se ha abor-
dado desde dos perspectivas conceptuales diferentes para clasi-
ficar las estrategias de afrontamiento. Un punto de vista pone 
énfasis en la orientación o foco del afrontamiento, ya sea focaliza-
do en un problema o una emoción (Lázarus & Folkman, 1984), 
mientras que el otro privilegia el método del afrontamiento, ya sea 
cognitivo o conductual (Moos & Schaefer, 1994).
Desde un modelo ecoevaluativo, se comprende a los recursos 
sociales o contextuales y los personales en su relación con la 
Salud Mental y el bienestar psicológico a través de respuestas de 
afrontamiento adaptativo (Hollahan & Moos, 1992). En tal sentido 
Moos y Shaefer (1993) plantean que “el estilo de afrontamiento de 
un sujeto necesita ajustarse con la situación”.
Por otra parte, la cultura posee un papel preponderante en la ca-
lidad de vida ciudadana (Rabadà & Artazcoz, 2002). Bajo este 
amparo, el Sistema Nacional de Consumos Culturales, enmarca-
do dentro de la Secretaría de Medios de Comunicación de la Na-
ción, ha estudiado más de treinta temáticas relacionadas con la 
percepción de los consumos culturales de los argentinos indagan-
do sobre los gustos de los mismos en materia de cultura y comu-
nicación. Este organismo ha entrevistado a más de 12.000 argen-
tinos de todos los estratos sociales, regiones y grupos de edad 
muy diversos (SNCC, 2008).

OBJETIVOS
El objetivo de este trabajo es conocer cuáles son los recursos 
sociales y estresores vitales en la población docente en áreas 
como la salud física; el trabajo, las relaciones con los amigos y 
grupos sociales, etc. Por otra parte, se busca indagar los estilos 
de afrontamiento cognitivos y comportamentales que dispone di-
cha población para reducir o eliminar el distrés psicológico y/o las 
condiciones estresantes. Al mismo tiempo, se estudiarán los esti-
los de consumo cultural que posee la población mencionada en 
relación a las diferentes formas de afrontamiento, recursos socia-
les y estresores vitales.

MATERIALES Y MÉTODOS
Se llevará a cabo un estudio de tipo descriptivo - exploratorio para 
el cual se seleccionó una muestra aleatoria de 202 docentes de 
colegio secundario público con un rango etáreo de entre 25 y 50 
años de edad que trabajan en Capital Federal y el Conurbano 
Bonaerense.

Para evaluar los constructos mencionados con anterioridad se 
implementará una batería de instrumentos de carácter autoadmi-
nistrable, que constará de las técnicas CRI, LISRES-A (Moos & 
Moos, 1994; Traducción y adaptación: Isabel Mikulic) y Encuesta 
de Consumo Cultural (Sistema Nacional de consumos Culturales, 
Secretaría de Medios de Comunicación; 2008).
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