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EL OPTIMISMO EN LAS PRACTICAS DE ENSENANZA

DE PSICOLOGIA

Garcia Labandal, Livia Beatriz

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicologia. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN

Este trabajo es parte de una tesis doctoral sobre Afrontamiento
y Competencias Socioemocionales en Profesores de Psicologia.
Objetivo: Analizar las Competencias Socioemocionales de los fu-
turos profesores en el proceso de formacion y practicas docen-
tes. Metodologia: disefio descriptivo longitudinal, cuasi- experi-
mental antes-después. Los participantes fueron 173 profesores
de psicologia en formacién que cursaron el Profesorado de Psi-
cologia, UBA. Instrumento: Inventario de Competencias Socioe-
mocionales (ICSE) Autora: Dra. Isabel Maria Mikulic. (2013). Esta
compuesto por 72 items, con 5 opciones de respuesta en escala
tipo Likert. Evalua el nivel de 9 competencias socioemociona-
les: asertividad, autonomia, regulacién emocional, comporta-
miento prosocial, empatia, conciencia emocional, comunicacion
expresiva, optimismo y autoeficacia, en individuos mayores de
18 afios. Resultados: Entre las competencias socioemocionales
percibidas al inicio de las précticas docentes se visualizan con
valores medios mas altos, las de Conciencia Emocional; Com-
portamiento Prosocial y Autoeficacia y con valores mas bajos:
Regulacion Emocional; Asertividad y Comunicacion Expresiva.
Los estudiantes perciben mayor desarrollo en sus competencias
socioemocionales al finalizar las préacticas docentes. Al finalizar
las practicas docentes se conservan con valores medios mas
altos en las mismas competencias, pero emerge resaltado el
Optimismo. El ensefar y el aprender es consustancial con el
optimismo: deberia ser una actitud inherente en todo educador/
educadora.

Palabras clave
Evaluacion psicolégica - Optimismo - Practicas docentes - Pro-
fesores en formacion

ABSTRACT

OPTIMISM IN PSYCHOLOGY TEACHING PRACTICES

This work is part of a doctoral thesis on Coping and Socioe-
motional Competencies in Psychology Teachers. Objective: To
analyze the Socio-emotional Competencies of future teachers
in the training process within the framework of their teaching
practices. Methodology: longitudinal descriptive design, quasi-
experimental before-after. The participants were 173 psycho-
logy professors in training who attended the Psychology Facul-
ty, UBA. Instrument: Inventory of Socioemotional Competences
(ICSE) Author: Dra. Isabel Maria Mikulic. (2013). It is made up

of 72 items, with 5 response options on a Likert-type scale. It
evaluates the level of 9 socio-emotional competencies: asser-
tiveness, autonomy, emotional regulation, prosocial behavior,
empathy, emotional awareness, expressive communication, op-
timism and self-efficacy, in individuals over 18 years of age.
Results: Among the socio-emotional competencies perceived at
the beginning of teaching practices, those of Emotional Aware-
ness are seen with higher average values; Prosocial Behavior
and Self-efficacy and with lower values: Emotional Regulation;
Assertiveness and Expressive Communication. Students percei-
ve greater development in their socio-emotional skills at the
end of teaching practices. At the end of the teaching practices,
higher average values are preserved in the same competencies,
but Optimism emerges highlighted. Teaching and learning is in-
herent to optimism: it should be an inherent attitude in every
educator / educator.

Keywords
Psychological evaluation - Optimism - Teacher in training - Tea-

ching practices

Introduccion

Este trabajo es parte de una tesis doctoral sobre afrontamiento
y competencias socioemocionales en Profesores de Psicologia
en formacion inicial.

El objetivo general fue evaluar la relacion existente entre el
Afrontamiento de las Practicas Docentes y las Competencias
Socioemocionales de los estudiantes del Profesorado de Psi-
cologia en su formacion como profesores. Uno de los objetivos
especificos de la misma fue analizar las Competencias Socioe-
mocionales de los futuros profesores en el proceso de formacion
en el marco de sus practicas docentes.

En el ambito de la didactica universitaria resulta de interés des-
cribir las competencias que deberia presentar un docente ya
que se trata de un saber complejo, resultante de la integracion,
de la dinamizacion y de la disposicion de un conjunto de capa-
cidades y habilidades de orden cognitivo, afectivo, psicomotor y
social; y de conocimientos utilizados de manera eficaz, en situa-
ciones que tienen un caracter comun (Blanco, 2009).

Uno de los temas nodales en la formacion docente es favorecer
la vivencia de experiencias sociales e intelectuales, individuales
y colectivas que superen ampliamente el entrenamiento técni-
co o la incorporacion de saberes tedricos desvinculados de su
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contexto de transferencia. Se procura promover capacidades y
disposiciones para afrontar situaciones complejas, dinamicas e
imprevisibles. Esto exige un compromiso integral, de todas las
dimensiones del saber, del poder, del hacer y del ser, de quienes
tienen la responsabilidad de formar futuros profesores.

Concepto de Competencias Socioemocionales
Bisquerra Alzina y Pérez Escoda (2007) proponen una definicion

mas amplia e integral del concepto de competencia, en tanto

capacidad de movilizar adecuadamente el conjunto de conoci-

mientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para

realizar actividades diversas con un cierto nivel de calidad y

eficacia. Destacan las siguientes caracteristicas de la nocion de

competencia:

- Es aplicable a las personas (individualmente o de forma grupal).

- Implica unos conocimientos “saberes”, unas habilidades
“saber-hacer”, y unas actitudes y conductas “saber estar” y
“saber ser” integrados entre si.

- Incluye las capacidades informales y de procedimiento ade-
mas de las formales.

- Es indisociable de la nocion de desarrollo y de aprendizaje
continuo, unido a la experiencia.

- Constituye un capital o potencial de actuacion vinculado a la
capacidad de movilizarse o ponerse en accion.

- Se inscribe en un contexto determinado que posee unos refe-
rentes de eficacia y que cuestiona su transferibilidad.

Estos autores buscan superar el concepto de competencias
técnico-profesionales, vinculadas unicamente al “saber” y al
“saber hacer” dentro de un ambito educativo y profesional es-
pecifico, reemplazandolo por el mas amplio e integral de com-
petencias emocionales 0 socioemocionales.

Bisquerra Alzina (2003) define a las competencias socioemo-
cionales como el conjunto de conocimientos, capacidades, ha-
bilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y
regular de forma apropiada los fendmenos emocionales.

Se ha estudiado a las competencias socioemocionales en relacion
con el constructo “Inteligencia Emocional” (IE). Bar-On (2000) re-
conoce ambos conceptos casi como sindnimos y definen a las
competencias como la habilidad o capacidad de un individuo para
actuar de un modo emocional y socialmente inteligente.
Bisquerra Alzina y Pérez Escoda (2007) diferencian el concepto
de competencia socioemocional del de Inteligencia Emocional.
Consideran que el segundo es un constructo tedrico mientras
que la competencia socioemocional es un concepto mas practico
que pone el acento en la interaccion entre persona y ambiente,
y como consecuencia da mas peso al aprendizaje y desarrollo.
El contexto educativo es un escaparate ideal para observar dife-
rencias individuales en la forma de experimentar, percibir y ex-
presar emociones (Fernandez Berrocal, 2014). El rol que tienen
las emociones y la afectividad en los espacios de ensefianza y
de aprendizaje es muy importante en la actualidad. Se observa

un gran interés, por parte de los diferentes profesionales que in-
tegran el sistema educativo, por la valoracion asignada a la edu-
cacion emocional para el logro de la educacion integral de los
estudiantes (Palomera, Fernandez Berrocal y Brackett, 2008).
Una opcion para el desarrollo de las competencias socioeducati-
vas docentes se encuentra en el periodo de formacion docente,
tanto inicial como continua, constituyen un momento fundamen-
tal para llevar a cabo no solo el aprendizaje disciplinar, sino que
ademas una perspectiva integral y favorecedora del crecimiento
personal de académicos de educacion superior como de futuros
profesores (Zahonero y Martin, 2012).

Por ello la formacion inicial necesitaria contemplar formacion no
solo en calidad de conocimientos, sino que ademas trabaje una
formacion humanista para desarrollar comprension del clima
sociocultural de la educacion y disposicion en futuros docentes
que puedan guiar y sostener a los educandos. Mejorar la cali-
dad de la formacion inicial docente se torna fundamental para
formar profesores de excelencia (Canedo, 2014) que compartan
similitud de experiencias a sus educandos. Compartir estos sa-
beres en la formacion, los que el profesor tutor adquiere como
destreza y que posteriormente revierta en la ensefianza, reper-
cutira en lo que el alumno integre como habilidades, actitudes y
valores, que definiran la futura convivencia ciudadana.

Metodologia
Se trata de un disefio descriptivo longitudinal, cuasi- experi-

mental antes-después. Los participantes fueron 173 profeso-
res de psicologia en formacion que cursaron el Profesorado de
Psicologia de la Facultad de Psicologia de la Universidad de
Buenos Aires.

El instrumento utilizado es el:

- Inventario de Competencias Socioemocionales (ICSE) Autora:
Dra. Isabel Maria Mikulic. (2013). Es un instrumento compuesto
por 72 items, con 5 opciones de respuesta en escala tipo Likert.
Fue disefiado con el fin de evaluar el nivel de competencias
socioemocionales en individuos mayores de 18 afos, cubriendo
un vacio observado en la literatura internacional especializada
en el tema. A partir del mismo se evalian nueve competencias
socioemocionales: asertividad, autonomia, regulacion emocio-
nal, comportamiento prosocial, empatia, conciencia emocional,
comunicacion expresiva, optimismo y autoeficacia.

EI ICSE representa un aporte valioso para el estudio de las com-
petencias socioemocionales, dada la carencia de instrumentos
en el campo de la Evaluacion Psicoldgica y de la Evaluacion de
Programas de Intervencion.

Resultados

Se analizaron las Competencias Socioemocionales en estudian-
tes del Profesorado de Psicologia al inicio y al finalizar sus prac-
ticas docentes.
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Entre las Competencias Socioemocionales percibidas por los
estudiantes al inicio de las practicas docentes se visualizan
con valores medios mas altos, las competencias de Concien-
cia Emocional (M=4,32; DE=0,55); Comportamiento Prosocial
(M=3,97; DE=0,57) y Autoeficacia (M=3,90; DE=0,64). Por otro
lado, las competencias percibidas con valores mas bajos son
Regulacion Emocional (M=3,45; DE=0,72) Asertividad (M=3,56;
DE=0,72) y Comunicacion Expresiva (M=3,69; DE=0,68)

Entre las Competencias Socioemocionales percibidas por los
estudiantes al finalizar las préacticas docentes se visualizan con
valores medios mas altos, las competencias de Conciencia Emo-
cional (M=4,20; DE=0,62); Comportamiento Prosocial (M=3,98;
DE=0,52) y Optimismo (M=3,96; DE=0,69). Por otro lado, las
competencias percibidas con valores mas bajos son Regulacion
Emocional (M=3,55; DE=0,67); Asertividad (M=3,63; DE=0,71)
y Comunicacion Expresiva (M=3,72; DE=0,67) (Tabla 8).

Al analizar el perfil de Competencias Socioemocionales perci-
bidas por los estudiantes de profesorado se advierten diferen-
cias significativas entre el inicio y finalizacion de las practicas
docentes de los futuros profesores que cursan el profesorado
de psicologia en las competencias de Asertividad y Regulacion
Emocional. Como se aprecia en la Tabla 9, los valores medios
en tales competencias son mas elevados en el periodo de fina-
lizacion.

Al inicio el valor de Asertividad es (M=3,56; DE=0,72) y al fi-
nalizar es (M=3,63; DE=0,71). Los estudiantes perciben mayor
desarrollo en esta competencia. En tanto que al inicio el valor
de Regulacion Emocional es (M=3,45; DE=0,72) y al finalizar
es (M=3,55; DE=0,67). Los futuros profesores perciben mayor
desarrollo en esta competencia.

Discusion

Los datos relevados confirman que las Competencias Socioe-
mocionales, especificas para el campo de la docencia, de los
futuros profesores se despliegan en el proceso de formacion en
el marco de sus practicas docentes. Durante su participacion en
el dispositivo de formacion los estudiantes descubren la necesi-
dad de manejar las tensiones y sentimientos que pueden surgir
en el acto educativo, méaxime en tiempos inciertos y complejos
como los actuales.

Entre las competencias socioemocionales percibidas por los Es-
tudiantes de Profesorado al inicio de las practicas docentes se
visualizan con valores medios mas altos, las competencias de
Conciencia Emocional; Comportamiento Prosocial y Autoefica-
cia. Por otro lado, las competencias percibidas con valores mas
bajos son Regulacion Emocional; Asertividad y Comunicacion
Expresiva. Al finalizar las practicas docentes se conservan con
valores medios mas altos las mismas competencias, pero emer-
ge resaltado el Optimismo.

Al analizar los datos es posible remarcar que las competencias

socioemocionales percibidas presentan valores medios altos
desde el inicio de la cursada, lo que permitiria afirmar que aque-
llos que eligen la carrera de Profesorado de Psicologia presen-
tan un patrén o un comportamiento similar en lo que respecta a
las competencias socioemocionales. Podria pensarse entonces,
como sostienen Fernandez Berrocal y Extremera (2002), que
este patron de comportamiento es incentivado durante la forma-
cion docente en tanto los educadores son los principales lideres
emocionales de sus alumnos. La capacidad de los profesores
para captar, comprender y regular las emociones de sus alum-
nos es el mejor indice del equilibrio emocional de las clases.
Los cursantes del profesorado manifiestan comprender y reco-
nocer las emociones que emergen en sus practicas de ensefian-
za. En otras palabras, pueden decodificar algunas sefales en su
cuerpo, por ejemplo, movimientos faciales o cambios en la voz.
Sostienen que tienen eficacia para lograr aquello que desean
cuando se encuentran dando clase. Reconocen aquellas accio-
nes que realizan para ayudar a sus estudiantes en la practica,
sus intentos por comprenderlos, apoyarlos en sus avances en el
aprendizaje, reforzar sus logros.

Al finalizar las practicas docentes los estudiantes perciben ma-
yor desarrollo en la competencia de Asertividad. El desarrollo
progresivo de esta competencia es fundamental, para que un
futuro profesor pueda sostener sus ideas y creencias con segu-
ridad, sea habil para comunicarse o competente en lo relaciona-
do a la confianza en si mismo y en los demas. Un docente debe
poder ofrecer argumentos para sus decisiones o para conducir
un grupo de estudiantes a su cargo con seguridad y eficacia y
ser diestro en la resolucion de conflictos (Diaz Torres y Rodri-
guez Gomez, 2010).

Por ello resulta necesario que los formadores de profesionales
construyan espacios educativos que prioricen estos comporta-
mientos asertivos. A lo largo del desarrollo de la cursada en
el trayecto de formacion en las practicas docentes esta com-
petencia se incrementa, en tanto el aprendizaje cooperativo en
el marco de comunidades de aprendizaje posibilita mejorar las
habilidades intelectuales y sociales (habilidades de comunica-
cion, confianza, resolucion de conflictos, y liderazgo) de los es-
tudiantes que en ellas participan.

Otro aspecto que se considera interesante analizar es el mayor
desarrollo en la competencia Regulacion Emocional dado que
aparece con un mayor valor al finalizar las practicas docentes
los futuros profesores. Es decir, sefialar un mayor manejo de
sus emociones implica el desarrollo de estrategias de control,
como las maneras de modular, inhibir intensificar o disminuir
reacciones ante situaciones desencadenantes de emociones. El
desarrollo progresivo de la regulacion emocional a lo largo del
trayecto de las practicas docentes marca que los futuros profe-
sores presentan una mayor capacidad para percibir, compren-
der y regular las emociones propias y la de los demas.

El Optimismo es una competencia que se visualizé con valores
medios mas altos, al finalizar las practicas docentes. Se trata de
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una herramienta cognitiva; una expectativa que tiene su base
en las explicaciones causales que sostienen las personas para
explicar los sucesos que experimentan. Este estilo explicativo
optimista influira en la orientacion que le den a los hechos que
le suceden en su vida, en nuestro caso a los referentes a la
vida académica. Dentro de esta perspectiva salugénica podria
potencialmente enmarcarse en las competencias socioemocio-
nales, enfatizando que las relaciones sociales apoyadas en el
optimismo son fuente de satisfaccion y bienestar.

Estudios precedentes, como los de Rodriguez Martin y Rodri-
guez Ledo (2011), demuestran que la ampliacion cognitiva y
comportamental producida por estilos optimistas, y sus carac-
teristicos niveles altos de motivacion y logro, determinaran la
implementacion de practicas exploratorias orientadas hacia la
busqueda de situaciones y contextos en los que las competen-
cias socioemocionales se veran favorecidas.

Considerando los datos relevados se puede sefialar que, si bien
la Regulacion Emocional se sostiene con valores medios ba-
jos en los futuros profesores, al incrementarse el Optimismo
se observa una tonalidad diferente en aquellas competencias
y recursos que permiten afrontar creativamente las multiples
situaciones de interaccion y comunicacion que suceden en la
institucion educativa.

Es significativa la aparicion del Optimismo al finalizar su expe-
riencia como docente. Da cuenta de un buen recorrido, refleja
un trabajo comprometido y colaborativo de sus pares y del tutor.
Sienta las bases para continuar desarrollandose en esta profe-
sion. La actitud positiva ante posibles adversidades lo ubica en
otro espectro de posibilidades frente a la complejidad que impli-
cala ensefanzay el aprendizaje en las instituciones educativas.

Conclusién

Cobra especial significacion a la luz de la investigacion realizada
tener en cuenta la presencia de un perfil de Competencias So-
cioemocionales percibidas por los estudiantes de profesorado.
Al hacerlo se advirtieron diferencias significativas, entre el inicio
y finalizacion de las practicas docentes de los futuros profesores
que cursan el profesorado de psicologia. Los estudiantes perci-
ben mayor desarrollo en sus competencias socioemocionales al
finalizar las practicas docentes. Es interesante pensar que los
tutores que son competentes socioemocionalmente suelenma-
nejar mejor sus emociones, gestionar las clase de forma mas
efectiva, establecer cddigos de conducta, desarrollar interaccio-
nes mas comprensivas y alentadoras con sus estudiantes y, por
ende, estimulan el desarrollo socioemocional de ellos. Podria
agregarse como aporte sustancioso a esta variable que el op-
timismo de los tutores se refleja de manera significativa en el
afrontamiento positivo de las practicas de los estudiantes.

El ensefar y el aprender es consustancial con el optimismo: de-
beria ser una actitud inherente en todo educador/educadora. Se
trata de una tarea que supone y exige relaciones interpersona-
les saludables e invita a la mejora de la calidad de vida de los

estudiantes. El valor diferencial de las personas optimistas es
que hacen frente a las adversidades e intentan ver el lado bueno
aun cuando el entorno o las situaciones son dificiles u hostiles.
Entendiendo aqui la importancia que poseen los estilos optimis-
tas de explicacion de la realidad y las habilidades sociales en
el incremento de satisfaccion y bienestar en todos los ambitos
de la vida

En otros términos, una posicion optimista potencia la posibilidad
de otorgar significacion positiva a las experiencias de vida, la
adopcion de mayor cantidad de medidas para crear redes de
apoyo afectivas y sociales, surgiendo la hipotesis de una rela-
cion positiva entre optimismo, calidad de vida y afrontamiento
de situaciones complicadas en las practicas de ensefianza.

La docencia es una profesion emocionalmente apasionante,
profundamente ética e intelectualmente exigente, cuya comple-
jidad solamente es vivida por quienes suelen poner el cuerpo
y el alma en el aula. Las palabras de Galeano (1989) permiten
realizar un cierre. “De nuestros miedos nacen nuestros cora-
jes, y en nuestras dudas viven nuestras certezas. Los sueros
anuncian otra realidad posible, y los delirios otra razon. En los
extravios nos esperan los hallazgos porque es preciso perderse
para volver a encontrarse”
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