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CREENCIAS DE LOS TERAPEUTAS SOBRE LA PSICOTERAPIA 
Y BURNOUT EN PANDEMIA POR COVID-19
Partarrieu, Andres; Miracco, Mariana
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicología. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN
El síndrome de burnout es la respuesta negativa al estrés cró-
nico laboral caracterizada por el Agotamiento emocional (AE), 
despersonalización (D) y baja realización personal (RP). Los te-
rapeutas poseen creencias sobre la psicoterapia como la tole-
rancia al malestar (TM), responsabilidad (D), adherencia al mo-
delo terapéutico (AM) y control (C). El objetivo fue explorar las 
creencias sobre la psicoterapia de los terapeutas y su relación 
con el burnout. El estudio fue no experimental, transversal, co-
rrelacional realizado durante la Pandemia La muestra fue de 469 
terapeutas (81% mujeres), edad promedio 36 años (DE=9.6), 
Cuestionario sociodemográfico, Inventario de Burnout de Mas-
lach (MBI-HHSS), Escala sobre creencias del terapeuta (TBS). 
Los resultados indicaron para las tres dimensiones de burnout, 
el 72% de los terapeutas tuvieron altos niveles de AE, 56% D y 
62% RP. Se hallaron correlaciones positivas significativas entre 
la subescala de AE y las creencias de TM r=-110, AM r=-163 . 
la subescala D con TM r=-302, AM r=-215, R r=-183, C r=-121 
p=.001 y la subescala RP con TM r=-174, AM, C r=-111 p=.001. 
Los resultados evidenciaron que los terapeutas durante la cri-
sis sanitaria reportaron niveles altos de burnout y además de 
creencias rígidas sobre la terapia que se asocian con el burnout.
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ABSTRACT
BELIEFS OF THERAPISTS ABOUT PSYCHOTHERAPY AND BURNOUT 
IN THE COVID-19 PANDEMIC
Burnout syndrome is the negative response to chronic work 
stress characterized by Emotional Exhaustion (AE), depersonali-
zation (D) and low personal fulfillment (RP). Therapists have be-
liefs about psychotherapy such as tolerance to discomfort (TM), 
responsibility (D), adherence to the therapeutic model (MA) and 
control (C). The objective was to explore the therapists’ beliefs 
about psychotherapy and their relationship with burnout. The 
study was non-experimental, cross-sectional, correlational, car-
ried out during the Pandemic. The sample was 469 therapists 
(81% women), average age 36 years (SD=9.6), Sociodemo-
graphic Questionnaire, Maslach Burnout Inventory (MBI-HHSS), 
Scale on therapist beliefs (TBS). The results indicated for the 
three dimensions of burnout, 72% of the therapists had high 
levels of AE, 56% D and 62% RP. Significant positive correlations 

were found between the EA subscale and the beliefs of TM r=-
110, AM r=-163. the D subscale with TM r=-302, AM r=-215, 
R r=-183, C r=-121 p=.001 and the RP subscale with TM r=-
174, AM, C r=-111 p =.001. The results showed that therapists 
during the health crisis reported high levels of burnout and also 
rigid beliefs about the therapy that are associated with burnout.
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