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Resumen
En este articulo nos proponemos realizar un analisis del
mensaje electoral desplegado por la candidata a
vicepresidenta de Argentina, Cristina Fernandez de
Kirchner, entre mayo y octubre de 2019. Para ello
examinamos las principales ideas-ejes desplegadas en
sus tres redes sociales oficiales: Facebook, Twitter e
Instagram. Nuestra hipdtesis sostiene, por un lado, que
las redes sociales fueron el principal espacio de
mediatizacién de su mensaje electoral y, por otro lado,
qgue el mensaje electoral expuesto consta de cuatro
componentes: uno personal-politico, uno politico-
electoral, un diagndstico econdmico y social y, por
ultimo, una promesa llamada contrato social de
ciudadania responsable. La investigacidn se basa en la
elaboracion de un archivo de las publicaciones y en el
andlisis de contenido.

posterior Finalmente,

concluimos destacando las especificidades de su
mensaje.

Palabras claves: Elecciones, Mensaje electoral, Cristina
Fernandez, Contrato social, Argentina.

Abstract

The aim of this article is to carry out an analysis of the
electoral message displayed by the candidate for Vice-
President of Argentina, Cristina Fernandez de Kirchner,
between May and October 2019. In order to do this we
examine the main ideas-axes deployed on her three
official social networks Facebook, Twitter and
Instagram. Our hypothesis maintains, on one hand, that
social networks were the main space of mediatization
of her electoral message and, on the other hand, that
this electoral message consists of four components: a
personal-political one, a political-electoral one, an
economic and social diagnosis and finally, a promise
named social contract of responsible citizenship. The
research is based on a file containing all the
publications and the subsequent content analysis.
Finally, we conclude by highlighting the specificities of
her message.
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1. Introduccion

Las elecciones del afio 2019 representaban la primera oportunidad del kirchnerismo de
recuperar el poder gubernamental luego de la derrota de Daniel Scioli en el afio 2015. A su
vez, la coalicion Cambiemos, luego llamada Juntos por el Cambio, afrontaba la segunda
eleccién desde que Mauricio Macri asumid la presidencia de la nacién. En esta, Macri
disputaba la posibilidad de ser reelecto como presidente. Asi, se presentaba un escenario
singular para el gobierno de Juntos por el Cambio ya que tenia como desafio ganar la eleccidn
presidencial con una economia estancada (Reina, 2019). Dado el contexto, Juntos por el
Cambio aposto por la polarizacién politica como principal estrategia electoral, asumiendo que
era posible reunir una mayoria electoral con los sectores antipaticos a la figura de Cristina
Fernandez de Kirchner (en adelante CFK) y presentar al kirchnerismo como la tragedia pasada
y la amenaza futura. Sin embargo, segun Reina (2019) esta estrategia de polarizacién no fue
suficiente ya que la principal coalicidon opositora presentd otro candidato, lo que debilitd la

tactica de polarizacion del oficialismo.

Esta novedad en el escenario electoral fue presentada por CFK el 18 de mayo de 2019,
cuando publicé en sus redes sociales oficiales un video que revelaba al candidato a presidente.
Se trataba de Alberto Fernandez, jefe de gabinete de ministros durante la presidencia de
Néstor Kirchner (2003-2007). CFK lo acompafiaria como candidata a vicepresidenta. El anuncio
representd el punto de partida de la campafia del Frente de Todos y permitié la unificacién de
sectores asociados al kirchnerismo y al peronismo. La alianza de Alberto Ferndandez con CFK
habilité dos escenarios: por un lado, le permitié a Alberto Ferndndez sumar el apoyo politico
del kirchnerismo, y, por otro lado, su figura posibilitdé la incorporacién de sectores

representados por el peronismo, pero alejados de la figura de la vicepresidenta.

Al anunciar la candidatura de Alberto Fernandez, CFK modificé el escenario electoral y
se posicioné como una figura clave de la campafia. Este movimiento crucial se dio ademas en
el espacio de las redes sociales. CFK lo anuncio a través de un video en Youtube que luego fue
difundido en sus cuentas oficiales de Facebook, Twitter e Instagram. Tal como expresa
Montero (2020), el caracter acontecimental de este hecho enunciativo estuvo dado por la
modalidad de su mediatizacién y circulacién hipermediatica en tanto que la propia CFK generd
el acontecimiento a través de su cuenta de Twitter, relegando a los medios masivos de

comunicacion en la difusién de la noticia. En este contexto el articulo indaga sobre la campana
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electoral de la candidata a vicepresidenta del Frente de Todos. Nos preguntamos, ¢écual fue el
mensaje electoral que CFK expuso en sus redes sociales? ¢ Qué caracteristicas presenta este

mensaje? ¢ Como fue presentado en sus cuentas oficiales de Twitter, Facebook e Instagram?

Este articulo tiene como objetivo analizar el mensaje electoral presentado por la
candidata a vicepresidenta CFK en sus tres redes sociales, Facebook, Twitter e Instagram,
entre el 1 de mayo y el 27 de octubre de 2019, e identificar sus componentes. A partir de la
investigacion, constatamos que la presentacién de su libro Sinceramente fue el punto de
partida  para la construccion y la divulgacién de su mensaje electoral que se potencié en las
presentaciones posteriores a mayo de 2019, transformandose en el ambito privilegiado de
creacion de sus contenidos en redes sociales en el periodo analizado. Nuestra hipdtesis
sostiene, por un lado, que las redes sociales fueron el principal espacio de mediatizacion de
su mensaje electoral y, por otro lado, que el mensaje electoral expuesto consta de cuatro
componentes: uno personal-politico, uno politico-electoral, un diagnéstico econémico y social

y, por ultimo, una promesa llamada contrato social de ciudadania responsable.

El articulo se divide en cuatro apartados. En primer lugar, presentamos el abordaje
metodoldgico y el marco tedrico de la investigacion. Luego, realizamos un analisis detallado
de la camparia de CFK, a partir del estudio de su presentacion del libro, del video difundido en
mayo de 2019 y de sus publicaciones en las redes sociales. Finalmente, presentamos los

componentes que conformaron su mensaje electoral.

2. Enfoque metodolégico

El abordaje metodoldgico del articulo es cualitativo y flexible (Mendizabal, 2006), se basa en
la observacion no participante y en el andlisis de contenido manual del total de las
publicaciones realizadas por CFK entre el 1 de mayo y el 27 de octubre de 2019 en sus tres
cuentas oficiales de Facebook, Twitter e Instagram, adoptando un enfoque de etnografia
digital (Postill y Pink, 2012; Graham, Jackson y Broersma, 2017). En este enfoque es necesario
archivar datos que resultan efimeros, lo cual implicd, en una primera etapa de la investigacion,

la construccion de una base de datos con todas las publicaciones relevadas?.

1 Es por esto que en el marco del proyecto PICT 2016-0768 se construyé un programa (elaborado por Ignacio
Romani) que recolectd todas las publicaciones en las tres redes sociales mencionadas de los candidatos a
presidente y a vicepresidente, los candidatos a gobernador y vice de la provincia de Buenos Aires y los candidatos
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Se recolectaron un total de 501 contenidos publicados por CFK en sus tres redes
sociales oficiales durante el periodo analizado. La red mas utilizada fue Twitter, con un total
de 257 publicaciones en ese periodo. Luego se encuentra Facebook, con 166 publicaciones, y
por ultimo Instagram, con 78. De cada publicacién se relevd la red social en la que fue
publicada, el dia, la hora, la cantidad de reacciones que tuvo la publicacidn (cantidad de “me
gusta”, favoritos, compartidos), el formato de la publicacién (texto, imagen, video, enlace) y

el tema de la publicacion.

A continuacion, se procedié a la codificacion de las publicaciones utilizando Ia
metodologia de analisis de contenido. Este procedimiento resulta adecuado para abordar de
forma sistematica, objetiva y completa discursos y unidades enunciativas (Berelson, 1971;
Pérez, 1994). El disefio metodoldgico flexible (Mendizabal, 2006) resulté de utilidad para
considerar el desarrollo de categorias emergentes a lo largo de la investigacion. De esta
manera, identificamos 4 componentes que conforman el mensaje electoral de CFK.
Consideramos a estos como componentes  analiticos  que nos permiten descomponer el
mensaje electoral para identificar las ideas-fuerza que lo conforman y asi proceder a su
descripcién y analisis. Seguimos a Diaz Herrera (2018), quien sefala que el objetivo del analisis
de contenido cualitativo no es solo buscar ciertos contenidos dentro de un corpus, sino
encontrar el sentido de dichos contenidos dentro del contexto?. Los 4 componentes

trabajados son:

Personal-politico: Remite a un aspecto subjetivo de CFK vinculado a su carrera politica y su

aporte al escenario politico nacional.

Politico-electoral: En este componente CFK presentd y promovio al Frente de Todos. A su vez
realizé un llamado a generar consensos y acuerdos entre distintos representantes de la

dirigencia politica en pos de un nuevo proyecto de gobierno.

a jefe de gobierno en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en las elecciones argentinas del afio 2019. Todo el
proceso de recoleccidn y categorizacidon de los contenidos se realizé en equipo en el marco de dicho proyecto.

2 Diaz Herrera (2018) sigue a Bardin, quien define el andlisis de contenido como “un conjunto de técnicas de
analisis de comunicacidn tendente a obtener indicadores (cuantitativos o no) por procedimientos sistematicos y
objetivos de descripcion del contenido de los mensajes, permitiendo la inferencia de conocimientos relativos a
las condiciones de produccion / recepcidn (variables inferidas) de estos mensajes” (2002:32).
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- Diagndstico econdmico y social: Refiere al hecho de que la ex presidenta realizé un diagndstico
constante de la situacién econdmica y social del pais, en el que destacé los indicadores

econdémicos del pais y desarrollé un balance de los afios del gobierno de Cambiemos.

Contrato social: Este componente se vincula con la promesa de CFK y denominada por ella
como un Contrato social de ciudadania responsable. Alli destaca la necesidad de llegar a
consensos y acuerdos en la sociedad en su conjunto y propone una nueva actitud ante la
politica y la economia argentinas, que oriente un proyecto de pais que trascienda los

gobiernos.

En los siguientes apartados analizaremos estos componentes del mensaje electoral de

CFK a lo largo de su campana.

3. Campainas y mensajes electorales

Manin (2017) sostiene que el comportamiento electoral experimentd un crecimiento de la
volatilidad en las ultimas décadas, es decir, los resultados electorales de los partidos varian
mas de una eleccion a la siguiente de lo que ocurria a mediados de siglo. Ademas, existe un
crecimiento de los electores fluctuantes que alternan su voto en elecciones sucesivas y un
incremento en el nimero de electores que decidieron cdmo votar durante la campaiia
electoral oinclusive el mismo dia de la eleccidn, lo que demuestra la falta de vinculacién fuerte
con el partido o alianza al que termina votando3. En este contexto, las campafias electorales
son momentos centrales para captar esta faccion de electores fluctuantes y es por esto que
los partidos llevan adelante campaias centradas en los candidatos (Manin, 2017). Los
liderazgos adquieren cada vez mayor importancia a la hora de dar nuevos contornos a las
identidades politicas y de generar la representaciéon politica (Cheresky y Pousadela, 2004).
Este ascenso de los lideres y la personalizacion de la politica transformaron la representacion
politica de modo irreversible (Annunziata, 2015; Manin, 1998). Al realizar campafas
electorales centradas en los lideres se constituyen nuevos tipos de vinculos representativos y
se ponen en practica nuevas herramientas para captar electores, entre ellas el uso de los

medios de comunicacion y las nuevas tecnologias, que constituyen el espacio de la politica

3 Es importante destacar que, segiin Manin (2017), esto no implica la obsolescencia de los partidos politicos. Los
partidos politicos contindan cumpliendo un rol fundamental en la politica contemporanea y contintan
detentando un electorado fiel, pero la proporcion de este electorado ha experimentado una reduccién.
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contemporanea (Slimovich, 2016b). En ese sentido, es importante recordar que la dindmica
entre politica y medios de comunicacion conlleva un “entrelazamiento a menudo dificil de
desanudar entre estrategia colectiva (relacionada con la formacién politica a la que el
candidato representa) y estrategia individual (relacionada al mismo tiempo con rasgos de
personalidad del candidato, pero también con sus ambiciones personales)” (Verén, 1998:

223).

Asi, las campanias electorales se transforman en una gran batalla de comunicacion
(Fara, 2002) en la que los lideres tratan de construir diferencias a su favor en la percepcién del
electorado, llevan la discusién al campo, temas, escenarios y estilos que mas los favorecen y
proponen mensajes electorales a los ciudadanos, cuyo ejemplo clasico y paradigmatico es la
promesa electoral. Annunziata (2015) afirma que en los ultimos afios se ha experimentado un
debilitamiento de la promesa electoral en tanto lazo politico que liga la legitimidad electoral
a la legitimidad de las decisiones durante el periodo de gobierno. Esto se enmarca en lo que
sostiene Rosanvallon (2010) sobre la desacralizacion de las elecciones, ya que estas han
dejado de implicar la opcion por un rumbo politico concreto para significar la seleccién de
gobernantes. En términos de Mansbridge (2003) la “representacion promisoria”,
caracterizada por una relacion lineal entre representante y representado en la que este ultimo
expresa su voluntad en las elecciones y mantiene, durante el mandato del representante, el
control sobre los gobernantes exigiendo que rinda cuenta, pierde terreno frente a la
“representacién giroscopica”, a la que la autora define como la elecciéon de “candidatos
brajula”, quienes de acuerdo con sus rasgos personales sabrdn orientarse ante cada situacién

como los votantes querrian que lo hiciera.

En sintonia con estos cambios, los candidatos diversifican lo que ofrecen de si mismos
en las campaias. Annunziata, Ariza, March y Torres (2021) ofrecen un andlisis sobre los
cambios en los mensajes electorales actuales y su relacién con las transformaciones del
vinculo representativo. Ademas de las promesas, las autoras mencionan otros mensajes
electorales que también estan presentes en las campafias actuales: las propuestas concretas,
la negatividad y la escucha. Si bien las promesas electorales se han debilitado como lazo
politico, los candidatos contintdan utilizandolas para captar el voto de los electores en
momentos de campafa electoral. Estas promesas implican la enunciacidon de un rumbo de

pais, un horizonte comun, una disputa de visiones a futuro; suponen que los electores se
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identifican con un colectivo (Annunziata, Ariza, March y Torres, 2021). Con respecto a estas
transformaciones, Argentina no ha sido una excepcién. En los uUltimos anos, el kirchnerismo
ha sido objeto de multiples y variados analisis, entre los que podemos destacar: aquellos que
analizan la configuracion de la identidad kirchnerista a partir del estudio los distintos clivajes,
alianzas y tradiciones que forjaron esta identidad (Montero y Vincent, 2013; Dagatti, 2012;
Muioz y Retamozo, 2012; Iraola, 2011); los que indagan en las diferentes estrategias politicas
desplegadas por el kirchnerismo desde el afio 2003 (Pucciarelli y Castellani, 2019; Retamozo y
Trujillo, 2019). Ademas, otros trabajos han indagado en los comportamientos y campaiias
electorales, las continuidades y diferencias de los apoyos ciudadanos a los candidatos
kirchneristas a lo largo del tiempo (Tagina, 2012; Calvo, 2005; Rocca Rivarola y Moscovich,
2018). Asimismo, Retamozo y Trujillo (2019) destacan que el kirchnerismo desplegé distintas
estrategias que obedecieron a modos especificos de entender aspectos centrales como la
representacion politica, el sistema politico y la relaciéon entre los actores politicos en

diferentes momentos del ciclo politico.

El estudio sobre las campafias electorales en redes sociales es un campo en continuo
desarrollo (Jungherr, 2016). En el caso de Argentina existe una gran cantidad de estudios
centrados en esto (Annunziata, Ariza, March, 2018; Ariza, 2016; Slimovich, 2014,2017, 2018;
Tarullo, 2018) que siguen incrementandose con el tiempo. En este trabajo, como dijimos, nos
interesa centrarnos en la campana electoral del 2019. Como seialan diversos autores (Anria
y Vommaro, 2021; Mauro, 2021) esta estuvo caracterizada por un escenario fuertemente
polarizado entre las dos fuerzas politicas principales: Cambiemos y Frente de Todos. Dentro
de este ultimo, Dagatti y Gomez Triben (2020) afirman que ambos miembros de la férmula
presidencial privilegiaron diferentes estrategias de comunicaciéon, aunque compartiendo
como matriz argumentativa una secuencia refundacional®. Slimovich (2020) sefiala que la
campafa digital de CFK se caracterizé por un tono en primera persona y una enunciacién
politica/institucional: convocé motivos vinculados a lo publico, a su pasado como ex

presidenta y a su rol como opositora.

4 Partiendo de la retdrica politica, los autores entienden por secuencia refundacional “la representacion
esquematica de una situacion juzgada desastrosa (y su/s victima/s), una fuente del mal (y su/s responsable/s) y
una solucidn (y su/s garante/s)” (Dagatti y Gdmez Triben, 2020:200).
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4. La actuacion de Cristina Fernandez en el escenario electoral 2019
4.1. La campaia en las redes

En los ultimos afios, producto de las transformaciones en la circulacidon de los discursos
politicos, emergio un nuevo sistema mediatico (Carléon y Scolari, 2009; Carlén, 2015), también
conocido como “sociedad hipermediatizada contemporanea” (Slimovich, 2016a: 115), en el
que los discursos de los politicos en el territorio y en los medios masivos interactian
continuamente con aquellos surgidos y compartidos en las redes sociales. En Argentina, las
elecciones del afio 2011 inauguraron las redes sociales como un nuevo espacio en el cual
desplegar la campafia electoral. A partir de ese momento, Slimovich (2018) sostiene que las

redes sociales tuvieron un rol relevante en la totalidad de las campafias a nivel nacional.

En esta linea, el candidato “debe existir para ser observado”, para poder simbolizar
acciones y propuestas propias de su partido y comunicar informacion a través de su persona.
A esto se suma que se trata de nuevos liderazgos de visibilidad que demandan destrezas frente
a los medios de comunicacién, en los que la estrategia electoral se relaciona con el hecho de
dar a conocer el proyecto politico a partir de la imagen del candidato. Actualmente “la
cobertura mediatica y la exhibicion en la red son necesarias para crear una imagen positiva
del candidato, transmitir su estilo personal, sus cualidades politicas y sus atributos adquiridos”
(Ariza, 2016:3). La campafia electoral del afio 2019 no fue la excepcidn y las redes cumplieron

un rol clave en informar y transmitir los mensajes electorales de los candidatos.

CFK es una de las principales dirigentes de la politica nacional con mayor cantidad de
seguidores en las redes sociales. Sin embargo, a diferencia de otros dirigentes, la utilizacion
de sus redes se corresponde con el contexto politico. Es decir, en momentos de campafia
electoral incrementd la publicacion de contenidos en sus medios digitales. Siguiendo a
Fernandez (2014), Gidin (2018) afirma que el uso de las redes sociales de CFK se enmarca en
un problema particular del kirchnerismo: la mediatizacién de su mensaje. Este se encuentra
constantemente disputado por y con los discursos intermediarios, en particular con el
periodismo. Durante la campafia de 2019, en sus redes sociales no hubo referencias a
entrevistas graficas ni presencia de la candidata en la television. En ese sentido, es clara la
decisién de comunicarse con sus seguidores a través de las redes sociales, sin mediacién de

los medios masivos de comunicacion. Desde el lanzamiento de la férmula del Frente de Todos
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a través de su cuenta de Twitter, CFK relegd a los medios masivos de comunicacién al rol de
meros reproductores de la primicia, generando ella misma el acontecimiento y su
mediatizacién (Montero, 2020). Esta decisidn de tomar en sus propias manos la mediatizacion
y circulacién hipermedidtica de su mensaje no es algo nuevo. Secul Giusti (2019) sostiene que
luego de la derrota en las elecciones legislativas de 2017, CFK comenzé a menguar su discurso
publico y a utilizar las redes sociales como medio de comunicacién directa con sus seguidores.
El uso que CFK hace de sus redes responde a lo que Slimovich (2016b) caracteriza como un
discurso politico masivo o broadcast, que emula la distribucion uno-a-muchos propia de los

medios masivos de comunicacion.

Tal como venimos sefalando, la campana de 2019 de CFK se caracterizé por la dinamica
particular entre la presentacion de su libroy sus publicaciones en redes sociales antes, durante
y luego de la mismas. Esta estrategia de campana adoptd una escenografia inusual —y original
— con respecto a la tradicién comunicacional en el escenario nacional y también dentro de la
propia fuerza politica —dado que nunca antes otro candidato o candidata a la vicepresidencia
habia presentado un libro durante su competencia por el cargo—. Dagatti y Gémez Triben
(2020) seiialan que las campaiias de Alberto Fernandez y Cristina Fernandez de Kirchner
estuvieron mas bien desdobladas: “Mientras Cristina Fernandez se dedicé a presentar su best-
seller Sinceramente a lo largo y a lo ancho del pais, entre militantes, seguidores, admiradores
y curiosos, Alberto Fernandez recorrid las provincias —y, sobre todo, la Provincia: Buenos
Aires— con el objetivo de ampliar las alianzas y seducir al electorado indeciso. Tales recorridos
tenian puntos de interseccidn, nudos de la campafia, en los que los candidatos se mostraban
juntos y hablaban, primero ella y después él, ante cientos y miles de personas” (Dagatti y

Gomez Triben, 2020: 181).

En el contexto de hipermediatizaciéon al que haciamos referencia previamente, los
fendmenos de convergencia no se dan solamente en el dmbito tecnoldgico, sino que también
podemos hablar de una convergencia cultural (Slimovich, 2016a). En este tipo de convergencia
interactudan los mensajes, emergiendo asi nuevos tipos de mediatizaciones (Slimovich, 2016a),
tales como las que podemos observar en la dinamica entre las presentaciones del libro y las
publicaciones en redes sociales, dado que ambos son mecanismos de mediatizacion de su
discurso politico. Tal como sostenemos en nuestra hipotesis, las redes sociales fueron el

principal espacio de mediatizacién del mensaje electoral de CFK durante la campafia de 2019.
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Durante nuestro periodo de andlisis, CFK publicé un total de 501 contenidos en sus tres

redes sociales oficiales. La mas utilizada fue Twitter, con 257 publicaciones (51,2%), seguida
por Facebook con 166 (33,3%) y en ultimo lugar encontramos Instagram, con sdélo 78
contenidos publicados (15,5%). Los contenidos publicados en Facebook fueron, en gran
medida, replicados en Instagram, mientras que Twitter expuso un comportamiento distinto a
las dos redes antes mencionadas. Fue comun el uso de la herramienta de “transmision en
vivo” para compartir todas las presentaciones de su libro Sinceramente en diferentes partes
del pais, asi como también los actos oficiales del Frente de Todos en los cuales participo.
También, y a diferencia de otros dirigentes politicos argentinos, CFK no realizé publicaciones
de contenidos personales o de relacién uno a uno con los ciudadanos, y su mensaje se

mantuvo en los mismos ejes y tonos durante todo el periodo de nuestra investigacion.

En su andlisis sobre el discurso de CFK en Twitter, Gidin sefiala que el destinatario de
los mensajes es interpelado de forma directa mediante el tuteo: “Si las formas de apelacién a
este destinatario positivo se realizan mediante la segunda persona y con un tono informal,
pareciéramos estar frente a una conversacion que se produce en presencia en la que CFK nos
habla directamente” (2018:126). Como veremos mas adelante, este mecanismo también
puede observarse en 2019 en las otras redes oficiales de la candidata. A su vez, Gindin explica
gue esto se vincula con la construccién de una escenografia, en términos de Maingueneau
(2005), en la que CFK se corre momentaneamente de una posicidon de saber/poder para

generar una “terapia emocional, un confesionario multitudinario” (Gindin, 2018:126).

4.2. El mensaje electoral y sus componentes

CFK fue, indudablemente, una de las principales dirigentes del escenario politico nacional del
afio 2019. La presentacién de su libro Sinceramente el 9 de mayo del afio 2019 en la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires convocé a miles de ciudadanos y dirigentes politicos
del kirchnerismo y de otros sectores sociales y politicos a escuchar su discurso. Esta
presentacion fue transmitida en vivo por sus tres redes sociales y contaba con gran expectativa
de los sectores militantes, quienes esperaban el anuncio de su candidatura. Sin embargo, eso
llegaria dias mas tarde. El 18 de mayo por la mafana, en un video difundido por sus redes
sociales, la ex presidenta anuncié la féormula que iba a competir en las elecciones

presidenciales. Estos dos acontecimientos formaron parte del momento inicial de la campafia
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del Frente de Todos y denotaron el marcado rol que tuvo CFK en la construccién de la alianza
electoral que llevd a Alberto Fernandez a la presidencia de la nacion. Asimismo, estos dos
eventos fueron el inicio de una estrategia personal de repliegue y silencio: a partir de alli, la
figura de Alberto Fernandez tuvo un fuerte avance y CFK se ubicd en un espacio secundario
acorde a su rol de candidata a vicepresidenta (Secul Giusti, 2019). Este corrimiento de su figura
se combind con las presentaciones de Sinceramente que sirvieron como sus actos de campania.
En sus redes sociales, acompaiié la campana de Alberto Fernandez con contenidos vinculados
a actos publicos de ambos candidatos, con la difusion de spots y, fundamentalmente, con el
recorrido que realizé por las provincias en las que presenté su libro y expresé diagndsticos
sobre la situacién del pais y propuestas de gobierno. De esta manera, consideramos que la
presentacion de su libro y el video de anuncio de la férmula representan dos iconos centrales

de la campaiia de la vicepresidenta y en ambos el rol de las redes sociales fue fundamental.

En este apartado analizaremos los componentes del mensaje electoral desplegado por
CFK durante su campafia en sus redes sociales oficiales, siendo estas el principal espacio de
mediatizacion de dicho mensaje. Tal como hemos mencionado, dividimos el mensaje electoral
en 4 componentes para su andlisis, a saber: personal-politico, politico-electoral, diagndstico
econdomico social y, por ultimo, un componente de promesa que la vicepresidenta llamé “un

nuevo contrato social de ciudadania responsable”.

4.2.1 Componente personal-politico

Uno de los primeros componentes que identificamos en el mensaje electoral expuesto por
CFK es el que denominamos personal-politico. Este remite a un aspecto subjetivo de la

vicepresidenta vinculado a su carrera politica y su aporte al escenario politico nacional.

Este componente estuvo presente tanto en la presentacién del libro como en el video
de anuncio de la férmula. El libro, en palabras de la ex presidenta, fue presentado como un
instrumento de colaboracién a la discusion y a los debates de los ciudadanos, un producto que
resumia la experiencia “dura, dolorosa, acertada, pero también con errores” de CFK>.

Sinceramente era el relato en primera persona de su trayectoria en la funcién publica que

5 Presentacidn del libro Sinceramente, minuto 40:35, recuperado de

https://www.youtube.com/watch?v=Y_XHOHB6pCs&t=1008s
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servia como herramienta para analizar el momento politico que vivia la Argentina y “pensary

discutir nuestros verdaderos problemas desde otro lugar” (Fernandez de Kirchner, 2019: 17).

Sinceramente tuvo un gran éxito editorial y se convirtié en uno de los libros mas
vendidos durante el afio 2019°. Su titulo fue utilizado reiteradamente por la ex presidenta en
sus mensajes expuestos en redes sociales. Ademas, el recorrido por las distintas ciudades del
pais presentando el libro fueron los principales contenidos que la ex presidenta compartié en
sus redes. El término Sinceramente posee una fuerte vinculacién con el componente politico
personal del mensaje electoral difundido. Esta expresién es ampliamente utilizada en los
textos epistolares como modo de despedida. Tal como es empleado por CFK, alude a una
conversacion dual privada por medio de la cual la ex presidenta ha realizado un esfuerzo por
transmitir la imagen que tiene de si misma vy las ideas y reflexiones que ha desarrollado sobre
temas concretos tanto en sus afios en la gestion publica como en los ultimos afios de la gestion

de Mauricio Macri.

En la presentacion del libro y en el video de anuncio de la formula, CFK sostuvo que
debia compartir un par de reflexiones sobre su rol en la politica nacional. Ella afirmdé que “este
libro (...) es una mirada y una reflexién retrospectiva para desentrafiar algunos hechos (...) y
como han impactado en la vida de los argentinos y en la mia también” (Fernandez de Kirchner,
2019:11). Tanto el libro como el video parece ser una charla intima entre CFK y los ciudadanos.
Gindin (2018) sostiene que CFK interpela al destinatario positivo en sus redes mediante el
tuteo con un tono informal que sucede en segunda persona, por ejemplo, en este tweet del
20/10/2019: “Ustedes conmigo y yo con ustedes. Por eso, gracias por el amor, gracias por la

memoria, gracias por todo. Los quiero mucho a todos y a todas.”

También, en este aspecto CFK desplegd lo que Gindin (2017) define como ethos’
magistral: este se da en el marco de una escenografia profesoral como modo de vinculacién
con los otros participantes de la escena enunciativa. Esto se observa en las presentaciones de
libros que CFK difundidé en sus redes, donde se ve a la ex presidenta detras de un atril

compartiendo diagndsticos sobre el pais. Desde esa posicién que legitima su conocimiento es

6 La editorial Penguin Random House sostuvo que el libro se convirtié en uno de los Gltimos grandes éxitos de la
industria del libro en Argentina. Ver: Diario La Nacién (19 de marzo de 2021): “Cudnto ganan los expresidentes
con sus libros, de Sinceramente de Cristina Kirchner a Primer Tiempo de Mauricio Macri”. Recuperado de:
https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/los-negocios-de-la-grieta-cuanto-ganan-los-expresidentes-
con-sus-libros-nid17032021/

7 El ethos, para la retdrica aristotélica, es la proyeccién de la imagen del enunciador en su discurso.
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gue CFK sostuvo que, debido a su experiencia, entendia que era necesario adoptar los cargos
como herramientas para llevar adelante las utopias. Y que, en su comprension del presente
nacional, no habia lugar para ambiciones ni vanidades personales. Por esto mismo, afirmé que
ella podia aportar su experiencia en el cargo, si es que esta experiencia era un valor para la
dirigencia politica. Asi y conjuntamente con la invitacion a conformar un espacio politico, la ex
presidenta sostuvo que creia estar dando el primer paso en la construccion de una alternativa
politica. Desde esta posicién de experta, tal como afirma Gindin (2017), CFK presentd sus
motivos para participar en el escenario politico y destacd su profunda responsabilidad ante la

historia en la construccion de un pais distinto.

En los contenidos de sus redes, este componente estuvo muy presente en los
recorridos por el interior del pais, en los actos de presentacion del libro de su autoria y en los
actos de cierre de campania, en particular de la provincia de Buenos Aires donde tuvo un rol
mas protagonico. En sus publicaciones del 31 de agosto de 2019, en sus tres redes sociales,
CFK sostuvo que no era candidata porque queria ser vicepresidenta, sino porque observé que
participar de la formula era una herramienta para conformar una nueva mayoria en Argentina.
Ademas, afirmd que lo hacia por las nuevas generaciones y que todos los dirigentes debian
saber el lugar a ocupar para ayudar a cambiar la situacion del pais y construir un proyecto que
sea perdurable y viable. En la construccion del ethos se pone en practica la construccion de
una alteridad en el discurso que permite definir una identidad politica (Gindin, 2017). CFK
presentd la Ultima experiencia neoliberal en la Argentina como el hecho que la hizo reflexionar
sobre su rol como dirigente politica. De esta manera, el gobierno de Cambiemos es expuesto
por la ex presidenta como el evento que la llevé a hacer este llamado al cambio y que movilizé
su responsabilidad como dirigente en la sociedad. La imagen 1 nos sirve como ejemplo de la

responsabilidad enunciada por CFK.
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Imagen 1. Ejemplo de componente personal - politico

Cristina Kirchner &
| @CFKArgentina

Una siente la inmensa responsabilidad de anticiparle a
la sociedad lo que puede pasar. No por agorera o
aguafiestas, sino porque es la responsabilidad de quien
se postula o se ve o se presenta ante sus compatriotas
como un dirigente.

8:13 p. m. - 19 jul. 2019 - Twitter for iPhone

Fuente: Twitter de CFK, 19 de julio de 2019

En este sentido, CFK expuso sus logros politicos y su trayectoria, como son militar
“desde muy chica” y haber sido presidenta ocho afos, al tiempo que lo revaloriza en clave de
una nueva oportunidad para gobernar teniendo como “valor” el hecho de aprender de los
errores cometidos y presentarse ahora a elecciones resignificando lo vivido y con

predisposicidon a la “escucha” y a la “comprensiéon”.

Asi, CFK se autoproclamé como “dirigente” y asocié esta denominacién a la capacidad
de poder anticiparse a los hechos y a la “responsabilidad” de transmitirlos a la sociedad a

riesgo de quedar como “agorera” o “aguafiestas” pero sin que esa sea la verdadera intencion.

Ademas, en todo el periodo analizado se dejé entrever un tono mucho mas dialoguista
de CFK, diferente a su estilo mas confrontativo del pasado. De esta manera, encontramos
muchas publicaciones en las cuales se hace referencia a la necesidad del didlogo y de la
escucha, incluso con aquellos con los que en el pasado se tuvieron algunos desencuentros —

como en el caso de Alberto Fernandez—. Secul Giusti afirma que “el silencio de Cristina se
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consagré como una constante de respuesta tras la victoria de Alberto Fernandez en las PASO,
y funcioné como estrategia para enajenar a una gestién neoliberal que necesitaba sofocar la
turbulencia auto-inducida” (2019: 59). De esta manera, CFK se corrié del eje y se situé en un
area de prudencia que descolocd al macrismo. Este tono mas conciliador se vinculd, por un
lado, al componente personal de su mensaje, al encontrar una nueva forma de “hablarle” a
los ciudadanos, y por el otro, a la propuesta politica de unidad y acuerdo presentada por la

coalicién, que veremos en el préoximo componente.

4.2.2. Componente politico-electoral

En este componente CFK presentd y promovio al Frente de Todos. A su vez realizé un llamado
a la dirigencia politica a generar consensos y acuerdos en pos de un nuevo proyecto de
gobierno. Este componente estuvo vinculado a la presentacion de Alberto Fernandez como
candidato a presidente y al llamado a todo su espacio politico a acompanar y militar esta
formula. Asimismo, observamos un llamado a la dirigencia politica a estrechar filas para
conformar una alianza que pueda ganar las elecciones, pero también gobernar en una

situacion econdmica y social compleja.

Una de las frases mas resonantes y difundidas del video fue la referida a la
presentacion de Alberto Fernandez. Alli, CFK sostuvo que le habia pedido a Alberto Fernandez
gue encabece la férmula dada su experiencia con él: el desempefo de Fernandez como jefe
de gabinete de ministros de Néstor Kirchner y su rol en la reestructuracion de la economia en

el afio 2003.

Le he pedido a Alberto Ferndndez que encabece la férmula que
integraremos juntos, él como candidato a presidente y yo como candidata a
vice, para participar en las préximas elecciones Primarias, abiertas,
simultaneas y obligatorias. Las famosas PASO. Alberto, a quien conozco ya
desde hace mas de 20 afios, y es cierto, con quien tuvimos diferencias. Tan
cierto como que fue jefe de gabinete de Néstor durante toda su presidencia
y lo vi junto a él decidir, organizar, acordar y buscar siempre la mayor

cantidad posible del gobierno.

De esta forma, CFK se mostré como protagonista en la decisiéon de la férmula

presidencial (“Le he pedido a Alberto Fernandez que encabece la férmula...”). El componente
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politico-electoral reflejé la unidad de la clase politica, ya que CFK expuso sus diferencias
pasadas con Alberto Fernandez y se mostrd junto a él en pos de un objetivo comun y un
proyecto que los trascendia y que demandaba unidad para poder construir un futuro mejor.
Pero para que esto se materializara, no bastaba con la unidad de los politicos en la formula
presidencial, era necesaria también la unidad de todos los argentinos para zanjar las
diferencias y comenzar a construir otro modelo de pais, mds igualitario al que CFK consideraba
gue propuso y sostuvo Mauricio Macri. En este sentido, la posibilidad de zanjar las diferencias
presentada por CFK en relacién a la clase politica, establecia un paralelismo de que esta
posibilidad existia y era condicién necesaria para un cambio de rumbo también en la sociedad
argentina, por lo que la unidad del pueblo argentino era primordial para construir un futuro

mejor.

Siguiendo esta linea, Retamozo y Trujillo (2019) sostienen que en los primeros dos anos
de gobierno el kirchnerismo desplegd una estrategia de transversalidad con una triple
inscripcion: como tactica electoral, como construccién de poder propio y como un intento de
incidir en la conformacion del escenario. La eleccion de Alberto Fernandez como candidato
presidencial del afio 2019 representaba un regreso a esta estrategia de transversalidad como
tactica electoral. Asi, en el caso de la campana 2019, formaron parte del Frente de Todos
amplios sectores del peronismo, agrupaciones sindicales y movimientos sociales. Esto puede

ser observado en su publicacion de Facebook del dia 3 de agosto de 2019 (imagen 2).

Esta transversalidad expuesta por CFK desde el principio de la campafa es posible
rastrearla en el discurso de asuncién de Néstor Kirchner el 25 de mayo de 2003, en el que
manifestd “La Argentina contemporanea se deberd reconocer y refundar en la integracién de
equipos y grupos organicos (...) Se necesitara mucho trabajo y esfuerzo plural, diverso y
transversal a los alineamientos partidarios”. De esta manera, esta propuesta de unidad
encarnada en la conformacion del Frente de Todos encuentra un cierto paralelismo con el
primer kirchnerismo. Sin embargo, es importante realizar una salvedad con respecto a la
estrategia de transversalidad. Esta no se da en los mismos términos en 2003 que en la
campana de 2019. El escenario de 2003 era diferente ya que estaba caracterizado por una
crisis de representacién partidaria (Torre, 2003), donde la transversalidad era necesaria para

armar una oferta en nombre de los partidos que convocara al electorado. Durante la campaiia
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de 2019 el escenario era diferente, dado que esta estrategia aparecia como Uutil para

conformar una alianza lo suficientemente amplia para ganarle a la coalicién oficialista.

Imagen 2. Ejemplo de componente politico - electoral

Cristina Fernandez de Kirchner @
3 de agosto de 2019 - Q
Lo que la gente esta necesitando es la esperanza de saber que puede haber un
tiempo mejor, porque no me imagino, sinceramente, 4 afios mas con estas

explicaciones, 4 anos mas con estas politicas, 4 afos mas de fabricas y comercios
que cierran.

Y creo entonces que todos y todas vamos a tener que poner un gran esfuerzo para
superar estos intentos tan terribles de enfrentamientos, de divisiones de la sociedad,
del pueblo argentino, porque van a venir tiempos dificiles.

Esta deuda monumental que han contraido, mas que un Plan Marshall, mas que la
deuda que se contrajo durante la dictadura militar. Esto va a requerir de todos
nosotros, de todas nosotras, un gran espiritu de unida nacional.

Tenemos que convocar a todos los argentinos y a las argentinas a una tarea que
sabemos que no va a ser facil, con la certeza de que lo vamos a hacer defendiendo
los intereses de la gente y lograr que la gente vuelva a ser feliz en la Republica
Argentina.

Asf que con mucha fe y mucha esperanza, pese a las dificultades, estoy convencida
de que con los compaferos y las companeras, los que nos habiamos distanciado y
nos volvimos a juntar, porque sabemos que mucho mas importante es la Argentina
que nuestras diferencias... los que por ahi privilegiamos nuestras discusiones,
nuestras peleas, bueno, ya nos dimos cuenta que cuando nos peleamos entre
nosotros nos devoran los de afuera.

Fuente: Facebook de CFK, 3 de agosto de 2019

CFK se erigié como portavoz de lo que consideraba que el pueblo “estd necesitando” y
adujo que la necesidad es la “esperanza” de un futuro mejor. En este sentido, se confunde con
» » o - N o -

la gente” diciendo que no se “imagina” otro mandato que siga implementando las politicas

econdmicas actuales. El futuro mejor al que aspiraba CFK es una felicidad colectiva lograda a

partir del “esfuerzo” y la “unidad nacional”.

Finalmente realizé una autocritica sobre las diferencias pasadas con el espacio politico
con el que esta vez se presentaba a elecciones, en particular con Alberto Fernandez al que
aludié sin mencionarlo. En este sentido, puede establecerse un paralelismo entre la
importancia de la unidad de los dirigentes del Frente de Todos y la necesaria unidad de la
sociedad argentina para revertir la situacién que se estaba viviendo en el panorama electoral.
Esta autocritica se basaba en que su espacio politico comprendié que no debia privilegiar las

peleas internas dado que era necesario ponderar a “la Argentina” por sobre “nuestras
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diferencias” y comprender que “cuando nos peleamos entre nosotros, nos devoran los de

afuera”.

4.2.3. Componente diagndstico econdmico y social

Durante la campaiia, la ex presidenta realizé constantemente un diagndstico negativo de la
situaciéon econdmica y social del pais, aludiendo a los principales indicadores econdmicos tales
como el aumento del desempleo, las tarifas y la inflacién y la consecuente disminucion en la
capacidad de consumo. Particularmente se concentrd en destacar el impacto que iba a tener
en el futuro el aumento de la deuda externa en délares contraida durante el gobierno de

Cambiemos, tal como vemos en la imagen 3.

Imagen 3. Ejemplo de diagndstico econdmico-social

Cristina Kirchner &
@CFKArgentina

A mi me tiene muy mal el tema de la deuda que han
contraido. Por como se retrocedid. Pero ademas no lo
ves en ninguna parte. Entraron mas de 150.000
millones de ddlares a la argentina. ;Ddnde estan? Esta
es la pregunta que tenemos que hacernos todos los
argentinos.

CRISTINA

6:28 p. m. - 13 jul. 2019 - Twitter for iPhone

Fuente: Twitter de CFK, 13 de julio de 2019
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En este componente se puso de relieve su oposicion a Macri y al gobierno de
Cambiemos, adoptando una postura confrontativa en su discurso. El aumento de la
negatividad en la politica contemporanea no es un fendmeno nuevo, Rosanvallon (2007:182)
habla del predominio del rechazo por sobre el proyecto, arriesgandose incluso a hablar de
“des-elecciones”. En ese sentido, es cada vez mas comun que las campafias estén orientadas
a deslegitimar al adversario o a dar garantias de lo que no se va a hacer (Annunziata, 2015).
De esta manera, la negatividad permite reunir y aglutinar a un conjunto de ciudadanos a partir
de un rechazo comun (Annunziata, 2015). En nuestro caso de andlisis, ese rechazo se centraba
en la gestion, principalmente econdmica, del gobierno de Cambiemos, la cual era entendida
por CFK como un retroceso y como un escenario que no se produciria en un gobierno del

Frente de Todos.

De esta manera, la negatividad presente en este componente de su mensaje
profundizé la polarizacion existente en el escenario politico argentino, en tanto esta se basaba
“en las distancias simbdlicas que se crean a partir de los atributos destacados y los marcos
interpretativos instalados mediante distintas estrategias comunicacionales” (Aruguete,
2020:18). Esta polarizacion en redes sociales, en campafia electoral, suele culminar en
comunidades confrontadas. Alli se forman narrativas locales “forjadas por usuarios que
comparten mundos-de-la-vida virtuales e interpretan las causas y las consecuencias de los
eventos de maneras antitéticas” (Aruguete, 2020:18). La polarizacién afectiva implica tanto
el rechazo hacia el adversario como la intensificacién de sentimientos de pertenencia o
adhesion a un espacio politico (Crespo y Garcia Escribano, 2021). Asimismo, la polarizacién
como estrategia politica y mediatica rinde sus frutos en tanto apela a discursos polarizantes
en un contexto de comunicacidon mediatizada tiene sus beneficios en términos de audiencia,
publicidad o relevancia (Waisbord, 2020). Como una de las voces centrales de la principal
oposicion al gobierno de Cambiemos, era esperable la utilizacidn de esta estrategia por parte
de CFK en su mensaje electoral. Sin embargo, es importante sefialar que la confrontacion se

centrd en exponer las fallas de la gestidn, y no tanto en la figura personal de Mauricio Macri®.

8 En sus publicaciones no hizo mencidon directa de Mauricio Macri o de otros miembros del gobierno de
Cambiemos, aunque si hizo referencia a los mismos a través del caracter temporal, con frases como “en los

” o«

ultimos afios”, “en el ultimo tiempo”.
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La confrontacion desplegada en los mensajes de CFK no se limitd al diagndstico sobre

la situacion econdmica, sino que también contuvo otros elementos. Por ejemplo, caracterizo
al gobierno de Cambiemos como uno de corte neoliberal, ubicdndolo como la continuacion de
las politicas de este estilo llevadas adelante en el pais en la década del "'90. Muioz y Retamozo
(2012) sostienen que el kirchnerismo estabilizé sentidos y configurd, tanto en sus discursos
como en sus practicas, una promesa que centré su mensaje en la re-significacién del Estado
como garante de la inclusidon y reparador de los dafios sociales, provocados por el
neoliberalismo, en el marco de una evocacién nacional—-popular. Esta caracterizacién del
Estado como reparador de los dafios del neoliberalismo puede ser identificada nuevamente
en los contenidos publicados por CFK durante la campafia de 2019, especialmente al hacer
alusion al esfuerzo conjunto que seria necesario para salir del escenario en el cual se

encontraba el pais y el rol central de un Estado presente en ello.

Finalmente, otro elemento del diagndstico econdmico y social refiere a las
publicaciones en oposicidn a la meritocracia, idea fundamental del discurso de Cambiemos.
Por ejemplo, el 9 de junio en Facebook, CFK publicé un video donde abordd este tema. Alli,
sostuvo que esta era la Ultima gran coartada del neoliberalismo para reforzar la idea de que

el éxito dependia del esfuerzo individual y no del modelo econdmico y del rol del Estado.

4.2.4. Componente contrato social de ciudadania responsable

Por ultimo, podemos encontrar el cuarto componente del mensaje electoral propuesto por
CFK, al que denominamos Contrato social de ciudadania responsable. En este componente se
destaco la necesidad de llegar a consensos y acuerdos, y a tener una nueva actitud ante la

politica y la economia que guie a un proyecto de pais que trascienda los gobiernos.

CFK remarco que el gobierno de Cambiemos y la situacion econémica y social en la que
dejé al pais debian servir como aprendizaje para conformar un nuevo pacto social en el que
participen la mayoria de los sectores econdmicos, politicos y sociales del pais y en la que cada
uno de ellos asuma responsabilidades. Esto nuevamente permite identificar un regreso a una
estrategia de transversalidad desplegada en los primeros afios del kirchnerismo. Sin embargo,
es importante destacar que esta busqueda de la transversalidad no se agota solo en el deseo

de armar un frente electoral que triunfe en las elecciones, sino que también porta una
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pretensién de instituir un nuevo orden que reorganice a la sociedad argentina, tal como

podemos observar a continuacién en la publicacién de Facebook:

Imagen 4. Ejemplo de contrato social de ciudadania responsable

eee

Ernesto Finito Gehrmann.
7 de septiembre de 2019 - Posadas - @

@ Cristina Fernandez de Kirchner esta en Polideportivo Municipal

Hay que volver a ordenar todo, pero no en el viejo orden, sino en algo nuevo,
distinto y mejor que lo que tuvimos. Creo que esto va a requerir de todos nosotros,
ciudadanos y ciudadanas, y también de los sectores econdmicos, de los sectores
sociales, un gran esfuerzo. Porque, como dice Alberto, por supuesto que vamos a
cumplir con nuestras deudas pero no esperen que lo hagamos haciendo sufrir al
pueblo argentino. Que nadie espere que lo hagamos a costa del pueblo argentino.

Va a requerir un nuevo orden y un nuevo contrato social, de todos en la medida de
sus responsabilidades, porque cuanto mas tenés, mas responsabilidades se tiene.
Asi como a los politicos nos dicen que cuanto mas alto estamos en el nivel, desde
un intendente o un gobernador o un presidente, mas responsabilidades tenemos. Y
es cierto, cuando uno es presidente, cuando uno es gobernador, tiene mas
responsabilidades que el resto. Pero también los actores econémicos deben
entender que cuanto mas favorecidos y mas dinero tienen, mas responsables son
también para ayudar a que la Argentina salga adelante.

Esta es la clave de los tiempos que vienen y a la que todos seguramente con
inteligencia, con capacidad y con solidaridad vamos a poder construir. Un nuevo
orden, de eso se trata lo que queremos hacer, con todos y con todas.

Fuente: Facebook de CFK, 7 de septiembre 2019

Esta convocatoria a conformar un nuevo orden fue una propuesta que atraveso al
escenario politico y social transversalmente y que evocé a un primer momento kirchnerista
en el cual, como sostiene Dagatti (2013), se evocaron ideales y no doctrinas, inspirados en una
axiologia que debia de funcionar como soporte de un entramado colectivo en recuperacion.
De esta forma, hubo una convocatoria plural al arco politico que tuvo como base la
recuperacion econdmica del pais y de la calidad de vida de los ciudadanos con una
confrontacién dirigida a esta ultima experiencia neoliberal. Ademds, se puso en practica un
relato de reparacién social, ya presente en otros discursos del kirchnerismo tal como afirman

Mufioz y Retamozo (2012).

En esta linea, es importante resaltar que en este nuevo acuerdo social participan
también los ciudadanos y no sélo los politicos y empresarios. Sin embargo, CFK remarcé que

la responsabilidad de crear y sostener el acuerdo es proporcional al poder o capital que se
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posee “(...) cuanto mas tenés, mas responsabilidades se tiene...”. En este sentido, pidi6 el
compromiso de “todos” en la medida de sus “responsabilidades”. Podemos encontrar un

ejemplo de esto en una de sus publicaciones de Twitter:

Imagen 5. Ejemplo de contrato social de ciudadania responsable

‘ Cristina Kirchner &
@CFKArgentina

Es necesario un contrato social de ciudadania
responsable. Involucra a todos: u empresario, un
dirigente sindical, un intelectual, un operario, un
cooperativista y el que tienen un plan de trabajo. Que
el compromiso sea de todos.

#Sinceramente

9:18 p. m. - 9 may. 2019 - Twitter for iPhone

7.106 Retweets 539 Tweets citados 24,8 mil Me gusta

Fuente: Facebook de CFK, 9 de mayo de 2019

Como podemos observar, en esta campana CFK apeld a la figura del ciudadano
responsable. Sobre esto es importante hacer dos menciones. En primer lugar, se contrapone

Ill

con la figura del “vecino”, clasica alusiéon propia del PRO y luego de Cambiemos (Landau y
Annunziata, 2017). La categoria de ciudadano esta ligada a la idea de igualdad, e implica un
conjunto de individuos que se encuentran unidos por un vinculo politico o social (Landau,
2018). En cambio, “vecino” conlleva unainscripcidn territorial - pertenencia legitima - (Landau,

2018) y se asocia a un involucramiento “genuino” y “desinteresado” en los asuntos del barrio
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(Annunziata, 2011), asi como supone un vinculo de “uno a uno” con el politico (Landau y
Annunziata, 2017), que no estd presente en las alusiones a los ciudadanos, donde prepondera
la referencia a un vinculo colectivo o una idea de comunidad. Por otro lado, esta apelacién a
la ciudadania ya habia aparecido en la campafia de Unidad Ciudadana de 2017, donde CFK les
hablaba a ciudadanos “organizados” y no “sueltos”, interpelandolos como “trabajadores”
(Landau y Annunziata, 2017). Aqui encontramos una diferencia con respecto a elecciones
anteriores, ya que Rocca Rivarola y Moscovich (2018) afirman que en los afios 2014 y 2015 el
kirchnerismo apeld en sus consignas a un colectivo militante y lo convirtio en el actor de la

campafa como expresion del apoyo popular y eventualmente electoral.

Un elemento novedoso de este contrato de ciudadania responsable era su pretension,
al menos en el plano discursivo, de ser una ruptura con el pasado. Se presentaba en clave de
lo que Dagatti y Gomez Triben (2020: 183) llaman una secuencia refundacional: luego de una
situacion desastrosa, en la cual pueden identificarse los responsables (“fuente del mal”)
aparece una solucién y sus garantes. La experiencia de la gestion anterior de CFK, sumada al
diagndstico negativo sobre el gobierno de Cambiemos, serviria como base para delinear un
nuevo horizonte comun. Como este horizonte no iba a estar exento de dificultades, dicho
contrato aparecia expresado no como una propiedad exclusiva de un espacio politico —en este
caso del Frente de Todos — sino que contenia la intencion de trascender a todos los gobiernos.
En ese sentido, consideramos que este Ultimo componente del mensaje de CFK puede ser
entendido en términos de promesa electoral. Como sefialan Annunziata et al (2021) la
promesa supone un proyecto comun que nunca se cumple plenamente, siendo mas bien un
rumbo, un horizonte, pero no un conjunto de propuestas concretas; dirigido siempre a un
pueblo, no a un grupo determinado de ciudadanos. Este tipo de promesa implica un vinculo
subjetivo y colectivo entre los representantes y representados. Por lo tanto, la promesa de
CFK se expresa en dicho contrato, entendido como un acuerdo comun entre partes donde

todos tienen responsabilidad y Unico vehiculo posible para la creacién de un nuevo orden.

5. Conclusiones

Este articulo tuvo como objetivo analizar el mensaje electoral desplegado por la candidata a
vicepresidenta de Argentina, CFK, entre mayo y octubre del 2019. Para ello examinamos las

principales ideas-ejes desplegadas en sus tres redes sociales oficiales: Facebook, Twitter e
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Instagram. La hipdtesis que guio este escrito sostuvo, en primer lugar, que las redes sociales
fueron el principal espacio de mediatizacion de su mensaje electoral. En este sentido,
encontramos que CFK utilizé las redes sociales como principal herramienta de comunicacién
con sus seguidores y relegd a los medios de prensa grafica y audiovisual a ser meros
replicadores del contenido publicado en sus cuentas oficiales. Esto se pudo observar
especialmente en el mes de mayo cuando el video de anuncio de la férmula fue publicado
inicialmente en su cuenta de Youtube. Montero (2020) sefiala que CFK generd ella misma el
caracter acontecimental de este hecho, al elegir mediatizarlo a través de sus propias redes.
Asimismo, durante toda la campafia CFK no estuvo presente en los medios masivos de
comunicacion, dejando clara su preferencia por las redes como espacio para vincularse con

los ciudadanos.

De este modo, la campaiia de 2019 de CFK se caracterizd por la dindmica particular
entre la presentacion de su libro y sus publicaciones en redes sociales antes, durante y luego
de la mismas. Esta estrategia de campana adoptd, tal como mencionamos, una escenografia
inusual —y original— respecto a la tradicion comunicacional en el escenario nacional y también
dentro de la propia fuerza politica —dado que nunca antes otro candidato o candidata a la

vicepresidencia presento un libro durante su competencia por el cargo—.

En segundo lugar, sostuvimos que el mensaje electoral expuesto por la ex presidenta
estuvo conformado por cuatro componentes: uno personal-politico, uno politico-electoral, un
diagndstico econdmico y social y por ultimo, una promesa llamada contrato social de

ciudadania responsable.

El primer componente, el personal politico, remitié a un aspecto subjetivo de CFK
vinculado a su carrera politica, su experiencia y su aporte al escenario politico nacional. En él
CFK combiné un ethos intimo con un ethos magistral (Gindin, 2017). El segundo componente,
denominado politico electoral, estuvo relacionado con un llamado a la unidad de la dirigencia
politica con el fin de ganar las elecciones y gobernar en un contexto complicado. Esta unidad
también debia extrapolarse a la sociedad toda. El tercer componente, referido al diagndstico
econdémico y social, aludia al diagnéstico negativo que CFK realizé durante toda la campana
de la situacion del pais luego de la gestidon de Cambiemos. Este componente se caracterizd por
una fuerte presencia de la negatividad. Por ultimo, el componente de contrato social de

ciudadania responsable aludia al acuerdo necesario para reconstruir el pais y salir de la
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situacién descrita en el componente anterior. En ese sentido, consideramos que este se
presentaba como un horizonte comun o un proyecto colectivo abstracto, que planteaba un
nuevo orden posible, con caracteristicas propias de un mensaje de promesa (Annunziata et al,

2021).

Tal como mostramos en este trabajo, CFK utilizd las redes sociales para generar un
contacto directo con sus votantes, relegando a los medios masivos de comunicacién a un rol
de espectadores. Si bien esto supone un aprovechamiento de las redes como mecanismos de
mediatizacién de su mensaje electoral, consideramos que aun asi no exploté todo su
potencial, dado que no adaptd o modificé la presentacion de este mensaje al lenguaje de las
redes. Como fuera senalado en otras investigaciones (Slimovich, 2016b) mantuvo un discurso
broadcast —de uno a muchos—y no fomento la interaccién. Pese a esto, podemos aventurar
gue su mensaje electoral logré interpelar a los ciudadanos, dandole la victoria al Frente de

Todos.
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